








AFET VE ACİL DURUM YÖNETİM SÜRECİ



NEDEN PLAN YAPIYORUZ?

 İhtiyaçları belirlemek için, 

 Açıkta kalan görevleri belirlemek için, 

 Yetkileri tanımlamak için, 

Mevcut kaynakları tespit etmek için, 

 Kapasite geliştirmek için, 

 İş akışları ile süreçleri netleştirmek için. 



TÜRKİYE AFET MÜDAHALE PLANI (TAMP)

 Afet ve acil durumlara ilişkin müdahale çalışmalarında görev alacak hizmet grupları ve 
koordinasyon birimlerine ait rolleri ve sorumlulukları tanımlamak, afet öncesi, sırası ve 
sonrasındaki müdahale planlamasının temel prensiplerini belirlemektir.  

 TAMP ülkemizde yaşanabilecek her tür ve ölçekte, afet ve acil durumlara müdahalede görev 

alacak, bakanlık, kurum ve kuruluşlar, özel kuruluşlar, STK’lar ve gerçek kişileri kapsar.  

AMAÇ 

KAPSAM 

 Hayat Kurtarmak 

 Kesintiye uğrayan hayatı ve faaliyetleri en kısa sürede normale döndürmek 

 Müdahale çalışmalarını hızlı ve planlı bir şekilde gerçekleştirmek 

 Halk sağlığını korumak ve sürdürmek 

 Mülkiyet, çevre ve kültürel mirası korumak 

 Ekonomik ve sosyal kayıpları azaltmak 

 İkincil afetleri önlemek ya da etkilerini azaltmak 

 Kaynakların etkin kullanımını sağlamak 

HEDEFLER 



YEREL AFET MÜDAHALE ORGANİZASYONU

İÇİŞLERİ BAKANLIĞI AFET VE ACİL DURUM YÖNETİM MERKEZİ 

İL AFET VE ACİL DURUM 
YÖNETİM MERKEZİ 

(VALİ) 

OPERASYON SERVİSİ 
LOJİSTİK VE BAKIM 

SERVİSİ 

BİLGİ VE 
PLANLAMA 

SERVİSİ 

FİNANSAL  
VE İDARİ 

İŞLER SERVİSİ ACİL DURUM  
HİZMET GRUPLARI 

ÖN İYİLEŞTİRME 
HİZMET GRUPLARI 

HABERLEŞME  
HİZMET GRUBU 
Btk İstanbul Böl. Md. 

(Koord: T.T. Batı II Böl. Md) 

ULAŞIM ALT YAPI  
HİZMET GRUBU 

Karayolları 14. Bölge 
Müdürlüğü 

YANGIN  
HİZMET GRUBU 
Büyükşehir Belediyesi 

GÜVENLİK VE 
TRAFİK  

HİZMET GRUBU 
İl Emniyet Müdürlüğü 

ARAMA VE 
KURTARMA  

HİZMET GRUBU 
AFAD 

NAKLİYE 
HİZMET GRUBU 

Ulaştırma ve Altyapı 
IV. Bölge Müdürlüğü 

TAHLİYE VE 
YERLEŞTİRME  

HİZMET GRUBU 
İl Göç İdaresi Müdürlüğü 

ENERJİ  
HİZMET GRUBU 

UEDAŞ 

KBRN  
HİZMET GRUBU 

AFAD 

SAĞLIK 
HİZMET GRUBU 

İl Sağlık Müdürlüğü 

HASAR TESPİT  
HİZMET GRUBU 

Çevre ve Şehircilik 
İl Müdürlüğü 

GIDA TARIM VE 
HAYVANCILIK 

HİZMET GRUBU 
İl Tarım ve Orman Md. 

ALT YAPI  
HİZMET GRUBU 

İLBANK A.Ş. 

BARINMA  
HİZMET GRUBU 

AFAD 

BESLENME 
HİZMET GRUBU 

KIZILAY 

PSİKOSOSYAL 
DESTEK 

HİZMET GRUBU 
Aile  Çalışma ve Sosyal 
Hizmetler İl Müdürlüğü 

ENKAZ 
KALDIRMA 

HİZMET GRUBU 
Çevre ve Şehircilik 

İl Müdürlüğü 

DEFİN 
HİZMET GRUBU 
Büyükşehir Belediyesi 

HİZMET GRUPLARI 
LOJİSTİĞİ 

HİZMET GRUBU 
AFAD 

KAYNAK YÖNETİMİ 
HİZMET GRUBU 

AFAD 

TEKNİK DESTEK VE 
İKMAL 

HİZMET GRUBU 
Karayolları 14. Bölge 

Müdürlüğü 

AYNİ BAĞIŞ DEPO 
YÖNETİMİ VE DAĞITIMI 

HİZMET GRUBU 
İl Sosyal Yardım ve 

Dayanışma Vakfı Müdür. 

BİLGİ 
YÖNETİMİ 

DEĞERLEN-
DİRME VE 

İZLEME 
HİZMET 
GRUBU 

AFAD 

SATINALMA VE 
KİRALAMA 

HİZMET GRUBU 
AFAD 

MUHASEBE, 
BÜTÇE VE MALİ 

RAPORLAMA 
HİZMET GRUBU 

AFAD 

ZARAR TESPİT 
HİZMET GRUBU 

AFAD 

AFAD HİZMET GRUPLARI KOORDİNATÖRLERİ 

BASIN MÜŞAVİRLİĞİ, HUKUK SORUMLUSU,  
İRTİBAT SORUMLUSU, GÜVENLİK SORUMLUSU 

İL AFET VE ACİL DURUM KOORDİNASYON KURULU 

TOPLAM 26 HİZMET GURUBU



AFET MÜDAHALE ORGANİZASYONU



AFET ve ACİL DURUM 

        Afet ve acil durumlar ve sonrasında  risk yönetimi sürecini etkin 
şekilde yürütmek, insan hayatının kurtarılması ve zarar azaltıcı plan ve 
programların hazırlanması amacıyla Orhangazi Belediyesi üstüne düşen 
görevleri en iyi  şekilde yerine getirmek için çalışmaktadır.  
 
     Orhangazi Belediyesi; güvenli bir yaşam çevresi için sürdürülebilir kamu 
hizmeti yanı sıra; personel görevlendirilmesi, gerekli donanımın temin 
edilmesi, sivil toplum kuruluşlarının katılımının sağlanması için yapılan tüm 
iş ve işlemleri AFAD ile koordinasyon halinde yürütmektedir.  



AFET ve ACİL DURUM 

       Ülkemizde yalnızca 11 ilde kurulmuş olan Afet ve Acil Durum 
Arama ve Kurtarma Birliklerinden birisi de Bursa İlimizde AFET VE 
ACİL DURUM ARAMA VE KURTARMA BİRLİK MÜDÜRLÜĞÜ (AFAD) adı 
altında görev yapmaktadır.  
 
      AFAD; deprem, trafik kazaları, kayıp, trafik kazası, mahsur kalma, 
KBRN, sel-su baskını, göçük, boğulma, toprak kayması, iş kazası gibi 
olaylarda arama-kurtarma faaliyetlerini ilçe belediyeleri ile birlikte 
hareket  ederek çalışmaktadır.  
 



AFET ve ACİL DURUM 

        Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığınca Bursa/Karacabey 
İlçesinde Afet Lojistik Deposu kurulmuştur. Depoda çadır, battaniye, 
yastık ve çarşaf seti gibi acil ihtiyaç malzemeleri bulunmaktadır.       
       
        Depodan ihtiyaç bölgelerine malzeme sevki İçişleri Bakanlığı Afet 
ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığınca yapılabilmektedir.  
 



AFET ve ACİL DURUM 

  Vatandaşlarımızın bilgilendirilmesi için oluşturulan Bursa Afet Eğitim Merkezi’nde; 

  
 Deprem Sarsma Tablası ve Simülasyon Sistemi,  
 Yangın Söndürme  ve Duman Simülasyon Sistemi,  
 Karbon monoksit Zehirlenme Simülasyonu, 
 Heyelan ve Sel Simülasyon Odası,  
 Rüzgar/fırtına simülasyon odası,  
 Acil Durum Telefon İhbar Simülasyonu,  
 İlkyardım Eğitim Odası, Bilgilendirme Odası,  
 Enkaz Koridoru,  
 5 Boyutlu Sinema Salonu,  
 Kiosklar- Bilgilendirme-Test Köşesi,  
 Otel Yangın Kaçış Hologramı,  
 Çocuk Oyun Alanı, Seminer ve Eğitim Salonu, 5 boyutlu Sinema Salonu 
 Kütüphane, Açık Sergi Alanı ve Kafeterya bölümleri bulunmaktadır. 
 
         Bursa Afet Eğitim Merkezinde okul, resmi/özel kurum/kuruluş 
  ve vatandaşlarımıza ücretsiz eğitim verilmektedir. 



TÜRKİYE AFET MÜDAHALE PLANI (TAMP) DESTEK İLLER



AFET ve ACİL DURUMLARDA TOPLANMA ALANLARI

   Orhangazi Belediyesi olarak Afet ve Acil Durumlar sonrasında geçici barınma merkezleri 
hazır olana kadar ilçemiz halkını tehlikeli bölgeden uzaklaşarak, güvenli bir şekilde 
toplanabileceği ve fiziksel tehlikesi bulunmayan 19 adet “Toplanma Alanları” belirlenmiştir. 
      Belirlenenen  «Toplanma Alanları» na tabelalar asılmış ve Belediyemiz web sayfasında 
yayınlanmıştır. 

 Atatürk İlköğretim Okulu  
 Güneş Sokak Parkı 
 Koç İlköğretim Okulu 
 Orhanbey İlköğretim Okulu 
 Abdülhamithan Ortaokulu  
 Turgut Ünlü Açık Hava Tiyatrosu 

 Orhangazi Kız İmam Hatip Ortaokulu 
 Cumhuriyet Meydanı 
 Alitekin İlköğretim Okulu 

 Bamesa Fabrikası Önü 

ARAPZADE MAHALLESİ CAMİKEBİR MAHALLESİ 

FATİH MAHALLESİ 

 Cargill İlköğretim Okulu 
 Kurtuluş İlköğretim Okulu 
 Toki-2 Camii 

 Ahmet Yesevi Camii 
 Ahmet Yesevi İlköğretim Okulu 
 Orhangazi Endüstri Meslek Lisesi 

 Şehit Bülent Albayrak İlköğretim Okulu 
 Tekke Camii ve Mehmet Akif Ersoy Parkı 
 TOKİ Aile Sağlığı Merkezi 

HÜRRİYET MAHALLESİ 

MURADİYE MAHALLESİ TEKKE MAHALLESİ 



BURSA İL AFET MÜDAHALE PLANI HİZMET GRUBU 



ORHANGAZİ BELEDİYESİ DESTEK ÇÖZÜM HİZMET GRUPLARI 

      Türkiye Afet Müdahale Planı kapsamında hazırlanan Bursa İl Afet Müdahale Planı bünyesinde              
26 Hizmet Grubu tanımlanmış ve Hizmet Gruplarının teşkili yapılandırılmıştır. Hazırlanan bu planda 
Orhangazi Belediyesi; Destek Çözüm Ortağı olarak 11 Hizmet Grubunda yer alarak  personel ve araç 
görevlendirmesi yapmıştır. Personel ve araçlara ait  bilgiler  Afet Müdahale Planının Ana Çözüm Ortağı 
olan Kurum/Kuruluşa bildirmiştir.  



BARINMA 
HİZMET GRUBU 



BARINMA HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

  Kamu kurum ve kuruluşlarının sosyal tesislerinin kapasitesini belirlemek, 

  Afetzedelerin acil barınma hizmetlerine yönelik çalışmaları yürütmek. 

  Afetzedelerin acil barınmaları, temizlik, sağlık ve sosyal ihtiyaçları için gerekli   

     tesislerin hazırlanmasını sağlamak. 

  Geçici barınma ve bakım ünitelerinin alt yapısının kurulmasını sağlamak. 

  Çadır kent, konteynır kent vb. acil barınma merkezlerini koordineli bir şekilde  

      yönetmek, kayıtlarını tutmak. 

Acil barınma alanlarına ilişkin standartları belirlemek. 
 



BARINMA HİZMET GRUBU 

        Orhangazi Belediyesi Barınma Hizmet Gurubunda 33 personel       
görevlendirilmiştir. Ayrıca ilçemizde 1999 yılı sonrası inşaa edilen düğün 
salonları ve pansiyonlar kurumumuz tarafından belirlenerek; Barınma Hizmet 
Grubunda görevli kişilerin isimleri ve iletişim bilgileri ile birlikte Bursa İl Afet 
ve Acil Durum Müdürlüğüne bildirilmiştir.  
 
      Orhangazi Belediyesi Barınma Hizmet Gurubunun ana çözüm ortağı   
“Bursa İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü” dür.  



ARAMA KURTARMA 
HİZMET GRUBU 



ARAMA KURTARMA HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

  Kurtarma çalışmalarına yönelik keşif hizmetlerini yapmak. 
Afetzedeler için arama ve kurtarma çalışmalarının 
 yürütülmesini sağlamak. 
Ulusal ve uluslararası arama ve kurtarma ekiplerini afet bölgesine 

yönlendirmek ve koordinasyonu sağlamak. 
 Kurum/kuruluş hizmet binaları, enkaz haline gelen diğer binalar, tesisler vb. 

yerlerde arama ve kurtarma çalışmalarını belirlenecek öncelik sırasına göre 
yapmak. 

Arama ve kurtarma türünü belirlemek, arama ve kurtarma çalışmalarını 
yürütmek için ihtiyaç duyulacak personel, ekipman, araç gereç ve malzeme 
tespitini yapmak, temin etmek. 



ARAMA KURTARMA HİZMET GRUBU 

    Orhangazi Belediyesi Arama Kurtarma Hizmet Gurubunda 9 personel 
görevlendirilmiştir. Görevli kişilerin isimleri ve iletişim bilgileri Bursa İl Afet ve 
Acil Durum Müdürlüğüne bildirilmiştir.  
 
    “Yerel Düzey Arama ve  Kurtarma Hizmet gurubu Operasyon Planı” 
çalışmaları doğrultusunda ihtiyaç hallerinde destek illerden gelecek arama ve 
kurtarma ekiplerinin konuşlanması ve koordinasyonun sağlanması için ilçemizde 
4 alan belirlenmiştir. Bu alanlara gelen ekipler ile irtibatı sağlamak ve  
yönlendirmek üzere Belediyemizden ayrıca 1 personel görevlendirilmiştir.  



    Orhangazi Belediyesi Arama ve Kurtarma Hizmet Gurubunun 
ana çözüm ortağı “Bursa İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü” dür. 
 

ARAMA KURTARMA HİZMET GRUBU 

ARAMA KURTARMA EKİPLERİ TOPLANMA ALANLARI 



ULAŞIM ALT YAPI 

HİZMET GRUBU 



ULAŞIM ALT YAPI HİZMET GURUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

Hasar görmüş kara ve demiryolları ile hava ve deniz limanları, köprü ve 
viyadüklerin onarımlarını yaptırmak. 

Başta ana arterler olmak üzere tıkanan yollar üzerindeki enkazı öncelikle 
kaldırmak ve molozları temizlemek. 

Alternatif yolları ve öncelikli kullanılacak yolları belirlemek ve duyurmak. 
 Trafik güvenliği yönünden gerekli istikamet ve kilometre levhaları ile diğer 

işaretleri düzenlemek. 
Afet mahalline ve afet mahallinde ulaşımın en kısa zamanda 

sağlanmasının gerektirdiği tertip ve düzenleri almak, aldırmak. 
Deniz ve hava limanları ile demiryollarındaki seyrüsefer, yükleme ve 

boşaltma ile ilgili özel tedbirleri almak. 



ULAŞIM ALT YAPI HİZMET GRUBU 

     Orhangazi Belediyesi Ulaşım Alt Yapı Hizmet Grubunda  görev yapmak 
üzere 15 personel görevlendirilmiş olup görevli kişilerin isimleri ve iletişim 
bilgileri Karayolları 14. Bölge Müdürlüğüne bildirilmiştir.  
 
Orhangazi Belediyesi Ulaşım Altyapı Hizmet Gurubunun ana çözüm ortağı 
«Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü» dür.  



HASAR  
TESPİT ÇALIŞMA 
HİZMET GRUBU 



HASAR TESPİT ÇALIŞMA HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

Afet bölgesinde alt yapı (su, kanalizasyon, arıtma vb.) ve yapı stokunda 
meydana gelen yaklaşık ön hasar boyutunu ivedilikle belirlemek ve üst 
makamları bilgilendirmek. 

Bina, altyapı (su, kanalizasyon, arıtma vb.) ve kritik tesislerin hasar 
tespitini yapmak, yaptırmak. 

Acil yıktırılması gereken binaları tespit etmek. 



HASAR TESPİT  HİZMET GRUBU 

     Orhangazi Belediyesi Hasar Tespit Hizmet Grub; mimar, inşaat 

mühendisi ve inşaat teknikerlerinden oluşturulmuştur. Bu hizmet 

grubunda görev yapmak üzere 7 personel görevlendirilmiş olup 

görevlilerin isim listesi ve iletişim bilgileri Bursa Çevre ve Şehircilik İl 

Müdürlüğü’ne gönderilmiştir.   

        Ayrıca; olası bir deprem sonrasında kamu binalarının sürdürülebilir 

kullanımının sağlanması, kamu hizmetlerinin aksamasına   mahal 

verilmemesi adına ihtiyaç duyulacak binaların güçlendirilmesi veya 

yeniden yapılması faaliyetlerinin hızlı bir şekilde yürütülebilmesi için 

oluşturulan KAYES (Kamu Yapıları Envanter Sistemi)  envanter bilgileri 

girişi için çalışmalara başlanmıştır. Bu çalışmalar doğrultusunda 

belediyemizden 2 personel görevlendirilmiştir.  

      Hasar Tespit Hizmet Grubu’nun ana çözüm ortağı                         

Çevre Şehircilik İl Müdürlüğü dür.  



BESLENME 

HİZMET  GRUBU 



BESLENME HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

Afetzedelerin beslenme hizmetlerinin yürütülmesini sağlamak. 
Beslenme için gerekli tesisler kurulmasını sağlamak. 
Afet bölgesine yiyecek, içecek, su teminini sağlamak. 
Gıda dağıtım standartlarını belirlemek. 

Gıda tedarik zincirini kurmak ve dağıtımını yapmak. 

 
 
       Olası bir afet durumunda Beslenme Hizmet Grubu’nun  çalışmaları için  
Belediyemiz tarafından Nadır Sosyal Tesisleri ve Kapalı Pazar Yeri 
İlçemizdeki  Beslenme Ünitesi olarak belirlenmiştir.  



BESLENME HİZMET  GRUBU 

   Beslenme Hizmet Grubu  
 Yönetim Ekibi  
 Üretim Ekibi 
 Dağıtım Ekibi 

olmak üzere 3 ekipten oluşmuştur. Beslenme Hizmet Grubu’nda belediyemizden 
toplam 19 personel görevlendirilmiştir. Olası bir afet durumunda Dağıtım Ekibi, 
belediyemize ait  16 ABK 714 plakalı araç ile yemek dağıtımını 
gerçekleştirilecektir.  
 
        Ayrıca ilçemizdeki gıda sektöründeki firmalar ile görüşme yapılarak; olası acil 
durumlarda  beslenmeye yönelik temin edebilecekleri aylık malzeme listesi  ve  
kapasiteleri belirlenmiştir. Belirlenen tedarikçi firma isimleri ve sorumlularının 
iletişim bilgileri  KIZILAY’a  bildirilmiştir.  
 
       Beslenme   Hizmet Gurubunun ana çözüm ortağı  Türk Kızılayı İstanbul-
Anadolu Bölge Afet Yönetim Müdürlüğü’dür. 



PSİKOSOSYAL DESTEK 

HİZMET  GRUBU 



PSİKOSOSYAL HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

Afet hallerinde afetzedelerin temel ihtiyaçlarının ve psikososyal destek 

ihtiyaçlarının tespit edilmesini sağlamak. Tespit edilen ihtiyaçların ve 

ihtiyaç sahiplerinin ilgili hizmet gruplarına bildirilmesini sağlamak. 

Afetzede vatandaşlara ve afet alanında çalışan personele psikososyal 

destek vermek. 

 İncinebilir grupların ihtiyaçlarına özel güçlendirme çalışmaları yapmak. 

Afetten etkilenen korunmaya muhtaç bireyleri kurum bakımına almak. 

Afetzedelerin normal hayata uyum sağlaması için sosyokültürel etkinlikler 

planlamak ve yapmak. 

Afetlerde çalışacak olan bütün personele psikososyal destek eğitimlerinin 

verilmesini sağlamak. 



PSİKOSOSYAL DESTEK ÇALIŞMA GRUBU  
(AİLE ÇALIŞMA VE SOSYAL HİZMETLER İL MÜDÜRLÜĞÜ) 
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PSİKOSOSYAL DESTEK HİZMET GRUBU  

      Bu hizmet grubunda koordinasyonu sağlamak üzere belediyemizden            
1 personel görevlendirilmiştir. Görevlinin iletişim bilgileri Bursa Aile, Çalışma 
ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğüne bildirilmiştir.  
 
       Psikososyal Müdahale Ekibinin talep etmesi durumunda Sosyal İyileştirme 
Ekipleri harekete geçmektedir.  
 
         Psikosoyal Destek Hizmet Gurubu’ nun ana çözüm ortağı  Aile Çalışma ve 
Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü’dür.  



ENKAZ KALDIRMA 

HİZMET GRUBU 



ENKAZ KALDIRMA HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

 Enkaz döküm alanlarını belirlemek. 

Arama ve kurtarma çalışmaları bittikten sonra bina, tesisler ve çevredeki 

enkazın kaldırılmasını sağlamak. 

 Yıkılması gereken hasarlı binaların yıkılması, yıktırılması ve enkazın 

kaldırılmasını sağlamak. 



ENKAZ KALDIRMA ÇALIŞMA GRUBU (ÇEVRE VE ŞEHİRCİLİK İL MÜDÜRLÜĞÜ) 

DESTEK ÇÖZÜM ORTAKLARI 

 Büyükşehir Belediye Başkanlığı 
 İlçe Belediye Başkanlıkları 
 İl Jandarma Komutanlığı 
 İl Emniyet Müdürlüğü 
 Üniversiteler  
 İl Afet Acil Durum Müdürlüğü 
 İller Bankası Bölge Müdürlüğü 
 BUSKİ Genel Müdürlüğü 
 DSİ 1. Bölge Müdürlüğü 
 Röleve ve Anıtlar Müdürlüğü 
 Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü 
 İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
 İl Sağlık Müdürlüğü 
Mimarlar Odası Bursa Şubesi 
 İnşaat Mühendisleri Odası Bursa Şubesi 
 Özel Sektör 
 STK’lar 

EKİP YAPILANMASI 

OPERASYON 
EKİPLERİ 

LOJİSTİK 
EKİPLERİ 

Destek  
Hizmetleri  

Ekibi 

Yıkım 
Hizmet  

Ekibi 

Enkaz Kaldırma 
Hizmet Ekibi 

Tutanak 
Raporlama 

Hizmet Ekibi 



ENKAZ KALDIRMA HİZMET GRUBU 

Enkaz Kaldırma Hizmet Grubu  
 Yıkım Hizmet Ekibi 
 Tutanak ve Raporlama Ekibi 
 Enkaz Kaldırma Ekibi  
olmak üzere 3 ekipten oluşmuştur.  

  
      Yıkım Hizmet Ekibinde 7 personel, Tutanak ve Raporlama Ekibinde         
14 personel, Enkaz Kaldırma Ekibinde ise 5 personel olmak üzere toplam 26 
personel görevlendirilmiştir. Görevlilerin isim listesi ve iletişim bilgileri Bursa 
Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğüne bildirilmiştir.  
 
     Enkaz Kaldırma Çalışma Gurubunun ana çözüm ortağı Bursa Çevre 
Şehircilik İl Müdürlüğü’dür. 



TEKNİK DESTEK  
VE İKMAL 

HİZMET  GRUBU 



TEKNİK DESTEK VE İKMAL HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

Operasyonda arama, kurtarma ve enkaz kaldırma faaliyetlerinde 

kullanılacak iş makinesi desteği yapmak. 

Operasyonda kullanılacak araçlara yakıt ikmali desteği sağlamak. 

Operasyonda kullanılan makine, araç ve ekipman arızalarının 

giderilmesini sağlamak. 

Afet bölgesindeki arızaların onarımı için teknik personel ve ekipman 

sevkiyatını yönlendirmek 



         Teknik Destek ve İkmal Hizmet Grubu’nda Makine parkımızı ve 
personelimizi koordine etmek üzere 2 personel; tamir ve bakımcı, atölye 
ustası, kaynakçı ve yıkamacı 7 personel; traktör ve kamyon kullanıcısı 6 
şoför  olmak üzere toplam 15 personel görevlendirilmiştir. 
 
       Belediyemize ait; 2 adet kamyon, 2 adet traktör, 1 adet çift kabin,           
1 adet sepetli kamyon olmak üzere toplam 6 adet aracın; olası acil bir 
durumda kullanılması için plakaları ve kullanıcıların iletişim  bilgileri 
Karayolları 14. Bölge Müdürlüğüne bildirilmiştir.  
 
              Teknik Destek ve İkmal Hizmet Grubunun ana çözüm ortağı  
Karayolları 14. Bölge Müdürlüğü’dür.  

TEKNİK DESTEK VE İKMAL VE  HİZMET GURUBU  



ÇALIŞMA GRUPLARI 
LOJİSTİĞİ 

HİZMET  GRUBU 



ÇALIŞMA GRUPLARI LOJİSTİĞİ HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

 İl Afet Acil Durum Yönetim Merkezi’nin kullanılamaz durumda olması 
halinde mobil afet yönetim merkezi sistemlerini devreye sokmak. 

 120 saatten sonra afet bölgesinde bulunan hizmet gruplarına ve hizmet 
grupları ile birlikte görev yapan 

 STK’lara ihtiyaçlar dahilinde beslenme ve barınma hizmetleri sunmak. 

Operasyon planlarında belirlenmiş olan konuşlanma alanında hizmet 

gruplarının hizmet vereceği alanları ihtiyaca göre oluşturmak. 

Afet bölgesine giden personelin beslenme ve barınmasını sağlamak üzere 
gerekli tesisleri kurmak, işletmek. 

               Çalışma Grupları Lojistiği Hizmet  Gurubu’nda belediyemizden 1 personel 
görevlendirilmiş ve  Bursa İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğüne bildirilmiştir.  
 
         Çalışma Grupları Lojistiği Hizmet Gurubunun ana  çözüm  ortağı    Bursa İl Afet ve 
Acil Durum Müdürlüğü’dür.  



KBRN  
(Kimyasal, Biyolojik, 

Radyolojik, Nükleer) 
HİZMET GRUBU 



KBRN HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

 KBRN olaylarına ilişkin tespit ve teşhis yapmak 
Dekontaminasyon yapmak. 
Afet durumunda ortaya çıkan KBRN kirliliğini izlemek, oluşabilecek riskleri 

ve çevreye vereceği zararların boyutunu belirlemek ve gereken önlemlerin 
alınmasını sağlamak 

Müdahale ekiplerini ve ekipmanlarını hazır tutmak. 
 KBRN olaylarında arama ve kurtarma faaliyetlerini yürütmek. 
Meydana gelebilecek ikincil afet durumlarına yönelik gereken tedbirleri 

almak. 
 Tehlikeli maddeler nedeniyle oluşabilecek riskleri bertaraf etmek üzere 

ilgililere destek olmak. 



KBRN (KİMYASAL, BİYOLOJİK, RADYOLOJİK,NÜKLEER) HİZMET GURUBU  

   KBRN (Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, Nükleer)  Hizmet Grubunda            
belediyemizden 7 personel görevlendirilmiştir. Görevlilerin isimleri ve 
iletişim bilgileri İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğüne bildirilmiştir.  
 
     KBRN (Kimyasal, Biyolojik. Radyolojik, Nükleer)  Hizmet Grubu’nun ana 
çözüm ortağı İl Afet Ve Acil Durum Müdürlüğü’dür.  
 



AYNİ BAĞIŞ  
DEPO YÖNETİMİ  

VE DAĞITIM 
HİZMET GRUBU 



AYNİ BAĞIŞ DEPO YÖNETİMİ VE DAĞITIM HİZMET GRUBU 
GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

  Afetzedelere gönderilen ayni bağışların önceden belirlenmiş depolarda 
toplanmasını ve tasnifini sağlamak. 

  Gelen talep doğrultusunda yardımların dağıtım merkezlerine iletilmesini 
sağlamak. 

  Ayni bağışların kayıtlarını tutmak. 
  Dağıtım kriterlerini belirlemek. 
  Gıda güvenliği için denetim yaptırmak ve soğuk hava depoları kurdurmak. 

  Talep edilen ihtiyaçları ilan etmek ve tedarik zinciri kurmak. 

  İleri dağıtım noktaları kurmak, yönetmek. 
  Yardım dağıtım merkezlerini belirlemek ve çalıştırmak. 
  Yardım dağıtım çalışmalarını yürütmek. 

 



AYNİ BAĞIŞ DEPO YÖNETİMİ VE DAĞITIM ÇALIŞMA GRUBU  
(İL SOSYAL YARDIMLAŞMA VE DAYANIŞMA VAKFI) 

DESTEK ÇÖZÜM ORTAKLARI 

 Büyükşehir Belediye Başkanlığı 
 İl Emniyet Müdürlüğü 
 İl Jandarma komutanlığı 
 Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
 İl Afet Acil Durum Müdürlüğü 
 İl Tarım ve Orman Müdürlüğü 
 İl Ticaret Müdürlüğü 
 İl Milli Eğitim Müdürlüğü 
 İl Sağlık Müdürlüğü 
 Ulaştırma ve Altyapı 14. Bölge Müdürlüğü 
 PTT A.Ş. Ve Diğer Kargo/Taşıma Şirketleri 
 Kızılay 
 STK’lar 

EKİP YAPILANMASI 

YEREL DÜZEY 

Bağış Toplama Ekibi 

OPERASYON 
EKİPLERİ 

LOJİSTİK EKİP 

İL AADYM 

Ayni Bağış Depo Yönetimi ve Dağıtımı Hizmet Grubu 

Depo Yönetimi Ekibi 

Bağış Dağıtım Ekibi 



AYNİ BAĞIŞ DEPO YÖNETİMİ VE DAĞITIM HİZMET GRUBU 

     Ayni Bağış Depo Yönetimi ve Dağıtım Hizmet Grubu ilçemizdeki kamu kurum 
ve kuruluşlarından oluşan 4 ekip olarak  yapılandırılmıştır.  

Ekibin Toplanma Yeri  : Orhangazi Kaymakamlığı  Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı 
Ekip Kurumları : Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı, İlçe Emniyet Müdürlüğü,  
    Orhangazi PTT Merkez Müdürlüğü 
Ekip Araçları : Orhangazi   Sosyal    Yardımlaşma   ve Dayanışma Vakfı ve ilçe  
     Milli Eğitim Müdürlüğüne ait araçlar 

BAĞIŞ TOPLAMA EKİBİ 

Ekibin Toplanma Yeri  :  Orhangazi Kaymakamlığı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı 
Ekip Kurumları : Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı, İlçe Milli Eğitim 
                                             Müdürlüğü, Türk Kızılayı Orhangazi Şubesi 
Ekip Araçları :  Orhangazi Belediyesi’ne ait araç 

DEPO YÖNETİMİ EKİBİ 



AYNİ BAĞIŞ DEPO YÖNETİMİ VE DAĞITIM HİZMET GRUBU 

Ekibin Toplanma Yeri : Orhangazi Kaymakamlığı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı 
Ekip Kurumları : İlçe Jandarma Komutanlığı, Gençlik ve Spor İlçe Müdürlüğü, 
                                            Orhangazi Kaymakamlığı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı 
Ekip Araçları : İlçe Jandarma Komutanlığı’na ait araç 

  BAĞIŞ DAĞITIM EKİBİ 

Ekibin Toplanma Yeri : Orhangazi Kaymakamlığı  Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı 
Ekip Kurumları : Orhangazi Kaymakamlığı  Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı, 
                                            Orhangazi Belediyesi, İlçe Tarım ve Orman Müdürlüğü  
Ekip Araçları : Orhangazi Belediyesi’ne ait araç 

  LOJİSTİK EKİBİ 



AYNİ BAĞIŞ DEPO YÖNETİMİ VE DAĞITIM HİZMET GRUBU 

        Afetzedelere gönderilen ayni bağışların önceden belirlenmiş depolarda toplanmasını 
ve tasnifini sağlamak için ilçemizde Soğuk Hava Deposu olarak kullanılacak 5 alan,       
Depo olarak kullanılacak 12 alan belirlenmiştir.  
  
        “Ayni Bağış Depo Yönetimi ve Dağıtım Hizmet Grubu» nun  Lojistik Ekibinde görev 
yapmak üzere belediyemizden  2 personel ve 2 araç görevlendirilmiştir.  
 
       Ayni Bağış Depo Yönetimi ve Dağıtım Hizmet Grubu’nun ana çözüm ortağı Bursa İl 
Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı’ dır.  
  
  



AFET VE ACİL DURUM 

     Olası bir afet durumunda “Afet Koordinasyon Çadırı” olarak kullanılmak üzere Bursa 
Valiliği İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü tarafından 2 adet 30 metrekarelik çadırlar 
Orhangazi İlçe Kaymakamlığı’na tahsis edilmiştir.  
 
    Orhangazi Belediyesi tarafından  çadır kurulum ekibi için 10 personel 
görevlendirilmiştir.  Görevlendirilen bu personellerimizin çadır kurma eğitimlerine 
katılarak eğitim almaları  sağlanmıştır.  
  



NE YAPMALIYIZ 

 Afet ve acil durum meydana geldiğinde Valilikten 
haber beklemeksizin Kaymakam Başkanlığında İlçe 
Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulunun 
toplanması 

 İl AADYM (Afet    Acil Durum Yönetim Merkezi) ile 
iletişime geçilmesi 

 İlçe AADYM’(Afet Acil Durum Yönetim Merkezi) de 
İhbar takip sisteminin kurulması 

 Alınan İhbarların ve kurum/kuruluş vb tarafından 
yapılan çalışmaların İlçe AADYM’de toplanıp düzenli 
olarak İl AADYM’ye raporlanması 

      Bu kapsamda; 
 İlk olarak ilçe düzeyinde muhtarlıklar, ilçe jandarma, 

ilçe emniyet, ilçe tarım, ilçe milli eğitim, ilçe sağlık, 
Telekom, UEDAŞ, BURSAGAZ, BUSKİ vb. görevli ve 
sorumlu birimler tarafından hızlı bir şekilde tarama 
çalışmalarının yapılarak durumun ilçe AADYM’ye 
bildirilmesi, ilçe AADYM tarafından alınan bilgiler 
doğrultusunda ilk duruma ilişkin raporun ivedi olarak 
İl AADYM’ye bildirilmesi 

 İlçe AADYM tarafından acil müdahale edilmesi 
gereken yerlerin (bina, tesis, yol vb) bilgisinin İlçe 
AADYM tarafından ivedi olarak İl AADYM’ye 
bildirilmesi 

 İl Afet Müdahale Planı (TAMP)’nda görev verilen 
kurum/kuruluşlar vb tarafından ilçe çapında ivedi 
olarak öncelikli çalışmalara başlanması (Haberleşme 
temini, kapanan yolların açılması, elektrik 
kesintilerinin giderilmesi, genel hasar durumu vb) 

 İlçe AADYM tarafından yapılan tüm çalışmaların, 
çalışmalar sonlandırılana kadar İl AADYM’ye düzenli 
olarak raporlanması 

 Herhangi bir afet ve acil durum nedeniyle meydana 
gelen hasar ve kayıpların acil yardım kapsamına 
alınması için ivedi olarak İl AADYM’ye bildirilmesi 

İLÇE AFET VE ACİL DURUM YÖNETİM MERKEZLERİ 
AFET ANI VE SONRASI 



OBAK 
      Bursa ilimizin deprem kuşağı üzerinde yer alması nedeniyle  
ilçemizde meydana gelebilecek olası bir afet durumunda acil 
müdahalede bulunabilmek için  OBAK  (Orhangazi Belediyesi Arama 
Kurtarma Ekibi) çalışmalarına başlanmıştır. 
      Belediyemiz çalışanlarından 22 gönüllü personel OBAK’ta görev 
almak için talepte bulunmuştur. 
         Bursa İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü ile yapılan görüşmeler 
neticesinde, 22 gönüllü personelimize eğitim verilmesi için 
çalışmalara başlanacaktır. 
  
 

Orhangazi Belediyesi Arama Kurtarma Ekibi 



UNUTMAYALIM 


