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Degerlihemserilerim;

Orhangazi Belediyesi olarak i¢ kontrol konusundaki calismalara énem vermekte, ilgili birimlerin ve
ydneticilerin katiimiyla yurdtalmesi ve sahiplenilmesine 6zen gdstermekteyiz. Bu nedenle, ic kontrol calismalari,
batancdlbiryaklasimla, belirlenmis standartlar cercevesinde ve calisanlarin aktif katiimi ile ydratilmektedir.

Kurumsal iyilestirmeler yaninda sahip oldugumuz her tdrld kaynagin potansiyel risklerden arindirilarak
stratejik amaglanmiz dogrultusunda kullanilmasi icin saglam ve isleyen bir i¢ kontrol sistemi ile desteklenmesi
basarimizda 6nemliolacaktir.

Bu kapsamda Belediyemiz is ve islemlerinin belirlenmis politikalar cergevesinde ilgili mevzuata uygun bir
sekilde gerceklestirilmesi, eldeki mevcut kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi, varliklarin korunmasi,
bilgilerin guvenirliliginin saglanmasi, her tUrlU usulsUzlik ve yolsuzlugun 6nlenmesi ve yUrdtdlen tim calismalar
icin Ig Kontrol Standartlar Uyum Eylem Plani olusturulmasi amaglanmistir.

Yapilan ¢calismalarin basarisi ayni zamanda iyi bir izleme sisteminin vartigina baglidir. Bu amacla yapilan
calismalar sureg icinde takip edilecek ve ortaya ¢ikan sonuglar degerlendirilerek her yeni asamaya daha gucld bir
sekilde adim atilacaktir.

Calismalar batdnluk ve tdm calsanlarnimizin olumlu katkilari ile devam edecek: 6ngorilen eylemler
tamamlandiginda Belediyemizde saglam biri¢c kontrolsistemi olusmus olacaktir.

Bu amagla yuritilecek calismalara batin personelimizin destek olmasi beklentisi ile I¢ Kontrol
Standartlarr Uyum Eylem Planinin hazirlanmasinda emedi gegen calisma arkadaslarimiza tesekkur eder,
olusturulan eylem planinin uygulanmasi ve izlenmesinde gérev alacak tim personelimize de basarilar dilerim.

Bekir AYDIN
BELEDIYE BASKANI
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MiSYON

Orhangazi halkinin refah ve yasam kalitesini stirekli artirarak, yerel hizmetleri yerine getirmede

¢agdas, katiimci, seffaf, yenilikgi ve adil bir anlayisla hareket eden gevreye ve yesile 6nem veren,
sUrddrUlebilir, insan odakl, hizli ve kent kimligine uygun hizmet sunmak.

ViZYON

Belediyecilikte 6ncd, insana ve gevreye duyarli, yerelde kalkinmayi gerceklestirmis, ticaret ve
turizmde markalagmis bir sehir olmak.

TEMEL DEGERLER

Seffaflik Tarafsizlik Yenilikgilik
Katiimciuk Sosyal Belediyecilik Hesap Verilebilirlik
Gavenilirlik Cevreye Duyarlilik Etik Degerlere Baglilik

X ORHANGAZI BELEDIVESI ' www.orhangazi.bel.tr



AMAC VE
HEDEFLER



KAMU iC KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI / 2022

1.D. Belediyemizin Stratejik Amaglari ve Hedefleri

Karar alma, uygulama ve eylemlerde Seffaflik
ve Aciklik, Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve
ihtiyaca uygunluk prensibinden hareketle Etkinlik,
Nitelikli Ureten ve rasyonel yéntemlerle verimlilik, temel
insan hak ve dzgurlikleri cercevesinde Sosyal
Belediyecilik, Yerel demokrasiyi giglendiren vatandas-
belediye-calisanlar isbirligi ile Katlimcilik, Karar alma,
uygulama ve hizmette tarafsizlik ve hukuka uygunluk,
hizmetlerde kalite ve vatandag memnuniyeti, Kent ve
kentli icin sUrdUrebilir  kalkinma, ARGE ve egitim
calismalarina 6ncelik vermek, Diger kurum ve kurulus ve
siviltoplum kuruluslariile koordinasyon.

ACIKLAMA: Orhangazi Belediyesi kentin
gelismesini ve kent halkinin yasam seviyesini ve kent
halkinin yasam seviyesini artirmak; dncd ve 6rnek bir
belediye olabilmesi icin “Yeni Kamu Yonetimi anlayis
cercevesinde ilkelerini belirlemistir. Bu ilkeler
belediyemizin karar ve uygulamalarinda bir yandan sinir
belirleyiciolurken, digeryandan yolgdstericiolacaktir.

Orhangazi Belediyesi, ic ve dis cevre sartlari
analizinde elde edilen veriler ile belediyemizin Misyon,
Vizgon ve Ilkeleri degerlendirilmis ve 7 stratejik amag
altinda, ilgili gerekgelerini, orta ve uzun vadede ulagilmasi
beklenen hedefleriniayr ayri belirlemistir.

AMACG: Katilimeir Yénetim Anlayigini
Gelistirmek ve Kent Hukukunu Olugturmak.

GEREKCE: Kamu Kurumlar topluma hizmet
amaciyla kurulan ve toplum kaynaklarini kullanan
kuruluslardir. Bu kuruluslarin karar ve uygulamalarinda
toplumun talep ve sikayetlerini dikkate almalari
gereklidir. Belediye Kanunu'nun 13. Maddesine gore de
“Hemserilerin Belediye Yonetimine Katlmaya” haklar
bulunmaktadir.

GUnUmMUzde gelismis bati Ulkelerinde de “iyi
yonetisim” ilkeleri dogrultusunda halkin yénetime
katiimi 6ngdrdlmektedir. Orhangazi Belediyesinin
dnumuzdeki dénemde katiimcr yénetim uygulamalarini
gelistirmesi; sagukl, etkin ve verimli bir yénetim icin
gereklidir. Bu dogrultuda, Sivil Toplum Kuruluslarinin
karar ve uygulamalara etkin katilimini saglayici tedbirler
alinmalidir.

Kentlerimizin en &nemli sorunlari arasinda
kentlerin sahipsizligi problemi bulunmaktadir. Kentin
gelecegi ile kendi gelecegi arasinda anlaml baglar
kuramauyan insanlara kentlilik bilinci ve kaltdru
kazandirilarak kentli olmanin ayricaligini bilmeleri ve
yasamlarini buna gére stdrdUrmeleri icin gerekli
calisitmalarin yapitmasi gereklidir. Orhangazi
Belediyesi'nin 2009 yiuinda baslattdr kentlilik bilinci
caligmasinin 6numuzdeki donemde gelistirilerek
uygulanmasinin stratejik Gnemibulunmaktadir.

HEDEFLER: Orhangazi halkinin, Orhangazi'yle
ilgili karar ve uygulamalara katiimi icin gerekli
calismalarin yapilmasi ve etkin bir sekilde ydratalmesi.
Kent Konseyinin etkinliginin arttintmasl. Kamu, ¢zel ve
tzelkurum ve kuruluslar arastisbirligi ve koordinasyonu

,
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gelistirmek suretiyle tim yerel hizmetlerin etkin sunu-
zmunu saglamak. Gandlldlerin belediye hizmetlerine
katiimini saglamak. Kentlilik bilincinin ve kent kaltdrintn
yayginlastintmasina yénelik calismalar yapitmasi.

AMAGE: Kent Ekonomisinin Geligtirilmesine
Katkida Bulunmak.

GEREKCE: Belediye Kanununa gbre;
belediyeler artik kent ekanamisinin ve ticaretinin
gelisiminden sorumlu kuruluslardir. BM, Dinya Bankasi
ve AB'ye gdre Yerel Kalkinma; yani Kentlerin Kalkinmasi
icin, yerel aktorlerin yapabilirlik kapasitelerinin
gelistirilmesi Uzerinde Gnemle durulan konulardandir.
CUnkd ekonomik geligmesini tamamlayamamis
kentlerin fiziki, kOltdrel, sosyal ve yerel demokrasi
agisindan da saguikli gelismeleri mUmkdn olmamaktadir.
Orhangazi Belediyesince fikri altyapisi 2015 yilinda
olusturulacak olan, 2015 yilinda “Orhangazi Yerel
Kalkinma Platformu” adiyla merkezi idare, meslek
kuruluslarl, STK'lar ve akademisyenlerin katiimiyla
kurumsallastirilacak olan ¢alismalarin éndmuzdeki
donemde gelistirilerek sdrddrtilmesi énem arz
etmektedir. Girisimcilere yén verilmesi, mesleki egitim ve
girisimcilere ydnelik egitimlerin dizenlenmesi,
yatinmeilarin tesvik edilip, 6zendirilmesi ve ihtiyag
duyulan vizyon projelerinin hayata gegirilmesi
Orhangazi'nin ve dolayli olarak Bursa ve Turkiye'nin,
ekonomik kalkinmasina katkida bulunacakir.

Orhangazi'nin Karayolu ve Denizyolu ulasim
aginin kesistigi bir bélgede bulunmasi, ulasabilirlik
kapasitesinin yuksek olmasl, ulusal ve uluslararasi
taninmistigin saglanmasina buyudk bir deger katacakur.
Duzenlenen her tdrld ulusal ve uluslararasi etkinlik,
Kardes Belediye caligmalar cazibeyi arttiracaktir.
Orhangazi'de ekanomik, kdltUrel ve sosyal yénden
gelismisligin saglanabilmesi igin tim paydaslarin ortak
bir Orhangazi kimligi ile hareket etmelerinde Snemli
faydalar bulunmaktadir. Ozellikle ilgenin taniimiigin kent
markas! olusturulmasi dnemli bir husus oldugu gibi,
kentlilik bilincinin gelistirilmesine de katki saglayacaktir.

HEDEFLER: Kent markasinin olugturulmasina
yonelik ¢aligmalarnin yurttulmesi, Yerel Kalkinma
Calsmalarinin etkin bir sekilde yurttlmesi, Ulusal ve
uluslararasl taninmisigin arttinlmasini saglamak, Yerel
aktorlerin yapabilirlik kapasitesinin gelistirilmesine
yonelik egitim calismalarinin yapitmasi, Vizyon projelerle
istihdami saglamak.

AMACG: Etkin Belediye Yénetimi.

GEREKCE: Bir kurumun basarisindaki en blyutk
unsurlardan birisi, gerek kendi icinde gerekse hedef
kitlelerle ve paydaslariyla saglikli bir iletisimi tesis
etmesidir. Toplam Kalite Yonetimi, insan Kaynaklari
Yonetimi gibi kurumsal ydnetimi gelistirici calismalar icin
kurum ici iletisim Gnem arz etmektedir. Iyi yonetisim
ilkelerine uygun, paydaslarla birlikte ydnetim anlayisinin
gelismesi ve seffaflik ilkesi geregi kurumun hizmet
sundugu kitle ve hizmet Uretimi ile iligki icinde bulundugu
kisi ve kurumlarla iletisimini guc¢lendirmesi
gerekmektedir.

www.orhangazi.bel.tr
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Kente ve kentliye hizmet edecek olan ve bunun iginde
kamu kaynaklarini kullanacak olan belediyenin daha
etkin, verimli ve kaliteli bir kurumsal yapiya dénidsmesi
gerekmektedir. DUnyada kamu yonetimi alaninda
yasanan gelismelerde bunu gerekli kilmaktadir. Adina
"Yeni Kamu Yénetimi” denilen anlayig 6zeligletmeler igin
gelistirilen y&netim tekniklerinin kamu kurumlarina da
uygulanmasini 6ngdrmektedir. Kaldi ki Ulkemizde son
yillarda yapilan kamu reformu ¢alismalari da bunu
gerektirmektedir. Bir kurumun basarisindaki en dnemli
unsur, hi¢ stphesiz ki o kurumun beseri kaynaklarinin
etkin ve verimli kullanimidir. Ozellikle bilgi toplumu ¢agini
yasadigimiz gindmuzde insan kaynaklarinin bilgi ve
becerilerinin gelistirilmesini, y&netimine katiiminin
saglanmasl, artak misyon ve vizyon dogrultusunda
yonlendirilmeleri 6nem arz etmektedir. Orhangazi
Belediyesinin 200 civarinda olan ¢aliganlarin 6nemli bir
bolWimUnun ydksek dgrenim gdrmuas olmasi bir avantaj
olmakla birlikte, bu avantajdan daha fazla yararlana-
bilmek icin Insan Kaynaklar Yanetimi felsefesi dogrultu-
sunda ¢alismalarin gelistirilerek uygulanmasi gereklidir.

Bilgi toplumunu yasadigimiz ginimuzde
belediyelerin daha etkin ve verimli hizmet dretmeleriigin
bilisim teknolojilerinden azami derecede yararlanmalari
gerekmektedir. E-Devlet uygulamalar basta olmak
Uzere bilisim teknolojilerinin kullanimi igin yasal
dizenlemeler de s6z konusudur. Orhangazi
Belediyesi'nin bilisim teknolojilerinde geldigi seviye iyi
olmakla birlikte bu alanda caligmalarin gelistirilmesi
gerekmektedir.

Orhangazi Belediyesinin 2005 yilinda
baslatug Toplam Kalite Yonetimi ve ISO 9001 ¢alismasi
ile daha sonraki sUrecte baslattigi Performans ve Stratejik
Yonetim calismalarnin gelistirilerek ve genisletilerek
uygulanmasi da dnemlidir. Belediye hizmetlerinin daha
gucld olarak sunulabilmesi icin gucld bir mali yapinin
olusturulmasi gereklidir. Kaynaklarin verimsiz kullanimi
genelde tim kamu kurumlarinin problemleri arasinda yer
almaktadir. Mevcut kaynaklarin gelistirilmesi, ilave
kaynaklarin olusturulmasiicin tahakkuk ve tahsilat artirici
calismalaryapilmasinin yani sira tasarruf politikalarina da
dnem verilmesi gereklidir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununa gére; kamu kaynaklarinin
etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi ydnetimlerin
sorumlulugu altindadir.

HEDEFLER: Belediye Mali Yapisinin Guglen-
dirilmesi, insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi, Kurumsal
Yonetimin ve iletisimin Gelistirilmesi, Zabita hizmetlerinin
etkinligini artirarak huzurlu bir kent olusmasina katkida
bulunmak, Kacak Yapl ve Gecekondu ile etkin
muUcadelenin saglanmasi.

AMAC: Altyap! ve Ulagim Sisteminin Modern
Kent ihtiyaglarini Karsilamasi.

GEREKCE: Orhangazi dzellikle 1980 sonrasl
yasadigl buyuk goc sebebiyle kantrolstz bicimde
buyumds ve yer yer carpik yapilasmaya sahne olmustur.
Ayrica; kentin rutin gelisimi ile birlikte kimi bolgelerin
fonksiyon degisikligi, sorunlu alanlarin tespiti ve kentsel
tasarim ¢alismalart kaginitmaz bir halalmistr.

Bir kentin en dnemli gelismiglik g&stergesi

%
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altyapidir. CUnkU altyapisi yetersiz olan kentlerin
ekonomik, kiltUrel, sosyal ve yerel demokrasi agisindan
gelisimi mumkun degildir. Ayrica elektrik, haberlesme
gibi altyapr yatinmlarn merkezi idarece yapildidindan bu
kurumlarla koordinasyon da dnemli bir konudur. Yapimisi
devam etmekte olan ilgemiz altyapr caligmalar bir an
6nce tamamlanmasl ve sonrasinda da yollarimizin
asfaltlama calismalari ile parke ve bordUr tratuvar
calismalar tamamlanarak halkimizin hizmetine
sunulmall ve vatandaslarimizi yazin toz kisin ise gcamur
derdinden kurtarmaliyiz. Bir kentin gelisimi icin gerekli
olan unsurlarin arasinda ulasim da yer almaktadir.
Orhangazi ulasim ve trafik yogunlugu yéninden buyuk
bir problem yasamaktadir. Sehir ici yollart acil midahale
ile 6ncelikli sorunlardan biridir. Kentin bu gunkd ve
gelecek 6ngdrUstnde g6raldigu gibi dndimuzdeki
dénemde ulagim ihtiyaci artacaktir. Ozellikle toplu
tagimaciligin gelistirilmesi, ulasim akslar arasinda
koordinasyonun saglanmasi dncelikli kanular arasinda
yer almalidir. Kentin otopark sorunu bu gin oldugu gibi
gelecekte de buyuk bir sorun olarak devam edecedinden
dnlem alinmasi gereken oncelikli ihtiyaglardandir.
Findikl-Nadir havzasinda gelen cazibeli igme suyu yaz
aylarinda yeterli gelmediginde ilgemizde bulunan yer
alti sularindan faydalanilmakta olup su havzasinin
kullanma-koruma dengesi icinde planlanmasi hem
icme suyu ihtiyact yéndnden hem de Orhangazi'nin
dogayla butunlesik gelisimi ydninden gereklidir.
Deprem riski de binalarin sagukl hale dondsturilmesini
kacinilmaz kilmaktadir. Bunlarin yani sira basta gorintu
kirliligi olmak Uzere kent estetigini bozucu unsurlarin da
giderilmesi gerekmektedir.

HEDEFLER: Saglikli ve sUrdurdlebilir
kentlesmenin saglanmasi icin gerekli altyapinin
uluslararasi standartlarda tamamlanmasi, Araclarin
degil, insanlarnn ulasiminin esas alinmasina ydnelik
calismalarin yapilmasl, Orhangazi Havza Alanindan
koruma ve kullanma dengesi gozetilerek etkin bir sekilde
yararlanmak, Yapilasma ve sosyal donati yénunden
daha yasanabilir bir Orhangazi icin uygun kentsel
dondstmleri projelendirmek, Afetlere ydnelik
¢alismalarin strdurilmesi, Orhangazililere  hizmet
edecek tesislerin ve hizmet binalarinin yapimi, bakimi ve
onarnminin saglanmasi.

AMAG: Sosyal Belediyecilik Anlayiginin
Geligtirilmesi

GEREKCE: Orhangazi'de kisi basina dusen milli
gelir, arzu edilen seviyede degildir. Ekonomik sikintitarin
yani sira genis aileden cekirdek aileye gecis, parcalanan
aileler, engelliler basta olmak Uzere yaslilar, kadinlar ve
cocuklara yonelik; maddi yardim, psikolojik rehberlik
hizmeti, egitim destegi, istihdam calsmalar, Kadin ve
Cocuk Koruma Evleri, Asevleri ve sosyal faaliyetlerin
yapilmasi gerekmektedir. Ayrica; yapilan tim bu
calismalarda etkinligin, paylasimin ve surddrebilirligin
arttirnlabilmesi icin, basta STK'lar olmak Uzere diger
kurum, kurulus ve gondlldlerle isbirligine gidilmesi,
sosyal hizmetlerin yapilmasi ve hayirseverlerin sosyal
yardim faaliyetlerine katiim oraninin arttirilmasi
gerekmektedir.

www.orhangazi.bel.tr
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HEDEFLER: Sosyal yardim konularninin tespit
edilerek, yardima muhtaclarin desteklenmesi, Sosyal
gucsUzlerin ve dezavantajli kesimlerin toplum hayatina
kazandinlmasi ve yasam Kkalitelerinin yukseltilmesi,
Sosyal, kulturel ve bilimsel amacl etkinlikler duzen-
lemek.

AMAGE: Egitim ve Kiltiirel Faaliyetlerin
Arttirilmasi.

GEREKCE: Belediyenin gorevleri arasinda
kultdrel faaliyetlerin yapilmasi da yer almaktadir.
Ozellikle i¢ gbg sebebiyle renkli ve zengin kiltirel
mozaige sahip olan ilcemizde, kultdrel faaliyetlerin
gelistirilmesi 6Gnemlidir. KUlturel faaliyetlerle insan odakl
kalkinma arasindaki dogrudan iligki, konunun Gnemini
daha da arttirmaktadir. Ulusal ve uluslararasl kultUrel
etkinlikler ve kalturel tesislesme hizi arttirilarak devam
etmelidir. Toplumsal kalkinmanin gerceklesmesinde
gereken sartlardan birisi de nUfusun editim duzeyinin
yUkseltilmesidir. Her ne kadar egitim mufredatinin
belirlenmesi ve egitim kurumlarinin agilmasi 6ncelikle
merkeziidarenin sorumlulugunda ise de belediyelerin bu
alanlarda yapabilecegdi calismalar mevcuttur. Ozellikle
sosyal gucgsuzlere ydnelik egitim calismalari
dnemsenmesi gereken faaliyetlerdendir. Orhangazi
Belediyesi'nin benimsedigi yerel kalkinma yaklasiminin
basarisi icin egitim faaliyetleri Uzerinde dnemle
durulmaya devam edilmelidir. Eskiden sirin bir tarim
beldesiolan Orhangazi, asir gog sebebiile hizla buyumus
ve bu sUrecte egitim ve kultdr farkltklarn meydana
gelmistir. Gd¢ sebebiyle olusan kdltdr farkllik-larnnin
6nUmuzdeki dénemde odaklanilmasi gereken alanlar
arasinda yeralmalidir.

HEDEFLER: Yerel ve kiresel degerlerin sagukl
entegrasyonunu saglamis, kiltir — sanat zenginligine

,
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sahip bir kent olusturmak, KultUrel tesislesmeye agirlik
verilmesi, Ulusal ve uluslararasl kiltdrel etkinliklerin
duzenlenmesi, Orhangazililerin gélle bulusturulmasina
ydnelik etkinliklerin dizenlenmesi, Orhangazi'nin egitim
seviyesinin ve kalitesinin yukseltilmesine yonelik ¢alis-
malara katkida bulunmak, Cocuklarin ve genclerin
bedenselve zihinsel gelisimine katkida bulunmak.

AMAG: Cevreve Saglik Bilincinin Geligtirilmesi.

GEREKGE: Kentlerin gelisim sureci icinde su,
toprak ve hava kirliliginin minimize edilmesi; doga ile
barigik saglikli bir kentlegsmenin tesis edilmesi igin
belediyenin cevre ile ilgi yapacagl ¢alismalar 6nemlidir.
Temizlik, atik toplama, geri dondsum faaliyetleri, koruma
ve kontrol hizmetleri, kentin ve kentlinin en bdyudk
sorunlarindandir. Orhangazi, bu alanda atacagiadimlarve
gelistirecegi projeler ile ginUimudzde bir dinya sorunu
olan “cevre bilincini” olusturmak ve devamini saglamak
zorundadir. Orhangazi'de aktif yesilalan ve agag sayisinin
fazlaligy, fazla miktardaki mesire alanlari ve gocuk oyun
parklari, Orhangazililerin en buyuk rekreas-yon ve saglik
kaynagidir. Bu sebeple Orhangazililerin en kolay sekilde
ulasabilecedi yesil alan ve ayun park yapiminin devamini
saglamak, kantrol etmek ve karuma bilincini gelistirmek
bUyuk 6neme sahiptir.

HEDEFLER: Saglikl bir kent icin ¢cevre bilincini
gelistirmek, Temizlik ve geri donUsum hizmetlerinin
ydrdtulmesi, Kisi basi aktif yesil alanin arttirlmasi,
fonksiyonel kullaniminin temini, gelistirilmesi ve
korunmasini saglamak, Cevre ve toplum sagligina uygun
isletme sayisini artirmak, Insanlara hayvan sevgisi
kazandirilmasi ve hayvanlardan insanlara bulasan
hastaliklarin kontrol altina alinmasi ve dnlenmesini
saglayict calismalarda bulunmak, Halk ve personel
sagliginayonelik calismalariyapmak.

www.orhangazi.bel.tr
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YONETIM VE iC KONTROL SISTEMI

1.COSO Modeli

1985 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde
kurulanve kurucu baskani James C. Treadwayden dolayl
Treadway Komisyonu olarak da bilinen Sahte Mali
Raporlama Ulusal Kamisyonunun en dnemli hedefi;
sahte mali raporlarin nedenlerini belirlemek ve meydana
gelme olasiligini azaltmakdr.

Bu amacla komisyonunun himayesinde ic

kontrol literatUrinUn yeniden gdzden gecirilmesi icin
COSO (Commitee on Sponsoring Organizations) isimli bir
calisma grubu olusturulmasi kararlastintmistir. Sponsor
kurumlarin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve etkinliginin
degerlendirilmesi icin genel kabul gdrecek standartlar
belirleyen bir projeyi Ustlenmesine karar verilmistir.
COSO ozel sektdr girisimi olmakla birlikte bu ¢ati altinda
kamuda i¢ kontrol duzenlemelerine yonelik dnemli
arastirmalar ve Oneriler gergeklestirilmigtir. Bu girisim 5
meslek 6rgUtinden olusmaktadir. Bu 6rgUtler Amerika
Muhasebe Dernegi (American Accounting Association),
Amerika Mali Musavirler Enstitdst (American Institute of
Certified Public Accoun-tants), Uluslararasi Finansal
Yéneticiler Birligi (Financial Executives International),
Yonetim Muhasebecileri EnstitisU (Institute of
Management Accountants) ve i¢ Denetgiler EnstitUstudir
(The Institute of Internal Auditors). Girisimde yer alan
meslek drgutlerinin Uyeleri finansal ydnetim, i¢ denetim,
i¢ kontrol sistem ¢alismalarinda dogrudan yer aldiklarin-
dan yapilan duzenlemeler 6nemli bir boslugu doldur-
mustur.

YUrUtulen proje neticesinde, COSO Raporu
olarak da bilinen ve orijinal ismi Internal Control-
Integrated Framework (ic Kontrol-Butinlesik Cerceve)
olan bir calisma raporu olusturulmustur. Ig kontrolile ilgili
en temel kaynak kabul edilen bu rapor, 1992 yilinda
yayimlanmustir.

2.COSO0 piramidi

ic kontrol unsurlarinin birbirleriyle iligkisini
gOsterir. Kontrol ortami temelde yer alir, kontrol faaliyetleri
ve risk degerlendirme yapilirken bilgi ve iletisim kanallari
kullanilarak gdzetiminihtiyac duydugu bilgiler saglanir.

Sekil: Coso Piramidi ve Coso KubU

,
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3.COSOkiipii

Ic kontrol unsurlarinin, i¢ kontroliin amaglari ve
faaliyetlerle iliskisini gosterir. Faaliyet ve birimler, hedefler
ve i¢ kontrolun unsurlart bir kUpUn farkl ytzeylerini
olusturur ve ayrilmaz bir bdtundur. Tum faaliyet ve
birimler; faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi, bilgilerin
gUvenilirligi ve mevzuata uygunluk hedeflerine ulagmak
amaciylaig kontrolin beg unsurundan yararlanir.

Il.KAMU i KONTROL
SISTEMININ GENELESASLARI

A.igKontroliin Tanimi
5018 sayll Kanunun 55 inci maddesinde ¢
Kontrolin tanimi;  “idarenin amaclaring, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekanomik ve verimli bir sekilde yUrdtdlmesini, varlik ve
kaynaklarnn korunmasini, muhasebe kayitlarnin dogru
ve tam olarak tutulmasin, mali bilgi ve ybtnetim
bilgisinin  zamaninda ve glvenilir olarak Uretilmesini
saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organi-
zasyon, yontem ve strecle i¢ denetimi kapsayan mali ve
digerkantroller bUtunudur.” seklinde yapilmistir.
B.I¢ Kontroliin Amaci
5018 sayili Kanunun 56'Inci maddesinde ¢
KontroldnAmaclar:
e Kamu gelir, gider, varlik ve ytkumlaldklerinin etkil,
ekanomik ve verimli birsekilde yodnetilmesini,
e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger duzenle-
melere uygun olarak faaliyetgdstermesini,
e Her t0rld mali karar ve islemlerde usulstzlik ve
yolsuzlugun énlenmesini,
e Kararolusturmak ve izlemek icin dizenli, zamanin-
dave guvenilir raporve bilgi edinilmesini,
e Varlklarin kétdye kullanilmasi ve israfin 6nlenmek
ve kayiplara kargl korunmasini
saglamak olarak belirtilmistir.

C. g Kontroliin Yasal Dayanagi
Son yillarda uygulamaya konulan planli gelisim
calismalarinda g kontrole iliskin oldukga genis bir yasal
duzenleme yer almistir. I¢ kontrole iliskin yasal cerceve
asagidaki mevzuatla ddzenlenmistir.

a. 5018 Sayit Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu: Kanun TBMM'de 10 Aralik 2003 tarihinde kabul
edilerek 24 Aralik 2003 tarih 25326 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmistir.
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22 Aralik 2005 tarih ve 5436 sayili Kanunla, 5018 sayili
Kanunda gecen bazi ifadelerde dedisiklikler yapilarak
Kanunun uygulanabilirlik kapasitesi artinlmis, i¢ Kontrol
Sistemi yeniden tanimlanarak daha kapsayici hale
getirilmisgtir.

b. Ig Kontrol ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve
Esaslar: 5018 sayili Kanunun 55, 56, 57 ve 58" inci
maddelerine dayanilarak hazirlanan ve 31 Aralik 2005
tarihli ve 26040 (3.mukerrer) sauili Resmi Gazetede
yayimlanan dokimanin “ i¢ Kontrol Standartlari “baslikl
5'inci maddesinde, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina
aykirn olmamak sartiyla, idarelerce gérev alanlari
cercevesinde her turld ydntem, streg ve 6zellikliislemlere
iliskin standartlar belirlenebilecedi de belirtilmigtir.

c. Strateji Geligtirme Birimlerinin Caligma Usul
ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik: 10 Aralik 2003 tarihli
ve 5018 sayill Kanunun 60'Inci maddesi ile 22 Aralk
2005 tarihli ve 5436 sayili Kanunun 15'inci maddesine
dayanilarak hazirlanan Yénetmeligin 9' uncu madde-
sinde " I¢ Kontrol” mali hizmetler fonksiyonu kapsaminda
yUrdtilecekislerarasinda sayitmistir.

d. Kamu i¢ Kontrol Standartlar Tebligi: Kamu ig
Kontrol Standartlar;; COSO modeli, INTOSAI Kamu
Sektorl I Kontrol Standartlan Rehberive Avrupa Birligi ic
Kontrol Standartlar gercevesinde Maliye Bakanlg
tarafindan belirlenmistir.

Bu kapsamda; Maliye Bakanligr tarafindan
hazirlanan ve 26 Aralik 2007 tarihli ve 26738 sauyili
Resmi Gazetede yayimlanan Teblig ile kamu
idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 18
standart ve bu standartlar icin gerekli 79 genel sart
belirlenmis bulunmaktadir.

e. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani Rehberi: Maliye Bakanugi tarafindan 04 Subat
20089 tarihinde yayimlanmis olan Rehber; i¢ Kontrol
Sistemlerini Kamu i¢ Kontrol Standartlan ile uyumlu
hale getirmek icin yapilmasl gereken calismalarin
belirlenmesi, bu ¢calismalar icin eylem plani
olusturulmasi, gerekli prosedUrler ve ilgili dUzenlemelerin
hazirlanmas! caligmalarinda kamu idarelerine yol
gostermek amaciyla hazirlanmis ve bu amacla temel
ilkeler belirlenmistir.

f. Ig Denetgilerin Galigma Usul ve Esaslari
Hakkinda Ydnetmelik: 5018 sayili Kanunun 65 inci
maddesine dayanilarak hazirlanmig olup, Resmi
Gazetenin 12 Temmuz 2006 tarih ve 26226 sayisi ile

yauimlanarak yurarlige girmistir. Yonetmeligin Amaci, Ic
Denetcilerin; kamu idareleri itibariyla sayilarini,
niteliklerini, atanmalarini, calisma usul ve esaslarini,
sertifikalarinin verilmesi ve derecelendirilmesi ile diger
hususlaridizenlemektir.

g. Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlan Hakkinda Yonetmelik: 5018 sayili Kanunun 41
inci maddesine dayanilarak hazirlanmig olup, Resmi
Gazetenin 17 Mart 2006 tarih ve 267111 sayisi ile
yayimlanarak yudrurldge girmistir. Amaci, genel bitce
kapsamindaki kamu idareleri, 6zel butgeli idareler, sosyal
gUvenlik kurumlarr ile mahalli idarelerin faaliyet
raporlannin hazirlanmas, ilgili idarelere gdnderilmesi,
kamuoyuna agiklanmasi ve bu islemlere iligkin streler ile
digerusulve esaslari ortaya koymakdir.

D. g Kontroliin Unsurlarive GenelKosullari

Kamu i¢ Kontrol Standartlari COSQO modeli, INTOSAI
Kamu Sektori ic Kontrol Standartlarn Rehberi ve Avrupa
Birligi ic Kontrol Standartlar cercevesinde Maliye
Bakanlg tarafindan belirlenmistir. i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole iligkin Usul ve Esaslar Dokimaninin 7 inci
maddesinde i¢ Kontroldn unsurlar ve genel kosullar bes
anabaslik altinda belirtilmistir;

a.KontrolOrtami

Kontrol ortamiic kontroldn en 6nemli unsurlarin-
dandir. i¢ kontrol amaglarina ulagitmasi icin, gerekli olan
duzen ve gerceveyi olusturur. Etkin bir ig kontrol sdrecinin
tasarlanmasi ve  uygulanabilmesi  icin,  kontrole
bakisin olumlu olmasi, kontrol  faaliyetlerinin desteklen-
mesi ve benimsenmesi gereklidir. Bunun igin de
kurumlarin st yoneticilerine biydk gbrev dismektedir.
Kontroldn genelkosullariasagida siralanmistir:

* idarenin ydneticileri ve caliganlarinin, ic kontrole
olumlu bakmalarisaglanmalidir.

e Yonetici ve calisanlarin, etik degerlere ve durust
bir yonetim anlayigina sahip olmasiesastir.

e Performans esasli yonetim anlayisi cercevesinde
gbrev, yetkive sorumluluklarin

e uzmanlda Gnem verilerek bilgili ve yeterli kisilere
verilmesi ve personelin

* performansinin degerlendirilmesi saglanmalidir.

 darenin organizasyon yapisi ile personelin gbrey,
yetkive sorumluluklart agik bir sekilde

belirlenmelidir.

Kontrol Ortami bilesenleri toplam 4 Standart ve 26 Genel $arttan olugmaktadir:

Etik degerler ve diriistliik

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler

Personelin yeterliligi ve performansi
Yetki devri
Toplam:

w

§h
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Genel Sart Savisi

6
7
8

5
26
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b.Risk Degerlendirmesi:

Mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
g0z 6ninde bulundurularak gerceklestirilen ve streklilik
gbsteren bir faaliyettir. idarelerin, belirledigi amag ve
hedeflere ulasabilmesi icin; ic ve dig nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirmeleri gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi, kurulusun maruz
kalabilecegi i¢c ve dis riskleri i¢c kontrol tarafindan
degerlendirilmesidir. Bu degerlendirmenin yapilabilmesi
icin kurumda risk yonetim sUrecinin olusturulmus ve
uygulaniyor olmasi gerekmektedir.

Risk Degerlendirme bilesenleri toplam 2 Standart ve 9 Genel $arttan olugmaktadir:

standart Genel Sart Sayis!
6

Planlama ve programlama
Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
Toplam:

c. Kontrol Faaliyetleri:

Kontrol faaliyetleri, ydnetimin talimatlarina
uyulmasini temin eder ve gldvence saglar. Kontrol
aaliyetleri, risklerin yonetilmesi ve gerekli dnlemlerin
alinmasina yardimci olan faaliyet, politika ve prosedir-
erden olusan mekanizmalardir. Onleyici, tespit edici ve
duzeltici her tirlU kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir. Bu
faaliyetler, hatalive mevzuata aykiruygulamalarin

-

3
9

6nlenmesi, ortaya ¢ikarlmasi ve dizeltilmesine yonelik
tasarlanip uygulanmalidir.

Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ve uygulan-
masi idarelerin gorev ve sorumlulugundadir. Kuruluslarda
tasarlanan ve uygulamaya konulan kontrol faaliyetlerinin,
kurulusun i¢ kontrol amaclarina ulasmasini saglayacak
sekilde etkin ve verimli olmasi gerekmektedir.

Kontrol Faaliyetleri Bilegenleri toplam 6 Standart ve 17 Genel Sarttan olusmaktadir:

Kontrol strateiileri ve véntemleri

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Gorevler ayriligi

Hiverarsik kontroller

Faalivetlerin siirekliligi

Bilgi sistemleri kontrolleri

Toplam:

d. Bilgi ve letigim:

Bilgi ve iletisim; idarenin ihtiyag duyacagr her turld
bilginin uygun bir sekilde kaydedilmesi, tasnif edilmesi ve
ilgililerin i¢c kontrol ile diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve surede iletilmesidir. S6zU
edilen bilgiler sadece finansal islemlere ydnelik bilgiler
olmayip kurumun tdm faaliyet ve islemlerini kapsayan
bilgilerdir.

5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuati dizenle-
meleri ile bilgi ve iletisime iliskin gerekli dizenlemeler
yapitmistir. Mali istatistikler, muhasebe kauitlari ve faaliyet
raporlaribu diizenlemelerden bir kagidir. Bu noktada kurum
yoneticilerine biyuk gérev dusmektedir.

w w NN W

Genel Sart Savisi

4

Kurum yoneticileri, kurum icinde etkin bir iletigim
agl kurulmalidir. Bunun igin kurum ici s0zlU veya yazil
iletisim kanallarn acik olmali, yatay ve dikey bilgi akislari
saglanmal, kurum digi paydaslarla ve yetkili mercilerle de
etkin bir iletisim kurulmalidir. Bu i¢ ve dig iletisimleri
saglayacak bilisim adlari, kayit sistemleri, bilgi isleme
ybntemleri ve gerekli insan kaynaklarindan yararlanil-
malidir. Kurum ici ve digl iletisimde basart saglanabilmesi
icin tum calisanlarin gdrev ve sorumluluklari agikca
belirtilmeli, organizasyoniciiletisim kanallari agik olmall, bu
konudaki sinirlamalar kaldirilmali, esnek bir iletisim ortam
saglanmalidir.

Bilgi ve iletisim Bilegenleri toplam 4 Standart ve 20 Genel Sarttan olugmaktadir:

Bilgi ve iletisim 7

Genel Sart Savisi

4
Kavit ve dosyalama sistemi 6

Hata, usulsiizliik ve volsuzluklarin bildirilmesi

20

S
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e.izleme:

izleme, ic kontrol sistem ve faaliyetlerinin stirekli
izlenmesi, gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesini ifade
eder. i¢ kontrol sistem ve faaliyetlerinin strekli izlenmesi,
gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi ile i¢c kontroldn
performansi 6l¢ulirve kalitesi degerlendirilir.

Gozetim, iceriden ve disaridan yapilabilir. i¢

gbzetim bizzat ydneticiler tarafindan yapilan izleme,
gbzden gecirme ve degerlendirmelerdir. ¢ denetgiler
tarafindan yapilan degerlendirmeler de bu kapsamdadir.
Disarndan yapilan gdzetim ise, merkezi uyumlastirma
fonksiyonu baglaminda Maliye Bakanlidinca yapilacak
izleme ve degerlendirmeler ile Sayistay tarafindan yapilan
degerlendirmelerden meydana gelmektedir.

izleme Bilegenleri toplam 2 Standart ve 7 Genel Sarttan olusmaktadir:

ic kontroliin degerlendirilmesi

 standart Genel Sart Savis|

5

icdenetim 00000000000 | 2
7

E.ig Kontroliin Temelilkeleri
ic Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul ve Esaslar
Dokimaninin B'Inci maddesinde I¢ Kontroltin temel
ilkeleriolarak agagidaki hususlar belirtilmistir.
Ic Kontrol faaliyetleri idarenin ynetim sorumlu-
lugu cercevesinde ydrutalur.
Ic Kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde 6ncelikle
risklialanlardikkate alinir.
Ic Kontrole iligkin sorumluluk, islem strecinde
yeralanbltin gorevlilerikapsar.
Ic Kontrol mali ve mali olmayan tim islemleri
kapsar.
Ic Kontrol Sistemi yilda en az bir kere degerlen-
dirilirve alinmasi gereken énlemler belirlenir.
¢ Kontrol dizenleme ve uygulamalarinda mev-
zuata uygunluk, saydamlk, hesap verilebilirlik,
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali
yonetim ilkeleriesas alinir.

F.Ig Kontrol Sisteminin Genel Ozellikleri:

Ic kontrol, belli noktalarda, belli alanlarda ve belli
zamanlarda degil; idarenin tum faaliyetlerini
kapsayan devamlilik esasina dayanan
tamamlayici bir strectir. Ic  kontrol bir amag
degil, idareyi hedeflerine ulastirma amaci
tasiyan birydnetim aracidir.

Hedefleri belirlemez. Belirlenmis hedeflere
ulasabilmek icin makul bir giivence saglamak-
tadir.

Hicbirzaman kesin givence vermez.

Ic kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlu-
lugu cercevesinde ydritalur.

Risk esasina dayanir. Riskleri karsilamak icin
makulbirglvencedir.

¢ kontrolsadece 6n mali kontrol degildir.

Idarenin mali ve mali olmayan tim islemlerini
kapsar.

¢ kontrol, yonetici ve diger personel tarafindan
hayata gecirilir.

¢ kontrol sistemi Kurum misyonunun pesinde
olmayi gerekirir.

Heryildegerlendirmeye tabitutulmalidir.

Daima guncelve canlitutulan birstrectir.
Ayriisleyen bir sistem degil, mevcut sistemlerin
ayrilmaz bir pargasidir.

w
&
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Sadece yazili dokiimanlara (form, belge, el kitabi
vb.) dayanmaz. GUglU ve pozitif bir ortami da
ifade eder.

G.it; KontrolYapisive Uygulamasi

5018 sayill Kanunun 57'inci maddesinde kamu
idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetlerile 6n mali
kontrol ve i¢ denetimden meydana geldigi belirtilerek,
yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin saglanmasinin geredi
olarak a§ag|da belirtilen hususlara yer verilmistir.

Mesleki de@erlere ve durUst ydnetim anlayisina

sahip olunmasi,

Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli

ydneticiile personele verilmesi,

Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglan-

mas|,

Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

Kapsaml bir ytnetim anlayisi ile uygun bir

calismaortamininve saydamugin
saglanmasl bakimindan, ilgili idarelerin Ust yéneticileriile
diger ydneticileri tarafindan gdérev, yetki ve sorumluluklar
g6z 6nunde bulundurularak gereklidnlemlerin alinmasi.

I1l.LKAMU G KONTROL

SISTEMINDE GOREVVE SORUMLULUKLAR

A.- Ust Yonetici (Belediye Bagkani)
ic kontrol sisteminin izlenmesinde temel sorumluluk
Belediye Baskanina aittir.
5018 sayill Kanunun 11 inci maddesine gére Belediye
Baskani;

- Idarelerinin stratejik planlannin ve butcelerinin

kalkinma planina, yillik programlara, kurumun
stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet
gereklerine uygun olarak hazirlanmasl ve
uygulanmasindan,
Sorumluluklar altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve
kullanimini saglamaktan,
Kayip ve kottye kullaniminin 6nlenmesinden,
Mali ydnetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gb6zetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen
gérev ve sorumluluklarn yerine getirilmesin-
densorumludur.
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B.- izleme ve Yonlendirme Kurulu

i[; Kontrol Eylem Planinin izlemesinin yapilmasi
vei¢ kontrol sisteminin araclarinin etkin bicimde olusturul-
masI amaciyla yénlendirmelerin yapilmasi sorumlulugu,
izleme ve Yonlendirme Kurulundadir.

izleme ve Yénlendirme Kuruly, i¢ kontrol
eksikliklerinin tespit edilmesi sonucu bu eksikliklerin
giderilmesi amaciyla yapilacak planlariizler ve planlanan
eylemlerin amacina uygun bir bicimde gergeklestirilmesi
icin gereklikararlarialr.

izleme ve Yénlendirme Kurulu ayrica, stratejik
risklerin yonetilmesinden de sorumlu olup, olusturulacak
Risk Eylem Planinin da izlemesini gerceklestirir. Risklerin,
ilgili birimlerin koordinasyonunda tutarli bir sekilde
ydnetilmesini gozetir. Yilda bir kez yapacagi degerlendir-
melerle risklerin, hedeflere ulagmasi Uzerindeki etkilerinin
onceki déneme gdre durumunu degerlendirir. Hedeflere
ulasmakta zamanla ortaya cikabilecek risklerin tespit
edilipyonetim planina alinmasini saglar.

C.-Birim Yéneticileri

Birim Yoneticilerinin, sorumluluklarn altindaki
birimlerde i¢ kontroldn kurulmasi ve faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yurUtilerek istenen
sonuglara ulasilmasini saglama sorumluluklart vardir.
Birim Yoneticilerinin sorumluluklari 6zetle sdyle
siralanabilir:

e Biriminin i¢ kontrol sisteminin isleyisini
izlemek ve degerlendirmek,
e Performans risklerini izlemek ve en az yilda
birkez degerlendirmek,
e Kontrol 6z degerlendirmelerin yapilmasini
saglamak,
e ¢ ve dig denetim raporlarinda yer alan
Gnerilereiligkin dnlemleralmak,
 Igkontrolgivence beyaniniimzalamak.
izleme ve Yonlendirme Kurulu'na, i¢ kontrol sisteminin
yillik degerlendirilmesine ydnelik gerekli bilgileri
saglamak.

D. Birim Koordinatdrii

(ig KontrolHazirlama Grubu)

Birim koordinatorleri, biriminde gerceklestiri-
lecek I¢ Kontrol Eylem Plani ve Risk Yonetim calisma-
larinin koordinasyonu sorumluluklarivardir.

Birim koordinatdrinidn sorumluluklar dzetle
style siralanabilir:

¢ kontrol eylem planlarinin birim tarafindan
gerceklestirilecek eylemlerini koordine etmek,
eylemleri gerceklestirmek icin ¢alisma grupla-
rnnin olusturulmasini saglamak, calisma grupla-
rnnin ¢calismalariniyénetmek ve ydnlendirmek,

,

X ORHANGAZi BELEDIVESi

«  Birim ile izleme ve Yonlendirme Kurulu arasin-
daki ve i¢ kontrol ¢caligmalarinda birim ile diger
birimler arasindaki koordinasyon ve iletigimi
saglamak,

e Birimde risklerin tespit edilmesini, degerlendiril-
mesini ve kontrol dnlemleri alinmasini takip
etmek,

e Birimin risk eylem planini belirli periyotlarla
gdzden gecirmek,

e Birimdeki i¢ kontrol ve risk 6z degerlendirme
toplantilarini planlayip gergeklestirilmesini
saglamak,

Tdm bu calismalarla ilgili duzenli olarak birim

yo6neticisini bilgilendirmek.

E. DigerYéneticiler

idare bunyesinde gérev yapan diger ydneticiler
de kendi sorumluluk alanlarinda i¢ kontroldn etkin bir
bicimde isleyisinden birim ydneticisine kargl sorumludur.
isleyisin etkinligini saglamak icin operasyonel riskleri
izler, ic kontrol eksikliklerini tespit eder, eksiklikleri
tamamlama yetkisi varsa tamamlar, yoksa tamamlan-
masiicin birim ydneticisine durumuiiletir.

F. Personel

Ic kontrol tim galisanlarin gérevinin bir parga-
sidir. Personel yaptgdi islerle, i¢ kontroldn degerlendiril-
mesinde kullanilacak bilgileri Uretir veya i¢ kontrol
sistemini etkileyecek faaliyetleri gerceklestirir. Calisanlar,
gGrev yaptiklan birimin gunlik faaliyetlerini detayli olarak
bildiklerinden mevcut kontrol faaliyetlerine ragmen
ortaya cikan sorunlarn hizli ve kolay tespit edebilmek-
tedirler. Bu nedenle galisanlarin sorumlulugu, gérevlerini
yUrdtdrken i¢ kontrol sistemini de izlemek ve bir sorun
tespit ettiginde yoneticisini durumdan haberdar etmektir.

G. Muhasebe Yetkilileri

Muhasebe yetkilileri, 6deme emri belgesi ve
eklerinin kantroldnden, muhasebe islemlerinin belirlen-
mis standartlara ve usullere uygun olarak kaydedilmesi,
raporlanmasl, muhafazasli ve denetime hazir olarak
bulundurulmasindan sorumludur.

H. g Denetim

Ic denetim, idarenin calismalarina deger katmak
ve gelistirmek amaciyla ydritdlen nesnel glvence
saglama ve danismantik faaliyetidir.

Nesnel giivence saglama: idare icerisinde etkin
bir i¢ kontrol sisteminin var olup olmadiging; idarenin risk
yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve iglem sureclerinin etkin bir
sekilde isleyip islemedigine; Uretilen bilgilerin dogru ve
tam olup olmadigina; varliklarinin korunup korunma-
digina; faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata
uygun bir sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmedigine
dairidareicineve disina makulguvencenin verilmesidir.

www.orhangazi.bel.tr
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IV. KAMU i¢ KONTROL UYGULAMASI

ISLEMBASAMAKLARI

a. Eylem PlaniHazirlama Siireci

Ic Kontrolile ilgili calismalar, 10.06.2022 tarihli
ve 6602 sayili Bagkanimizin onayiyla baslatilmistir.
Orhangazi Belediyesinde i¢ Kontrol Eylem Planinin
hazirlan-masi icin calismalart koordine edecek ve bizzat
katilacak gruplar 10.06.2022 tarihli ve 6607- 6645
sayili yazilar ile olusturulmustur. Bu kapsamda I¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulu ile Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu teskil
edilmigtir.

Ayrica Eylem Planinda belirtilmis hususlarin en
kisa strede hayata gecirilmesi amaciyla ¢alismalara
baslanmistir. Bu ¢calismalar cergevesinde belediyemizde
ic kontrol sistemi ile kisisel gelisim yonidnde Gnemli
adimlar atilmisgtir.

iC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

Bununla birlikte, konuya iliskin Maliye Bakanlg
yayinlari dikkatle takip edilerek Eylem Planimizda degi-
siklik yapilmasi ve revize edilmesi gerekliligi her zaman
g6z 6nunde bulundurulacaktir.

Bu cercevede Maliye Bakanligr tarafindan
¢ikarilan "Kamu g Kontrol Rehberinde" belirtilen bazi esas
ve yaklagimlarda dikkate alinarak Eylem Plani hazirlan-
mistir. Hazirlanan Eylem Plani Ust Y6netici onayina
sunulacak ve Maliye Bakanligina génderilecektir.

b. Olugturulan unsurlar

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem
Planinin hazirlanmasl, uygulamaya gegirilmesi, izlen-
mesi ve degerlendirilmesi amaciyla asagida belirtilen
kurul ve gruplar olusturulmustur. Kurul ve grubun ¢alig-
mislarnnin koordinasyonu ile sekretarya hizmetleri Mali
Hizmetler MUdUrlogu tarafindan yuritilecektir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin hazirlanmasi, uygulamaya gegirilmesi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla takip ve yénlendirme faaliyetlerinde bulunur. Eylem Plani hazirlama grubunun planlanan
eylemler kapsaminda hayata gecirdigi uygulamalarin takibi ve belirli periyotlarla Ust ydneticiye raporlamasi gdrevini
yUrGtar. Planin hayata gegiritmesinde Ust Yoneticinin danismanlgini yapar.

Uyeler

Adi Sovadi Unvani
1-  Avdin SANCAR Beledive Baskan Yardimcisi
2-  ilhan KILIC Beledive Baskan Yardimcisi

3-  Hatice Aynur YAZICI
4-  Bilal ACAR
5-  Mustafa COLAK

Yazi isleri Miidiirii
imar isleri ve Sehircilik Madari
Mali Hizmetler Mudur V.

KAMU i¢ KONTROLSTANDARTLARINAUYUMEYLEM PLANIHAZIRLAMA GRUBU

Harcama birimleri yéneticilerinden (veua uygun gérdUkleri harcama yetkilisine yakin bir personel) meudana
gelmistir. Planda yer alan eylemlerin sorumlu birimler tarafindan, 6ngdrilen tarihlerde uygulamaya gecirilmesinden ve
belirtilen dokimanlarin hazirlanmasindan sorumlu gruptur.  Kurulun gdzetiminde calisir ve faaliyetleri sekretarya Mali
Hizmetler MUdirligu vasitasiyla koordine edilir. Belirlenecek periyotlarla gerceklestirilen toplantilarda izleme ve
Yonlendirme Kuruluna eylemlere iliskin son durumailiskin bilgi verir ve istenecek raporlarihazirlarve sunar.

Kamu ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu

Adi Soyadi Birimi
1 Baki DEMIR Fen isleri Mudurliga
2 Vahit BOZKAPLAN Zabita MudurlGgi
3 Ebru SEVINC ERYILMAZ Hukuk isleri Midarligi
4  Celik KOC Muhtarlik isleri Madurligi
5 Baris Can GEZER Temizlik isleri Midiirl(igi
6 Meltem ULUTAS Destek isleri Midurlugi
7 Nurgiil CAMBAZOGLU Veterinerlik isleri Midurlagi
8  ibrahim SAHIN Yazi isleri MudurlGgii
9 Durmus SELMANLAR insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligii
10 Zeynep Sevdi DEGIRMENCI Kiiltiir ve Sosval isler Mudurltgi
11 Mehmet KAHRAMAN Mali Hizmetler MudarlGga
12 Rasim AKALAR Mali Hizmetler Mudarluga
13  Gozde ISILDAK Ozel Kalem Midiirlagi
14  Yeliz GUVENIR imar ve Sehircilik Midirliigi
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2022-2023 KAMU i KONTROL STANDARTLARINAUYUMEYLEM PLANI

Ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani 18 standart ve 79 genel sart kapsaminda 2022-2023 déneminde
Belediyemiz harcama birimlerinin sorumlu oldugu 97 eylem éngérmstir. Ic kontrol bilesenlerinden “ Kontrol Ortami” nda
41 eylem; “Risk Degerlendirme” de 10 eylem; “Kontrol Faaliyetleri” nde 18 eylem ve “Bilgi ve iletisim” de 20 eylem
6ngdrilmis olup “izleme” de 8 eylem 6ngdrilmustir. Eylemlerin standartlara gére dagiimi asadidaki tabloda

gdsterilmistir.

Aty coue | seumney
1. KONTROL ORTAMI 1. Etik Degerler Ve Dirustliik 6 12
2.Misyon, Organizasyon Yapisi Ve Gorevler 7 10
3. Personelin Yeterliligi Ve Performansi 3 14
4. Yetki Devri 5 5
TOPLAM 26 a1
2. RiSK DEGERLENDIRME | 5. Planlama ve programlama . .
6. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 4
TOPLAM 9 10
3. KONTROL FAALIYETLERi | 7.Kontrol Stratejileri Ve Yéntemleri n p
8.Prosediirlerinbelirlenmesi Ve Belgelendirilmesi 3 3
9. Gorevler Ayriligi 2 2
10. Hiyerarsik Kontroller 2 2
11. Faaliyetlerin Strekliligi 3 3
12. Bilgi Sistemlerinin Kontrolleri 3 4
TOPLAM 17 18
4. BILGI VE ILETISIM 13. Bilgi Ve iletisim 7 7
14. Raporlama 4 4
15. Kayit Ve Dosyalama Sistemi 6 6
16. Hata, Usulstzlik Ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 3
TOPLAM 20 20
5. iZLEME 17. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 6
18. i¢ Denetim 2 2
TOPLAM 7 8
GENEL TOPLAM 79 97
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KONTROL ORTAMI

Sorumlu
Birim veya | isbirligi
Standart | Kamu ig Standarti ve Eyien Ongoriilen Eylem Gali mZ Ysa acgk
s Mevcut Durum Kod No 8 Y 5 p N Gikti/Sonug | Tamanlanma Agiklama
Kod No Genel Sarti ve Eylemler Gurubu Birim
Uyeleri
Kos. 1 Etik Deger ve DurUstliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Kos. 1.1 |ig kontrol sistemi ve ig Kontrol sistemi ve isleyisinin, ig Kontrol Standartlari Uyum
isleyisi yonetici ve kurum genelinde, yénetim Eylem Planinin uygulanmasina | Mali Hizmetler
personel tarafindan kademelerinde ve personel bazinda yonelik i¢ kontrol ¢alisma grubu 0 ] T Toplanti
sahiplenilmeli ve sahiplenme ve destek verme Kos.1.11 ile Kontrol Eylemleri ve Risk o u"" Tutanaklari Her Yil 2 Kez
desteklenmelidir. diizeyinin degisiklik gosterdigi Yénetimi calistaylari insan Kaynaklar| o " Genelge
gorilmustir. Ortak bir tutum diizenlenecektir. ve Egt Md.
olusturulmasi ve tim kurumun
bilgilendirilmesi icin egitim ve calistay(Kos.1.12  [ic kontrol sistemi ve i kontrol
u mistir. i¢ Kontrol Igesi standartlari ile ilgili temel
yayimlanmis olup, Ig Kontrol izleme bilgilerin ve kavramlarin, Subat 2022
ve Yonlendirme Kurulu ile Kamu ig sistemin unsurlari arasindaki Risk Yonetimi | Temmuz 2022
Kontrol Standartlari Uyum Eylem baglantilarin ve farkliliklarin Mali Hizmetler |~ Tim P Kasim 2022
P, - BrogstriiKontrol
Plani Hazirlama Grubu anlasiimasi amaciyla mudarligu Birimler Faalivetleri Afisi Mart 2023
olusturulmustur. Mudurliklerde i¢ bilgilendirme dokiimanlarinin ¥ s Agustos 2023
kontrol sistemini takip etmek tizere hazirlanmasi saglanacaktir. Aralik 2023
calisma ekipleri olusturulmustur.
Kos.1.1.3 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani belediyenin web i Kontrol
Temmuz 2022
sayfasina eklenecektir. Mali Hizmetler Tum Standartlar &
adurlagi Biriml Eyl
mudarligi irimler Uyum Eylem Ocak 2023
Plani
Kos.1.2  |idarenin yéneticileri i¢ Gegmis yillarda ve dénemlerde Kos. 1.2.1 i¢ Kontrol Standartlari Uyum
kontrol sisteminin konuya gereken onemin Eylem Plani veig Kontrol Sistemi
[ 1da personele |ver igini! g1 ve bilgi ile ilgiliidarenin yoneticilerine
6rnek olmalidir. eksikliklerinin oldugu bilgilendirme toplantis Tam Tam
gozlemlenmektedir. yapilarak uygulama birligi Birimler Birimler
saglanacaktir.
Kos. 1.2.2 Miidiirlik bazinda altisar aylik
periyodik toplantilar yapilarak,
i¢ kontrol sistemi uygulamalari Ig Kontrol
g iri iyi izl T
degerlendirilecek, iyi uygulama “1 T [Tum Haziran 2022
rneklerinin duyurulmasi Yonlendirme | Birimler
saglanacaktir. Kurulu
Kos.1.3 Etik kurallar bilinmeli ve Kos. 1.3.1 Yazili kurumsal Etik degerlerin
tiim faaliyetlerde bu tiim tim calisanlar tarafindan
kurallara uyulmalidir. Kamu gdrevlileri etik davranis ilkeleri bilinmesi iigin dtizenli insan Kaynaklari| ~ Tum . X Her yil 25-31
ile basvuru usul ve esaslari bilgilendirme ve Egt Md ity || AT Mayis
hakkindaki yonetmelik gercevesinde yapilacaktir.(Outlook ve duyutu
belediye personeli ile etik sézlesmesi panusuvb.)
imzala‘mlstl.r. . Kos.1.3.2  |Etik Sozlesmesi tiim personele
Belediyemizde Etik Kurulu kurulmus teblig edilmis ve imzalatilmistir. | 2015
olup faaliyetlerine devam insan Kaynaklari Tim e .| (Her yenigelen
0 . - Etik S6zlesmesi
etmektedir. ve Egt Md Birimler personele
Etik kurallarinin bilinmesi ve imzalatiliyor.)
farkindaligin olusmasi igin belirli
dénemlerde egitim ve seminer gibi  |Kos. 1.3.3 Etik Komisyonu Faaliyet Raporu
i dizenlenecektir. T Etik Komi:
faaliyetler yapilmistir, Etik Komisyonu A .um i | omisyonu
Birimler | Faaliyet Raporu
Kos. 1.4 Faaliyetlerde duristlik, Belediyemizin faaliyet sonuglarina Kos. 1.4 1 Stratejik Plan, Faaliyet Raporu,
saydamlik ve hesap iligkin raporlar; kamuoyu, Performans Programi, Biitge
verebilirlik saglanmalidir.  |belediyemeclisi, yonetici ve personel Gergeklestirme Raporu,i¢ Mali Hizmetler . ali Wep sitesi »
ile paylasilmakta ve idare raporlarina Konrol Eylem Plani SA— Hizmetler Gerektiginde
muadarligu RN, ciktilari
glivence beyani eklenmektedir tincell yapildikgawep midurlugd
sitesinde yayinlanacaktir.
Kos.1.5 idarenin personeline ve Gerektigi takdirde hizmetici egitim Kos. 1.5.1 Ozdegerlendirme ve anket
hizmet verilenlere adil ve [faaliyetleriyle bilgilendirme calismalari yapilarak personelin | insan Kay.ve Tam Memnuniyet 2022 Kasim
esit davraniimaldir. yapilacaktir. goris ve distinceleri Egt.Md Birimler Anketi
Kos.1.6 idarenin faaliyetlerine idari ve mali is ve islemlerde Kos. 1.6.1 Bilgi girisi yapan personele, bilgi
iligkin tiim bilgi ve belgeler |kullanilan bilgi ve veriler belirlenmis, ve veri girislerinin dogru
dogru, tam ve guvenilir bilgi ve veri girisleri yapan personel yapilmasina iliskin hizmet igi Ust Yonetim 'T_‘-'m Hizmetigi Egitim Stirekli
olmalidir. gorevlendirilmistir. Kullanilan bilgi ve egitim programlari Birimler
verilere iligkin faaliyet raporu dizenlenmelidir.
donemlerinde yéneticilerden —— n ——
" Kos. 1.6 2 Belediyenin faaliyetlerine iliskin
guvence beyanlari alinmaktadir. ) o N .
tiim bilgi ve belgelerin dogru,
AN . . . Ti Gii
ta.m v.e guveml\r ?Iduguna dair Ust Yénetim A .um tvence Siirekli
yoneticilerden Giivence Birimler Beyanlari
Beyanlari alinmalidir.
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Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve

Kos.2 q a .
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Kos.2.1 idarenin misyonu yazili Belediyenin misyonu belirlenmis, Kos.2.1.1 Kurumun misyon, vizyon ve Ust
olarak belirlenmeli, Stratejik Plan ,Performans Programi temel degerlerini iceren Yonetim Tim .
duyurulmali ve personel  [ve Faaliyet Raporlarinda yazili olarak belgelerin tiim hizmet Birimler AT.um ) o
N n S Birimler Misyon Strekli
tarafindan benimsenmesi |yeralmistir. alanlarinda gériiniir olacak
sag anmalidir. sekilde bulundurulmasi
saglanacaktir.

Kos.2.2 Misyonun *- Belediyemizin islevsel bir Kos.2.2.1 Mevcut durum makul giivenceyi
gerceklestirilmesini oorganizasyon semasi ve harcama sagladigindan yeni bir diizenleme
saglamak Uzere idare birimlerinin Gérev ve Calisma veya uygulamaya gerek
birimleri ve alt Yonetmeligi mevcuttur. bulunmamaktadir
birimlerince yuriitulecek
gorevler yazili olarak *- Misyonun gerceklestirilmesini Kos.2.2.2 Misyonun gergeklestirilmesini
tanimlanmali ve saglamak tizere, stratejik plan ve saglamak lizere, stratejik plan
duyurulmalidir. performans programindabelirtilen ve performans o Tim

amag ve hedefler ile performans programindabelirtilen amag ve M:III",:',‘ZT?_“IE' Birimler | Gorev Tanimlari Her Y1l 2 Kez
gostergeleri m rltkler ile hedefler ile performans udurlugu
iliskilendirilmistir hazirlanmaktadir
Kos.2.3 idare birimlerinde Birimlerde personelin gérevlerinive |Kos.2.3.1 Mevcut durum makul giivenceyi
personelin gorevlerini ve  [bunlara iligkin yetki ve sagladigindan yeni bir diizenleme
bu gorevlere iligskin yetki  [sorumluluklarini gésteren gérev veya uygulamaya gerek
ve sorumluluklarini tanimi ve dagilim cizelgeleri bulunmamaktadir
kapsayan gorev dagiim hazirlanip personele teblig edilmistir.
cizelgesi olusturulmali ve |Gérev/personel degisikligi olmasi
personele bildirilmelidir ~ |halinde giincelleme ¢alismalari
devam edecektir.
Kos.2.4 idarenin ve birimlerinin L - . Kos.2.4.1 Mevcut durum makul giivenceyi
N Belediyenin ve birimlerin R S
tegkilat semasi olmali ve . sagladigindan yeni bir diizenleme
. organizasyon semasl mevcuttur ve
buna bagli olarak . > N . veya uygulamaya gerek
. " M fonksiyonel gorev dagilimi glincel
fonksiyonel gorev dagilimi bulunmamaktadir
. e olarak bulunmaktadir. Gerektiginde
belirlenmelidir. " .
glincellenmektedir.

Kos.2.5 idarenin ve birimlerinin Belediyemizin mevcut teskilat semasi [Kos.2.5.1 Teskilat semasi, hesap
organizasyon yapisi, temel |semalari yetki ve sorumluluk verebilirlik ve uygun raporlama
yetki ve sorumluluk dagilimlarini gosterecek sekilde iliskisini gosterecek sekilde Tim Tim
dagilimi, hesap verebilirlik [hazirflanmigtir. diizenlenlenecektir. Birimler Birimler [ Teskilat Semasi 17.6.2020
ve uygun raporlama
iliskisini gésterecek sekilde

Kos.2.6 idarenin yoneticileri, Gorev tanimlari olusturulurken, Kos.2.6.1 Birim yGneticileri tarafindan Hassas Grev
faaliyetlerin hassas gorevlere iligskin dokiim hassas gorevler belirlenmelidir. - - L
o X L Mali Hizmetler Tim Tespiti Formu,
yuritilmesinde hassas yapilip, prosedirleri hazirlanarak P - . 2023 Mart
. T = Madarlaga Birimler Hassas Gérev
gorevlere iliskin personele tebligi yapilacak N
T . Envanteri
proseddirleri belirlemeli ve
personele duyurmalidir. Kos.2.6.2 Bu gorevlere iliskin prosediirler
belirlenmelidir. Tam Tum Hassas Gorevlerin
- - T 2023 Mart
Birimler Birimler Prosediirleri
Kos.2.6.3 Belirlenen hassas gorevlere
iliskin prosedirlerin, gérevi
apan personele yazili olarak Tim Tim
I’ p.“ p. N y - - Tebligat 2023 Mart
teblig edilmesi saglanacaktir. Birimler Birimler
Kos.2.7 Her diizeydeki yoneticiler Belediyede yapilan tim is ve Kos.2.7.1 Mevcut durum makul glivenceyi

veri en gorevlerin
sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar
olusturmalidir

islemler yoneticilerin onayiyla
gerceklesmektedir. Yoneticiler
birebir yapilan gérismelerle veya
genis katilimli toplantilarla verilen
g6revlerinin takibini yapmaktadir.

Belediyede kullanilan bilgi
y6netim sisteminden gerekli
sorgulama ve raporlama
yapilabilmektedir.

Proje ve faaliyetlerin izlenmesine
y6nelik performans programi ve
faaliyet raporlari her yil hazirlanip Gst
yénetime raporlanmaktadir.

Vatandaslardan gelen talep ve
oneriler belediyemizde kullanilan
otomasyon programinda konu ve alt
konu olarak standart streleri ile
birlikte tanimli olarak bulunmakta ve
ihtiyag halinde giincellenmektedir.

Talep ve 6nerilerin kargilanma
durumu bilgileri diizenli olarak tist
yonetime raporlanmaktadir.

1dan yeni bir di e
veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir
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. Eylem S Sorumlu Isbirligi
Standart Kamu I¢ Standarti ve Ongoriilen Eylem . Yapacak
Mevcut Durum Kod No Birim veya - Cikti/Sonug | Tamanlanma Agiklama
Kod No Genel Sarti ve Eylemler Birim
Calisma
Gurubu
Kos.3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistiriimesine yonelik dnlemler almalidir.
Kos.3.1 insan kaynaklari yénetimi, [Tim birimlerin gérevlerini yerine Kos.3.1.1 Birimlerin gérevlerini yerine
idarenin amag ve getirebilmeleri igin gerekli asgari getirebilmeleri icin gerekli
hedeflerinin insan kaynag ihtiyaci belirlenerek asgari insan kaynag ihtiyaci
gerceklesmesini Belediyemizin amag ve hedeflerinin belirlenerek imkanlar dlgisiinde| insan Kay. Egt. Tim . . L
M L L " L . - Kadro iptal ihdas Sirekli
saglamaya yonelik gerceklesmesini engelleyecek gerekli personel temini yada Mad. Birimler
olmalidir. eksikliklerin giderilmesine yonelik gorevlendirmesi saglanmalidir.
onlemler alinmaktadir.
Kos.3.1.2 Ozellikle teknik personelin
hizmet ici egitimler ile . N "
kalitelerini arttirmalari (e K?y. Egt. .T.um Egitim Dokimani Surekli
a Mid Birimler
saglanmalidir.
Kos.3.2 idarenin yénetici ve Yonetici ve personellerin Kos.3.2.1 Yonetici ve personellerin
personeli gorevlerini etkin [memnuniyetlerini 6lgecek Personel memnuniyetlerini dlgecek Degerlendirme
ve etkili bir sekilde Memnuniyet Anketleriyle hizmetici ozdegerlendirme anketleriyle insan Kay. Egt. Tim Anketi
ylritebilecek bilgi, egitim ihtiyaci belirlenerek egitim hizmetici egitim ihtiyaci Mid Birimler | Ozdegerlendirme 2023Temmuz
deneyim ve yetenege faaliyetleri planlanmaktadir. belirlenmelidir raporu
sahip olmalidir. Belediyemiz egitimcileri bu egitim
ihtiyacini karsilayamiyorsa hizmet Kos.3.2.2 Birimlerin egitim talepleri
satin alinmasi seklinde seminer, kurs belirlenerek, belirlenen insan Kay. Egt T
ve toplantilara katilim konulara gore egitim programi Mud. ) Birimler Egitim Programi
saglanmaktadir. planlanmalidir.
Kos.3.2.3 Egitimlerin yetkin kisiler
tarafindan veriimesi insan Kay. Egt. Tim Gérevlendirme
saglanmalidir. Mid Birimler Onayi
Kos.3.2.4 Personelin calistigi konu
hakkinda stirekli olarak egitim
almasi, kurslara, seminerlere, | Insan Kay. Egt. [ Tim | Sertifika - Kati
toplantilara katilimi Mud Birimler Belgesi
saglanmalidir.
Kos.3.3 Mesleki yeterlilige 6nem  |Kurum igi gorev degisiklikleri ve yeni [Kos.3.3.1 Personel alimi ve
verilmeli ve her gérev igin [personel alimlarinda egitim durumu, gérevlendirmelerde mesleki
en uygun personel mesleki beceri ve yetenekler referans beceri ve ozellikler
segilmelidir. olarak arti deger goriilmekte, ise tanimlanmalidir.
uygun personel atamasi ona gore
yapilmaktadir. Bunun yaninda yeni insan Kay. Egt. Tim Nitelikli insan L
bir is taniminda personelin kisisel Miid Birimler Kaynagi St
kapasitini gelistirmeye yonelik egitim
ve toplantilara katilimi
saglanmaktadir.
Kos.3.4 Personelin ise alinmasi ile [ise alimlarda isin tanimi ve uygun Kos.3.4.1 ise alimlarda isin tanimi ve
gorevinde ilerleme ve personel tanimi yapiimakta ve uygun personel tanimi
yiikselmesinde liyakat sonrasinda basvurular yapilmalidir.
ilkesine uyulmali ve degerlendirilmektedir. Gorevde
bireysel performansi géz |ilerleme ve yiikselmesinde memur insan Kay. Egt. Tum Nitelikli insan Sirekli
ontinde bulundurulmalidir. [personel igin mevzuata uygun Mid Birimler Kaynagi
gérevde yiikselme sartlari, isci
personelde de sézlesmeye uygun
sartlar yerine getirilmektedir.
Kos.3.5 Her gorev igin gerekli insan Kaynaklari Egitim Midrligi  [Kos.3.5.1 Tim birimlerde mevcut
egitim ihtiyaci birimlerinden gelen talepler gorevler igin gerekli egitim
belirlenmeli, bu ihtiyact dogrultusunda hizmet ici egitim ihtiyaci belirlenerek hizmet igi . Egitim Program
giderecek egitim diizenlenmektedir. egitimlerin her yil giincellenerek| insan Kay. Egt. Tim ve EBitim
faaliyetleri her yil planlanmasi ve altyapisinin Mid Birimler Dékiman:
planlanarak yiiratilmeli ve hazirlanmasi saglanacaktir.
gerektiginde
glincellenmelidir.
Kos.3.6 Personelin yeterliligi ve Konuyla ilgili herhangi bir calisma Kos.3.6.1 Personel performans .
performansi bagli oldugu |yoktur degerlendirme kriterleri Ust Yonetim Infan K?y. P?rformz?ns 2022 Aralik
A an B rT Egt. MUd | Degerlendirme
yoneticisi tarafindan en az belirlenmelidir.
yilda bir kez Kos.3.6.2 Personel Degerlendirme Formu
degerlendirilmeli ve ile personellerin performanslari . Performans
degerlendirme sonuglar degerlendirilmelidir. Ustonetim | "™ | Degerlendirme | 2022aralik
personel ile Birimler Ferm
gorigilmelidir.
Kos.3.7 Performans Konuyla ilgili herhangi bir calisma Kos.3.7.1 Personel degerlendirmelerinde
degerlendirmesine gore yoktur emsallerine gore Iyi performans
performansi yetersiz gosteren personele tesekkiir
bulunan personelin yazisi, plaket vs verilmesi gibi
performansini gelistirmeye: yontemlerle édiillendirilmesi
yonelik dnlemler alinmali, saglanacak, diger personelinde | Tiim Performans
yiiksek performans bireysel performanslarini Ust Yonetim Bnmle Degerlendirme 31.12.2022
gosteren personel igin yiikseltmeye yonelik Sonuclari
odullendirme o6zendirilmesi ve motive
mekanizmalari edilmesi saglanacaktir
gelistirilmelidir.
Kos.3.7.2 Birimlerce periyodik olarak
yapilan performans
degerlendirmeleri gézden
gegirilerek, yetersiz bulunan
personele Pgrfofn]anslnl .T.L'Jm .T.iim Egitim Yilda bir kez
arttirmasi icin ¢éziimler Birimler Birimler
uretilecek, gerekiyorsa gesitli
egitim programlarina
katilmalari saglanacaktir
Kos.3.8 Personel istihdami, yer Personel istihdami, Gst gorevlere Kos.3.8.1 Personel istihdami, yer
degistirme, Ust gérevlere |atanma, dzlik haklari gibi insan degistirme, Ust gérevlere
atanma, egitim, kaynaklari yénetimine iliskin 6nemli atanma, egitim, performans
performans hususlar, ytrirlikteki mevzuat degerlendirmesi, 6zliik haklari
degerlendirmesi, 6zlik kapsaminda gergeklestirilmektedir. gibi insan kaynaklari yonetimine
haklari gibi insan Yer degistirme islemleri isetalepler ve iliskin 6nemli hususlara ait yazili | insan Kay. Egt. Tim Bildirim Siirekli
kaynaklari yonetimine miidirliklerin ihtiyaglar proseddrler olusturulacak, is Muad Birimler
iligkin nemli hususlar dogrultusunda yapiimaktadir. akis semalari hazirlanacak ve
yazili olarak belirlenmis personele duyurulacaktir.
olmali ve personele
duyurulmahdir.
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Kos.4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

Kos .4.1 is akis stireglerindeki imza |Belediyemizin is stiregleriyle ilgiliis  [Kos.4.1.1 Mevcut durum makul glivenceyi
ve onay mercileri Akis Semalari olusturulmus, imza, sagladigindan yeni bir diizenleme
belirlenmeli ve personele [onay mercileri tanimlanmis ve veya uygulamaya gerek
duyurulmalidir. personele duyurulmustur. bulunmamaktadir

Kos.4.2 Yetki devirleri, Ust yonetici |Yetki devirlerinde yasal mevzuatin
tarafindan belirlenen yani sira Ust yonetici tarafindan
esaslar gergevesinde belirlenecek esaslara gore yetki devri
devredilen yetkinin proseddrleri belirlenecek ve Gorev Devri Rapor Formu P " . N
sinirlarini gosterecek personele bildirilmistir Kos.4.2.1 hazirlanip kullaniimaya V?ZI.,BI?EI.. .T.um Gorev Devri 14.3.2022

. mudurliga Birimler Rapor Formu
sekilde yazili olarak baslanacaktir.
belirlenmeli ve ilgi lilere
bildirilmelidir.

Kos.4.3 Yetki devri, devredilen Yetki devri prosediirleri, yetkinin Kos.4.3.1 Yetki devreden ve devralan
yetkinin 6nemi ile uyumlu one.ml ve kad.eme zinciri baz alinarak personellerin gorevleri uyumlu Tim Birimler .T.um VEtkIuD?VI:I 14.3.2022
olmalidir, belirlenecektir. olmalidir Birimler Prosiidiri

Kos .4.4 Yetki devredilen personel |Yetki devirlerinde, yetkinin Kos.4.4.1 Yetki devirlerinde, yetkinin
gorevin gerektirdigi bilgi, |devredilecegi kisilere ait donanim devredilecegi kisilere ait
deneyim ve yetenege gozetilecektir. donanim gézetilmelidir. Ttm Birimler Tam Vetki Devri 14.3.2022
sahip olmalidir. Birimler Prosiiduri

Kos .4.5 Yetki devredilen personel, |Yetki devirlerinde devir alan ile devir Kos.4.5.1 Yetki devirlerinde yetkinin
yetkinin kullanimina iligkin |eden arasinda bilgi akisi saglanacak, kullanimi,yetkiyi devralan tarafi
olarak belli donemlerde  |yetki devri onayinda yetki devrinin ndan devredene
yetki devredene bilgi stiresine, sinirlarina ve hangi raporlanmalidir. Tim Yetki Devri
vermeli, yetki devreden ise|periyotlarla yetki devralanin Tam Birimler | oo Onaylar 14.3.2022

bu bilgiyi aramalidir.

raporlama yapacag! hususlarina yer
verilecektir
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RiSK DEGERLENDIRME

sirasina gore raporlanmali ve risklerin
bertaraf edilmesine yonelik éneri ve
tedbirler bildirilecek ve buna gore ilgili
birimlerce evlem olanlar

Sorumlu
Birimveya | isbirligi
Standart 0 EYjen Ongbriilen Eylem Callsm: Vipacgk
Kod No Kamu i¢ Standarti ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No ve Eylemler Gurubu Birim Cikti/Sonug | Tamanlanma Agiklama
Uyeleri
Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlari gergeklestirmek icin ihtiyag duyduklar kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve

RER programlara uygunlugunu saglamalidir.

Rds.5.1 idareler, misyon ve vizyonlarini 5018 sayili Kanun, Kamu idarelerinde Stratejik Rds.5.1.1 Mevcut durum
olusturmak, stratejik amaglar ve Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda makul glivenceyi
olgulebilir hedefler saptamak, Yénetmelik, Kamu idareleri igin Stratejik Planlama sagladigindan yeni
performanslarini 6lgmek, izlemek ve Kilavuzu gibi mevzuatlar dogrultusunda, 2020- bir dizenleme veya
deger endirmek amaciyla katiimct 2024 Yildirim Belediyesi Stratejik Plani kurum uygulamaya gerek
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir. [iginde Baskan, Baskan Yardimcilari, Mudiirler ve bulunmamaktadir

Stratejik plan galisma grubunun ortak calismasi

sonucunda, paydas analizleri yapilarak katilimci

yontemlerle hazirlanmistir. Belediye meclisinde
kabul edilerek uygulamaya konmus ve kamuoyu
ile paylagiimistir.

Rds.5.2 idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet [Belediyemizce Hazirlanaan Stratejik Planlar ve Rds.5.2.1 Mevcut durum
ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini [Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarina makul giivenceyi
performans hedef ve géstergelerini iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yonetmelik, gladig 1 yeni
iceren performans programi Performans Programi Hazirlama Rehberi, Biitge ve bir diizenleme veya
hazirlamalidir. Performans Programi ile Kesin Hesap ve uygulamaya gerek

Raporlama Islemleri Yonergesi geregi Stratejik bulunmamaktadir
Plana uyumlu olarak yillik performans programlari

hazirlanmakta, uygulanmakta ve kamuoyu ile

paylasiimaktadir.

Rds.5.3 idareler, biitgelerini stratejik planlarina  [Belediyemiz biitgesi mevzuat Rds.5.3.1 Mevcut durum
ve performans programlarina uygun hiikiimleri dogrultusunda stratejik makul glivenceyi
olarak hazirlamalidir. plan ile performans programina sagladigindan yeni

uygun olarak hazirlanmaktadir bir dizenleme veya
uygulamaya gerek

Kos.5.4 Yéneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, Belediyemizde birimler tarafindan yiiratilen Kos.5.4.1 Mevcut durum
stratejik plan ve performans programiyla |faaliyetler, Stratejik Planda ve Performans makul giivenceyi
belirlenen amag ve hedeflere Programinda éngériilen hedefler ve Baskanlik gladigindan yeni
uygunlugunu saglamalidir. Makaminin talimatlari gergevesinde bir diizenleme veya

yiritilmektedir. Birimlerin faaliyet raporlari Mali uygulamaya gerek
Hizmetler Miidirligu tarafindan konsolide bulunmamaktadir
edilerek Bagkanlik Makamina ve Meclise

Amag ve hedeflere ulagmak igin belirlenen

faaliyetler dogrultusunda yillik biitge tahmini

yapilmaktadir.

Rds.5.5 Yéneticiler, gérev alanlari cergevesinde  Belediyemiz Stratejik Plani tim yéneticilerin Rds.5.5.1 Mevcut durum
idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler |katilimi ile hazirlanmistir ve midurliikler idarenin makul giivenceyi
belirlemeli ve personeline duyurmalidir  |hedeflerine uygun ézel hedefler belirlemistir. Ayni sagladigindan yeni

zamanda performans programi hazirliklari bir diizenleme veya
sirasinda birim yoneticileri tarafindan gerekli uygulamaya gerek
durumlarda gérev alanlari igin 6zel hedefler bulunmamaktadir
belirlemekte ve personele duyurmaktadir.

Rds.5.6 idarenin ve birimlerinin hedefleri, Belediyemizin hazirlamis oldugu Stratejik Plan ve |Rds.5.6.1 Mevcut durum
spesifik, dlgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve performans proglari ile kurum duizeyinde bir makul glivenceyi
sureli olmalidir. degerlendirme séz konusudur. Miidiirlik bazinda sagladigindan yeni

belirlenen hedefler spesifik, dlcilebilir, ulagilabilir, bir diizenleme veya
ilgili ve surelidir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir
Sorumlu
Birimveya | isbirligi
Standart ) Erlet Bngbrillen Eylem Gaima | Yopacak o .
Kod No Kamu i¢ Standarti ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No AR Gurubu Birim Cikt1/ ¢ | T 4
Uyeleri
LG Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ig ve dig
: riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

Rds.6.1 idareler, her yil sistemli bir sekilde amag [Ekip Yok Rds.6.1.1 [Kurumumuzun amag ve hedeflerine Tim Tim Ekip Onaylari | 2023 Aralik
ve hedeflerine yonelik riskleri yonelik risklerin belirlenmesi igin tim Birimler Birimler
belirlemelidir. birimlerce yetkili ve yetkin risk

degerlendirme ekibi olusturulmalidir.
Rds.6.1.2 |Ortaya cikartilmis olan mevcut riskler | Ust Yonetim Tim Risk 2023 Aralik
disinda amag ve hedeflere yonelik Yazi isleri Birimler | Degerlendirm
diger riskler belirlenerek ve kurum e Raporlar
bazinda konsolide edilerek
yayimlanmalidir.

Rds.6.2 Risklerin gerceklesme Olasiligi ve Risk yonetimine iliskin heniiz bir calisma Rds.6.2.1  [Miidiirlerin katilimiyla kapsamli ve i¢ Kontrol Tim Risk 2023 Aralik
muhtemel etkileri yilda en az bir kez yapiimamistir. sistamatik risk analizleri yapilmasi izleme Birimler [ Degerlendirm
analiz edilmelidir. saglanacaktir. Degerlendirm! e Raporlar

e Kurulu
Mali
Hizmetler
Madarlaga

Rds.6.3 Risklere karsi alinacak 6nlemler Risk yonetimine iligkin hentiz bir calisma Rds.6.3.1  |Belediyemizin amag ve hedeflerine Risk Tam Rapor - Eylem [ 2023 Temmuz
belirlenerek eylem planlar yapiimamistir. yonelik risklerin gergeklesme Belirleme Birimler planl
olusturulmalidir. olasiliklari ve muhtemel etkileri, 5nem Ekipler
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Sorumlu Birim

Eylem veya isbirligi
Standart [Kamu ig Standarti ve Genel Ongbriilen Eylem alisma Yapacak Tamanlanma
s Mevcut Durum Kod No B Y Gabs p ) Cikti/Sonug Agiklama
Kod No Sarti ve Eylemler Gurubu Birim
Uyeleri
Kfs.7 Kontrol stratejileri ve ydntemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yéntemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Kfs.7.1
Her bir faaliyet ve riskleri igin
uygun kontrol strateji ve Her bir faaliyetin
6ntemleri (diizenli gézden erceklestirilmesinde farkl
X . . ( & Her birim tarafindan faaliyet alanlar g. 2 g .
gegirme, 6rnekleme yoluyla . o o riskler var olacagindan bu
ve riskleri ile ilgili 6nleyici, . L - - - "
kontrol, kargilastirma, " L B L . . riskler igin standartta belirtilen| Mali Hizmetler Tim Yoéntem ve
yonlendirici, tespit edici ve duzeltici Kfs. 7.1.1 - e - . 2022 Aralik
onaylama, raporlama, o N o kontrol strateji ve Mudurltgi Birimler Stratejiler
. N kontrol stratejisi ve yontemi secilerek " N
koordinasyon, dogrulama, N yontemlerinden uygun olanlar
. h . bunlarin uygulanmasi saglanacaktir. I
analiz etme, yetkilendirme, ayri ayri ya da birlikte
gozetim, inceleme, izleme v.b.) kullanilmalidir.
belirlenmeli ve uygulanmalidir.
Kfs.7.2 is akis semalari, siireg kontroliine
Kontroller, gerekli hallerde, s aKls 3 ’ & . P "
‘slem 6nces kontrol. stire dayandirilarak hazirlanacak, Stireg Is akis semalari, siireg T .
3 L ’ i Kontrold, her bir islem daha énceki Kfs.7.2.1  |kontroliine dayandirilarak - - is Akis Semalari | 31.12.2022
kontrolii ve islem sonrasi N . o ; Birimler Birimler
. islemlerin kontroliini icerecek sekilde hazirlanmalidir.
kontrolleri de kapsamalidir.
tasarlanacaktir.
Kfs.7.3
Kontrol faaliyetleri, varliklarin  [Mevcut mevzuat gergevesinde - "
N - . RO Varliklarin giivenligini " " Tasinir,
dénemsel kontroliini ve varliklarin giivenligini saglayacak . . . Tim Tam (i
- . " N Kfs.7.3.1 saglayacak sekilde tespit ve - - Taginmaz Mal Surekli Eylem
guvenliginin saglanmasini sekilde tespit ve sayimlar Birimler Birimler .
sayimlar yapilmalidir. cetvelleri
kapsamalidir yapilmaktadir.
Kfs.7.4 N " - " —
. " .. [Belirlenen kontrol yonteminin Fayda-maliyet analizleri
Belirlenen kontrol yonteminin A . . ,. .
- maliyetinin beklenen faydayi yapilmalidir. Sonuglara gore Tum Tum Fayda Maliyet N
maliyeti beklenen faydayi L N . |Kfs.7.4.1 " N - - N Surekli Eylem
agmamasi icin fayda/maliyet analizleri kontrol yontemi Birimler Birimler |Analiz Raporu
agmamalidir. " -
yapilacaktir. belilenmelidir.
Kfs.8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazil prosediirleri ve bu alanlara iliskin dizenlemeleri
s hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Kfs.8.1 Kfs.8.1.1 |Faaliyetler ile mali karar ve Mali Hizmetler Tum prosediirler 30.12.2022
idareler, faaliyetleri ile mali Tum faaliyetler ile mali karar ve |§Iem|et hakkln(.:la sl i Blimcy
. N B " prosediirler belirlemek
karar ve islemleri hakkinda islemler hakkinda yazil prosediirler L L
- h L . amaciyla is stireglerine iliskin
yazili prosedrler belirlemek amaciyla is siireglerine )
. . P . . is akis semalari
belirlemelidir. iligkin is akig semalar diizenlenecektir. n L
diizenlenmelidir.
Kfs.8.2 Kfs.8.2.1 |Mevcut is akis semalari ve Mali Hizmetler Tum prosediirler 30.12.2022
z;isuer::;lgrv?a!ﬁlhet veva i [FEanaN i s semalari ve prosediirler, islemin Miidirligi Birimler
\arar ve i Ie;nin b\; Iastl prosediirler faaliyet veya mali karar ve baslamasi, uygulanmasi ve
; UIaanS‘ ot $ , islemin baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandlnlma.sl agamalarini
szﬁu landiriimasi asamalarini ST I D el ETD Kapsayacal seldde
< ¥ kapsayacak sekilde tasarlanacaktir. tasarlanmalidir.
kapsamalidir
Kfs.8.3 Kfs.8.3.1 Hazirlanan prosedr ve Mali Hizmetler Tam Prosediirler ve 2023 Ocak
dokiimanlar giincel mevzuata Mudurlugi Birimler |ilgili dokiimanlar

Proseddirler ve ilgili
dokiimanlar, giincel, kapsamli,
mevzuata uygun ve ilgili
personel tarafindan
anlasilabilir ve ulagilabilir
olmaldir

Hazirlanan is akis semalari ve
prosediirler, glincel mevzuata gore
surekli kontrol edilip giincellenmekte
ve yazili olarak personele
duyurulacaktir.

gore stirekli kontrol edilecek,
yazi olarak personele
duyurulacak ve her yil basinda
bilgilendirme toplantilar
yapilmalidir.
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Sorumlu Birim
Eylem veya isbirligi
Standart Kamu ig Standart: ve Genel Ongoriilen Eylem aligma Yapacak
o Mevcut Durum Kod No g U e p Cikti/Sonug | Tamanlanma Agiklama
Kod No Sarti ve Eylemler Gurubu Birim
UOyeleri
50 Gorevler ayriligi:Hata, eksiklik, yanlislik, usulstizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi,
. kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Kfs.9.1
Hazirlanan is akis semalarinda,
faaliyetlerin ytritilmesi
. " Hazirlanacak is akis semalarinda, U . U T
Her faaliyet veya mali karar ve . o N sirasinda gorev alan kisilerin
5 . faaliyetlerin yiiriitilmesi sirasinda -
islemin onaylanmasi , Srev alacak personel belirlenmi ad ve unvanlar belirtilecek, Tim Tim
uygulanmasi, kaydedilmesi ve g N ) P 5 Kfs.9.1.1 mevcut personel tarafindan - - is Akis Semalari | 30.12.2022
P - - |isterin her bir asamasinin farkl e T o0 o ) Birimler Birimler
kontrolii gérevleri farkl kisilere| ™ N yuratilen iglerin her bir
N . kisilerden olusturulmasi saglanmaya -
verilmelidir asamasinin farkli kisilerden
caligilacaktir.
olusturulmasi saglanmaya
caligilacaktir.
kfs.9.2 Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gérevler ayriligi Mevcut durum makul
ilkesinin tam olarak glivenceyi sagladigindan
uygulanamadigi idarelerin Personel sayisi yeterlidir. Kfs.9.2.1 yeni bir diizenleme veya
yoneticileri risklerin farkinda uygulamaya gerek
olmali ve gerekli 6n emleri bulunmamaktadir
almalidir.
Kfs.10 Hiyerarsik kontroller:Yéneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Kfs.10.1 Kfs. 10.1.1 [Birim Yoneticileri, yetki
devirleri ve gorevlendirmeleri
cercevesinde is ve islemlerin . L
a9 . . 1.Imza yetkileri
L L " L . L birimleri tarafindan is akig
Yoneticiler, prosedirlerin etkili |Prosediirlerin etkili ve stirekli bir yonerges!
Greki! bir sekild ild | . i of semasl ve standartlar o e Eyi, |
ve surekli |r.§(.e llae . sekilde uyglj..aan|a.5| I¢in gerekli olan doérultusunda yerine getlrlllp ) .le . le |§a 1S §ema ari sirekli
uygulanmasi igin gerekli kontroller yoneticiler tarafindan - e Birimler Birimler |2.Gérevlendirme
Kontrolleri i ] getirilmedigi konusunda I
ontrolleri yapmahdir gerceklestirimektedir. kontrolleryapacaktlr. er
Kfs.10.2
Belediyemizde yapilan tiim is ve
islemler birim yoneticilerinin
incelemesi ve onayindan gegmektedir.
Personelin is ve islemleri paraf, imza,
onay gibi evrak takibi hiyerarsik
Yoneticiler, personelin is ve kontrollerle izlenmekte, is ve islemleri L " .
q AN . s Yoneticiler belirleyecekleri .
islemlerini izlemeli ve onaylayan yoneticiler yapilan bu raporlama sistemi aracihiyla Tim Tum
onaylamali, hata ve kontroller sirasinda tespit edilen Kfs.10.2.1 | P PR .g Y - Birimler | is Akis Semalari Surekli
- L . A n is ve prosediirleri strekli Birimler
usulstzltiklerin giderilmesi igin [hatalari geri bildirerek diizeltme N 2
- . N . olarak izleyeceklerdir.
gerekli talimatlari vermelidir.  |yoluna gitmektedir.
Riskli alanlarla ilgili periyodik
zamanlarda birimler kendi icerisinde
toplanti yaparak alinacak énlemlerle
riskleri minimuma indirmeye
caligmaktadirlar.
Kfs.11 Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin sirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidir.
Kfs.11.1 Personel yetersizligi, gegici Personel sayisi yeterlidir. Kfs.11.11.1 [Olaganiisti durumlarda Tum 1.insan |1 Gérev Dagiim Surekli
veya surekli olarak gérevden faaliyetlerin strekligini Birimler Kaynaklari |Cizelgeleri
ayrilma, yeni bilgi sistemlerine saglamak amaciyla Affet ve ve Egitim | 2. Egitim
gegis, yontem veya mevzuat Acil Durum Planinda yer alan Mudurlugu [Faaliyetleri
degisiklikleri ile olaganisti gerekli bilgilerin (arag-gereg 3. Guncellenmis
durumlar gibi faaliyetlerin tablosu, yetkili personel yetkili personel
surekliligini etkileyen tablosu, birim personel listesi
nedenlere kargi gerekli sayilari tablosu)giincellemesi 4. Giincellenmis
onlemler alinmalidir. yapilacaktir. birim personel
sayilari tablosu
Kfs.11.2 Gerekli hallerde usultine uygun [Kanuni izin, gegici gorev, disiplin Kfs.11.2.1 Mevcut durum makul
olarak vekil personel uygulamasi veya gérevden guvenceyi sagladigindan
gorevlendirilmelidir. uzaklastirma nedeniyle gérevlerinden yeni bir diizenleme veya
ayrilanlarin yerine usulline uygun uygulamaya gerek
olarak asgari asil personeldeki sartlari bulunmamaktadir
haiz vekil personel
gorevlendiriimektedir.
Kfs.11.3 Gorevinden ayrilan personelin, | Bu genel sart ile ilgili uygulamalara Kfs.11.3.1 |Gorevinden ayrilan personelin Tim Tim Gorev Devri Surekli
is veya islemlerinin durumunu |yeni baglanmistir. ylrittigi gorevin dnemlilik Birimler Birimler [Rapor Formu
ve gerekli belgeleride iceren derecesine gore gerekli
bir rapor hazirlamasi ve bu belgeleri de icerecek sekilde
raporu gérevlendirilen goreviyle ilgili raporlar
personele vermesi yonetici hazirlatilip yerine
tarafindan saglanmalidir. gorevlendirilen personele
teslim edilmesi konusunda
sureklilik saglanacaktir.
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Kfs.12 Bilgi sistemleri kontrollerizidareler, bilgi sistemlerinin stirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Kfs.12.1 Bilgi sistemlerinin stirekliligini |Kurumun sahip oldugu ISO 27001 Bilgi |Kfs. 12.1 1 Mevcut durum makul
ve giivenilirligini saglayacak Guvenligi Yonetim Sistemi glvenceyi sagladigindan
kontroller yazili olarak cergevesinde bilgi sistemlerinin yeni bir dizenleme veya
belirlenmeli ve uygulanmalidir. |strekliligini ve giivenili uygulamaya gerek

saglayacak kontroller yazili olarak bulunmamaktadir
belirlenmis ve uygulanmaktadir

Kfs.12.2 Bilgi sistemine veri ve bilgi Bilgi glivenligi talimatlari yazi olarak  |Kfs. 12.2.1 |TUm personele ihbar ve insan Kaynaklari Mali ihbar ve Sikayet Surekli
girisi ile bunlara erigim hazirlanip, sisteme veri ve bilgi girisi sikayet yollarinin duyurulmasi i Hizmetler | Proseduri Ve
konusunda yetkilendirmeler  |ile erisim konusunda yetkilendirmeler adurluga/ Midurlugi Genelge
yapilmali, hata ve yapilip, hata ve usulsiizliklerin Yazi isl. Miid.
usulsuzliklerin 6nlenmesi, onlenmesi, tespit edilmesi ve
tespit edilmesi ve duzeltilmesini saglayacak _
diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulacaktir. Veri ve Kfs.12.2.2 |Yetkilendirme, onaylama, Insan Kaynaklari Tim Gorev Dagilim Surekli
mekanizmalar olugturulmalidir. |bilgi girisi ile bunlara erisim kaydetme, 5deme yapma, ve Egitim Birimler Cizelgeleri

konusunda yetkilendirmeler tahsilat, g6zden gegirme, Midurlugi
yapilacaktir. Hata ve usulsiizliiklerin, denetleme, koruma ve ilgili [Yazi isl. Mid.
tespit edilmesi amaci ile yapilan islerin varliklari ydnetme bakimindan

log kayitlari tutulacaktir. islemler ve faaliyetlerin

Usulsiizltiklerin ortaya gikartilmasini gerektirdigi gorev ve

saglamak icin ihbarda bulunmak sorumluluklar farkl kisiler

amaciyla WEB sayfasi kapsaminda tarafi ndan yiriitilmesine

kullanilabilecek gesitli formlarin yer iliskin gorevlendirme

aldig mekanizmalar mevcuttur. Gorev yapilmasi gerekmektedir.

Dagilim Cizelgeleri bulunmakla

birlikte, standart kapsaminda tekrar

ele alinmasi gereklidir.

Kfs.12.3 idareler bilisim yonetisimini Bu kapsamda belediyede yeterli Kfs. 12.3.1 |Bilginin etkin bir bicimde Destek Hiz. Tum 1. Bilisim Surekli
saglayacak mekanizmalar mekanizmalar kurulmustur. Bununla paylasiimasi igin gerekli olan  |Mud ] Birimler [yonetimi

gelistirmelidir.

birlikte ortaya gikacak yeni ihtiyaglar
kapsaminda yeni mekanizmalar
gelistirilecektir.

mekanizmalar gelistiriimeye
devam edilecektir.

etkinlestirme
onerileri raporu
2.lyilestirme
uygulamalari
raporu
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BiLGi iSLEM

Sorumlu
4 Eylem B Birim veya | isbirligi
Standart |Kamu ¢ Standarti ve Genel Meveut Durum Kod No Ongériilen Eylem Galisma Ya??cak Cikty/Sonug T . Ackl
Kod No Sarti ve Eylemler Gurubu Birim
Uyeleri
Bis.13 Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma streglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Bis.13.1 idarelerde, yatay ve dikey i¢ |ig ve dis iletisimi etkili ve siirekli Bis. 13.1.1 | Yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis.
iletisim ile dig iletisimi kilabilecek iletisim araglar iletisimi kapsayan etkili ve
kapsayan etkili ve stirekli bir  [kullanilacaktir. stirekli bir bilgi ve iletisim " . Yatay ve dikey
bilgi ve iletisim sistemi sistemi kurulmasi galismalarina ”Ust‘ .T.um iletisimin
olmalidir. devam edilecektir. Vemelio Birimler tamamlanmasi
Bis.13.2 Yoneticiler ve personel, Alt yapimiz gorev ve sorumluluklarin |Bis. 13.2.1 |Personelin sahip olduklari
gorevlerini yerine yerine getirilmesinde gerekli ve gorevleri yerine getirebilmeleri
getirebilmeleri igin gerekli ve |yeterli bilgiye ulastirabilecek sekilde icin gerekli olan bilgilere yeteri
yeterli bilgiye zamaninda yapilandiriimistir. kadar ve zamaninda Tum Destek Yénetim Bilgi Siirekli
ulasabilmelidir. ulasabilmeleri Birimler Hiz. Mud. Sistemi
Bis.13.3 Bilgiler dogru, gtivenilir, tam, (Bilgilerin dogru, giivenilir, eksiksiz ve |Bis. 13.3.1 [Bilgilerin dogru, givenilir, tam,
kullanigh ve anlasilabilir kullanilabilir olmasi 6zellikle mudtirler kullanigh ve anlasilabilir olmasi
olmalidir. ve gorevlendirdikleri personel i¢in birimler faaliyet alanlari ile
tarafindan kontrol edilmektedir. ilgili bilgileri stirekli olarak Ui Destek enlamll Bilgi Siirekli
giincelleyeceklerdir. Birimler | Hiz. Mtd. |Uretimi
Bis.13.4  |Yoneticiler ve i Igili personel, [Yéneticiler ve ilgili personelin Bis.13.4.1 [Ust Yonetim ve Harcama
performans programi ve performans programi ve bitgenin birimleri, performans programi
biitgenin uygulanmasi ile uygulanmasi ile ilgili kaynak ve biitgenin uygulanmasi ile
kaynak kullanimina iliskin kullanimina iliskin bilgilere cogunlukla kaynak kullanimina iligkin diger
diger bilgilere zamaninda erisebilmekte, yine de verilere daha bilgilere zamaninda 1.Mali
erigebilmelidir. cabuk ulasiimasi amaciyla sistem erisebilmelerini saglayacak Hizmetler
kurma galismalari devam etmektedir. sekilde yaziim programi Mudarlugd Tum | Anlamli Bilgi 2023 Ocak
gelistirilerek giincellemelerle Birimler |Uretimi
ilgili gerekli yetkilendirmeler 2.Tam
yapilacaktir. Birimler
Bis.13.5 Yénetim bilgi sistemi, Yonetim Bilgi Sistemimiz yonetimin  [Bis. 13.5. |Kurumun olusturdugu yénetim
y6netimin ihtiya¢ duydugu ihtiyag duydugu bilgi ve raporlara 1 bilgi sistemi, yonetimin ihtiyac
gerekli bilgileri ve raporlari erisimi saglamaktadir. duydugu gerekli bilgileri ve & Kurumsa.l .
tretebilecek ve analiz yapma raporlari tiretebilecek ve analiz rapgrléma Hivag
imkani sunacak sekilde yapma imkani sunacak sekilde Tiim Tim analml ) . '
tasarlanmalidir. ihtiyaca gore giincellenecektir. Birimler Birimler 2. Vel et vz SUEEK
sorumlulari
3. Yatay ve dikey
raporlama agi
Bis.13.6 Yéneticiler, idarenin misyon, |idarenin misyon, vizyon ve amaglari  |Bis. 13.6.1 Mevcut durum makul
vizyon ve amaglari cergevesinde yillik performans glivenceyi sagladigindan yeni
cergevesinde beklentilerini hedeflerini hazirlayan miidiirltikler bir dlizenleme veya
gorev ve sorumluluklari birim ¢alisanlari ile durumu uygulamaya gerek
kapsaminda personele paylagsmaktadir. bulunmamaktadir
bildirmelidir. Belediyemizin Misyonu, vizyonu ve
Stratejik Amaglari Stratejik Planda yer
almakta olup web sayfamizda
yayilanmistir.
Bis.13.7 idarenin yatay ve dikey Belediyemiz birimlerince Bis.13.7.1 [Kurumda personelin
iletisim sistemi personelin kullanilmakta olan elektronik iletigim degerlendirme, 6neri ve
degerlendirme, éneri ve araglari ve kurumsal iletisim sorunlarini belirlenebilmesi
sorunlarini iletebilmelerini yontemleri en alttan en Uste tim icin 6neri ve sikayet kutusu,
saglamalidir. calisanlarin degerlendirme, 6neri ve anket galismalar, yuz yiize
sorunlarini iletebilmelerine uygundur. gorismeyi s?glay.acak Insan Tim Pl R
toplantilar stirekli ve yapilacak | Kaynaklar Birimler 31.12.2022
bu tir konularlailgili elektronik| ve Egt.Md.
ortamdan istifade edilmesi ve
Calisan memnuniyet anketi
yapilacaktir.
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. Eylem o Birim veya | isbirligi
Standart | Kamu ig Standarti ve Genel et D Kod No Ongoriilen Eylem Calisma Va?a'cak Cikty/Sonug Tamanlanma A
Kod No Sarti ve Eylemler Gurubu Birim
Uyeleri

Bis.14 Raporlama:idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Bis.14.1 idareler, her yil, amaglari, Belediyemiz orta uzun vadeli amag Bis.14.1.1 Mevcut durum makul
hedefleri, stratejileri, hedef ve stratejilerini, stratejik plan, glivenceyi sagladigindan yeni
varliklari, yikimluliikleri ve  |her yil igin olusturulan ve o yilki bir dlizenleme veya
performans programlarini hedefleri iceren Performans uygulamaya gerek
kamuoyuna agiklamalidir. Programlari ile yikamluliiklerini, bulunmamaktadir

mevzuati nda belirtilen hususlar
cergevesinde hazirlamakta ve
kamuoyu ile paylasmaktadir.

Bis.14.2 idareler, bitgelerinin ilk alti  |Biitce Gergeklesmeleri Raporu Bis.14.2.1 Mevcut durum makul
aylik uygulama sonuglari, internet sayfamizda yayinlanmaktadir glivenceyi sagladigindan yeni
ikinci alti aya iligkin bir diizenleme veya
beklentiler ve hedefler ile uygulamaya gerek
faaliyetlerini kamuoyuna bulunmamaktadir
agiklamalidir.

Bis.14.3 Faaliyet sonuglari ve Her yil performans hedef ve Bis.14.3.1 Mevcut durum makul
degerlendirmeler idare gergeklesme sonuglarini igerecek glivenceyi sagladigindan yeni
faaliyet raporunda sekilde hazirlanan idare faaliyet bir dlizenleme veya
gosterilmeli ve raporu Nisan ayinda belediye uygulamaya gerek
duyurulmaldir. meclisine sunulmaktadir. Faaliyet bulunmamaktadir

raporu onaylandiktan sonra kurum
web sayfasindan yayinlanarak
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

Bis.14.4  |Faaliyetlerin gézetimi Genel sartta belirtildigi gibi bir Bis.14.4.1 |Yatay ve dikey raporlarin Konu ile ilgili calismalara
amaciyla idare icinde yatay ve [uygulama yoktur birimler igindeki akiginin baglanacaktir.
dikey raporlama agi yazi belirlenmesi saglanacaktir.
olarak belirlenmeli, birim ve
perfonel, .gére.vI?Ti ve Ust yonetici lT'[im Yazih Bildirim
faaliyetleriyle ilgili yardimailari | Birimler

hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.
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Standart
Kod No

Kamu ig Standarti ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem
ve Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Gurubu
Uyeleri

isbirligi
Yapacak
Birim

Gikti/Sonug

Tamanlanma Aciklama

Bis.15

Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsam!

I ve giincel bir siste

me sahip olmalidir.

Bis.15.1

Kayit ve dosyalama sistemi,

elektronik ortamdakiler dahil,
gelen ve giden evrak ile idare
i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

Kayit ve dosyalama Devlet Arsivleri
Genel Mid Un belirledigi
standart dosya planina uygun
yapilmaktadir. Elektronik ortam
(EBYS) ve dokiimanlarin arsivienmesi
seklinde gergeklestiriimektedir.
Elektronik ortamda sayisal
platformlarda tretilen dokiimanlari
sisteme dahil ederek stireci
baslatmaktadir. Bu stiregte dokiiman
olusturulmasi ve ilgili dokiimanla
gergeklestirilen tim islemlerin bitip
arsivlenmesine kadar gegen tim
adimlari kapsayan bir alt yapi
kurulmus olup, mevcut durumun
gelistirilmesi ve kullanim kolaylig i¢in
calismalar stirdiiriimektedir.

Bis.15.1.1

Kurum igi ve kurum digt
yazismalarla ilgili talimat
olusturulacak ve tim
miudurliklerle paylagilacaktir

Yazi Isleri
Mudarltga

Tim
Birimler

Arsiv

2023 Ocak

Bis.15.2

Kayit ve dosyalama sistemi
kapsamli ve giincel olmali,
yonetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve
izlenebilir olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi, standart
dosya sistemi EBYS tizerinden tim
birimlere uygulanmistir. Yonetici ve
personel tarafindan ulasilabilir ve
izlenebilir durumdadir. Guncelligi
stirekli olarak saglanmaktadir.

Bis.15.2.1

Mevcut durum makul
glivenceyi sagladigindan yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir

Bis.15.3

Kayit ve dosyalama sistemi,
kisisel verilerin giivenligini ve
korunmasini saglamalidir.

Kayit ve dosyalama sistemine erisim
ve kullanim yetkileri tamimlanmistir.
Kisiye ozel yetki ve sifreleme
verilmekte olup, yetkilendirme
islemleri de yetkili kisilerce
yapilmakta ve takip edilmektedir.
Yetkilendirme sureci ile kimin hangi
yetkiye sahip olup olmayacagi
belirlenmektedir. Dogal afet, yangin
vb. durumlarda evrak ve bilgi kaybi
yasamamak adina veriler anlik olarak
yedeklenmektedir.

Bis.15.3.1

Elektronik ArsivSisteminde
erisim ve kullanim yetkileri
tanimlanacak ve stirekli
glincellenecektir.

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Erisim izinleri
Dosyasi

Bis.15.4

Kayit ve dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara
uygun olmalidir.

Belediyemizde Kayit ve dosyalama
sistemi; Standart Dosya Plani
Genelgesi 2005/7, Devlet Arsiv
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik,
Basbakanlik Elektronik Belge
Standartlar Genelgesi(2008/16),
Elektronik Belge Yonetimi
Standardina uygun olarak
tasarlanmigtir ve Standart Dosya
Sistemi EBYS (izerinden tiim birimlere
uygulanmistir. Kayit ve dosyalama
konusunda personele gerekli
egitimler verilmis ve bilgilendirmeler
yapilmistir. Konu ile ilgili egitimlere
devam edilecektir.

Bis.15.4.1

Kayit ve dosyalama sistemi igin
calismalar devam etmekte
olup personele dosyalama ve
arsivleme sistemi ile ilgili
bilgilendirme sunumlari
yapilacaktir.Standart Dosya
Plani konusunda kurum igi
egitim duizenlenecektir.

Tim
Birimler

Yazi isleri
Mudurltgu

insan
Kaynaklari
ve Egitim

Md.

Egitim Katilimci
Listesi

2023 Ocak

Bis.15.5

Gelen ve giden evrak
zamaninda kaydedilmeli,
standartlara uygun bir sekilde
siniflandiriimali ve arsiv
sistemine uygun olarak
mubhafaza edilmelidir.

Evrak kayit sistemi belediye
otomasyon sistemine entegre olarak
kullaniimakta olup, Elektronik Belge
Yénetim (EBYS) sisteminde, kurum
digindan gelen evraklar genel evrak
birimi personelleri tarafindan sisteme
kaydedilmekte ve diger birimlere
havale edilmektedir.

Kurum i¢i yazismalarda evrak, evraki
olusturan personel tarafindan sisteme
kaydedilerek ilgili yerlere sistem
tzerinden havale edilmektedir. EBYS
sistemi kullaniciya Standart Dosya
Plani’na uygun kaydedip ve
siniflandirilarak arsivienmektedir.

Bis.15.5.1

Yazisma kurallari konusunda
kurum ici egitim
diizenlenecektir.

Yénetim Sisteminde

Gelen ve Giden Evrak
modauilleri gelistirilecektir.

Yazi isleri
Mudurltgu

insan
Kaynaklari
ve Egitim

Md.

Egitim Katilimci
Listesi

2023 Ocak

Bis.15.6

idarenin is ve islemlerinin
kaydi, siniflandiriimasi,
korunmasi ve erisimini de
kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Arsiv ve Dokiimantasyon Sistemi
standartlara uygun olarak
olusturulmus olup entegrasyonu ve
gelistirilmesi igin ¢alismalar
surdurdlmektedir. Elektronik arsive
gegis yapilmig ancak fiziksel arsivdeki
evraklarin tiimi heniiz elektronik

Bis. 15.6.1

Fiziksel arsivdeki evraklarin
timnin elektronik ortama
aktarilmasi islemine devam
edilecektir.

Yazi isleri
MudarlGga

Tam
Birimler

Sistem giktisi

2023 Aralik
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Standart
Kod No

Kamu ig Standarti ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem
ve Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Galisma
Gurubu
Uyeleri

isbirligi
Yapacak
Birim

Cikti/Sonug Tamanlanma

Agiklama

Bis.16

Hata, usulsuzliik ve yolsuzlukla:

rin bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir dizen icinde bildirilmesin|

i saglayacak

y6ntemler olusturmalidir.

Bis.16.1

Hata, usulstzlik ve
yolsuzluklarin bildirim
yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir.

657 sayili Kanun, 5237 TCK, 4483
sayili Kanun, 3628 sayili Kanun, 5271
CMK Kanun, 4982 sayil Kanun,3071
sayili Kanun, uygulanmaktadir.
Devlet Memurlarinin Sikayet ve
Muracaatlari Hakkindaki Yonetmelik,
Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri
ile Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkindaki Yonetmelik
uygulanmaktadir.

isciler igin toplu sézlesme hiikiimleri
uygulanmaktadir. Degerlendirmeler
herkes igin adil, esit mesafede ve gizli
olarak yapilmaktadir.

Bs.16.1.1

Mevcut durum makul
glivenceyi sagladigindan yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir

Bis.16.2

Yoneticiler, bildirilen hata,
usulstzliik ve yolsuzluklar
hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.

Sug teskil eden konularda 4483 sayili
Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda
Kanun Hiikiimleri, Devlet Memurlari
Disiplin Amirleri Yonetmeligi
Huikimleri ve Kurum igi Disiplin
Amirleri Yonetmeligi hiiktimleri
uygulanmaktadir.

Kapsamli ve yeterli inceleme
Baskanlik Makami onayi ile Muhakkik
tarafindan yapilmaktadir.

Kurumda calisan isciler igin toplu is
sozlesmesi hiktimleri
uygulanmaktadir.

Bis. 16.2.1

Mevcut durum makul
glivenceyi sagladigindan yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir

Bis.16.3

Hata, usulstizlik ve
yolsuzluklari bildiren
personele haksiz ve ayirimci
bir muamele yapiimamalidir.

657 sayili Kanun, 5237 TCK, 4483
sayili Kanun, 3628 sayili Kanun, 5271
CMK Kanun, 4982 sayili Kanun,3071
sayili Kanun, uygulanmaktadir.
Devlet Memurlarinin Sikayet ve
Miracaatlari Hakkindaki Yonetmelik,
Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri
ile Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkindaki Yonetmelik
uygulanmaktadir.

isciler igin toplu is sézlesmesi
hiiktimleri uygulanmaktadir.
Degerlendirmeler herkes icin adil, esit
mesafede ve gizli olarak
yapilmaktadir.

Bis. 16.3.1

Mevcut durum makul
glivence saglamakta olup
yeni bir diizenleme ve
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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iZLEME

Sorumlu Birim

iceren eylem plani
hazirlanmali uygulanmali
ve izlenmelidir

plan hazirlanacaktir.

ishirligi
P Eylem o veya
Standart Kamu i¢ Standarti ve U Ongériilen Eylem i Yapacak
Mevcut Durum Kod No Gahsma " Cikti/Sonug Tamanlanma Aciklama
Kod No Genel sarti ve Eylemler Gurubu Birim
Uyeleri
is.17 q " . et - . . . . o , .
I¢ kontroltin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
is.17.1  |ig kontrol sistemi, siirekli |07.06.2012 tarih ve is.17.1.1 |Birimler i¢ kontrol eylem planinda yer Birim I Kontrol izleme
izleme veya 6zel bir 27 sayil Bakanlik alan eylemlenn izlenmesi, ve Degerlendirme
degerlendirme yapma Genelgesi ile degerlendirilmesi ve raporlanmasi igin Raporlari
veya bu iki yontem birlikte |Birimlerden i¢ kontrol eylem planinda en az 3 kisiden olusan calisma gruplari e
kullanilarak o6ngoriilen eylem ve faaliyetlerin ile planlanan eylemler ile ilgili mevcut H.a ' t Tum 2022 Aralik
- R A - e izmetler rali
degerlendirilmelidir. sonuglari istenmistir Planlanan durum analizleri yapilarak raporlanacak Midirlizd Birimler
rl
eylemler ile ilgili mevcut durum ve somut 6nerilerle birlikte birim uduriugt
analizleri yapilarak eylem ve yoneticilerine sunulacaktir.
faaliyetlerin sonuglari
degerlendirilerek st yoneticiye ig
Konrol Standartlarina iliskin uyum is. 17.1.2 [ig Kontrol izleme ve Yénlendirme i¢ Kontrol izleme ve
Raporu sunulmustur. Birim galisma Kurulu etkinlestirecektir. Belediyemizin Yénlendirme Kurulu,
gruplari ile i¢ Kontrol izleme ve i¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez Degerlendirme
Degerlendirme Kurulu degerlendirilecektir. Toplantilari, i¢ Kontrol
etkinlestiriimeye baslanmistir. i¢ kontrol standartlari eylem plani Faaliyetleri izleme ve
kapsaminda yapilan ¢alismalar sorumlu Mali Degerlendirme 2022Haziran
birimlerce yilda en az bir kere Mali Hizmetler Tim Genelgesi, Birim 2022 Aralik
Hizmetler Mudirlugine bildirilecektir. Midirliga Birimler ic Kontrol Faaliyetleri
Ust Yonetime degerlendirme raporu Raporu, ig Kontrol
sunulacaktir. Béylece i¢ kontrol Standartlarina Uyum
ortaminin surekli olarak izlenmesi Raporu hazirlanacaktir.
saglanacaktir.
15.17.2 i¢ kontroliin eksik yonleri  |ig Kontrol Soru Formu sonuglari 1. 17.2.1|ig Kontrol izleme ve Yénlendirme
ile uygun olmayan kontrol |dikkate alinarak, eylem plani Kurulunun i¢ kontrol degerlendirme ic Kontrol
yontemlerinin hazirlanmasi galismalarimizin toplantilarinin sonucunda, sistemin izleme ve
belirlenmesi, bildirilmesi  [sistematigi, uygun olmayan kontrol eksik yonlerinin belirlenmesi ve gerekli |ysniendirme
ve gerekli onlem erin yontemlerinin belirlenmesi, 6nlemlerin alinmasi konusunda siireg |y rulu T
alinmasi konusunda siireg [bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin ve ydntemler olusturulacaktir. Birimler Degerlendirme Raporu Her il
ve yontem belirlenmelidir. |alinmasi konusunda streg ve yontem Mali
belirlemeyi amaglamaktadir. Hizmetler
Miidirl
is.17.3 i¢ kontroltin Belediyemizde ig Kontrol Sisteminin |is. 17.3.1|ig kontroliin degerlendirilme raporu
degerlendirilmesine degerlendirilmesi igin yapilan anket hazirlanirken idarenin ve birimlerin
idarenin birimlerinin tim birim yoneticileri tarafindan katilimi saglanacaktir. Mali
katilimi saglanmalidir. doldurulmaktadir. Hizmetler Tum Ic Kontrol Her Yil 1 kez
Degerlendirme siirecine iist yonetici, Midarliiga Birimler Degerlendirme Raporu
birim yoneticileri ve i¢ kontrol birim
sorumlularinin katilimi
= saslanmaktadir -
is.17.4 I¢ kontroltin I¢ Kontrol uygun eylem plani Is. 17.4.1|Yapilacak toplantilarla yoneticilerin
degerlendirilmesinde, calismalaina agirlik verilmeye goruslerinin alinmasi saglanacaktir.
yoneticilerin gorusleri, kisi |baslanmstir. Web sayfasinda olusturulan éneri ve
ve/veya idarelerin talep ve sikayet kutusuna iletilen talep ve Mali T ic Kontrol
im ontrol
sikayetleriile ic ve dig sikayetlerin degerlendirilmesi Hizmetler Birimler De“erl:ndirme Raporu Her Yil
denetim sonucunda saglanacaktr. i¢ ve dig denetim Mudurlagd E P
duizenlenen raporlar sonucunda diizenlenen raporlar ilgili
dikkate alinmalidir. birim yoneticisiyle birlikte
degerlendirilmesi yapilacak ve rapor
is.17.5 |ic kontroliin i¢ Kontrol Eylem Plani is. 17.5.1 |i¢ Kontrol Sistemine iliskin yapilan
degerlendirilmesi Guincelleme galismalarina degerlendirmeler sonucunda alinmasi ic Kontrol Sisteminin
sonucunda alinmasi baslanmistir gereken 6nlemler belirlenecektir. " S . Rt .
R N Mali " Degerlendirilmesi i¢
gereken onlemler Eylem plani glincellenecek ve Hizmetler Tim Kontrol Eylem Planinin |Her Vil
belirlenmeli ve bir eylem uygulanmasi saglanacaktir. e e Birimler " .
. Madurlugu Guncellenmesi
plani gergevesinde
uygulanmalidir
Sorumlu Birim
Eylem veya isbirligi
Standart| Kamu ig Standarti ve Ongériilen Eylem alisma Yapacak
6 Mevcut Durum Kod No B U Calis p . Cikti/Sonug Tamanlanma Agiklama
Kod No Genel Sarti ve Eylemler Gurubu Birim
Uyeleri
is.18 ic denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
is.18.1 |ic denetim faaliyeti ig Belediyemizde i Denetim Mudiirliigii | is.18.1.1 Mevcut durum
Denetim Koordinasyon ve ig denetgi bulunmaktadir. ig makul
Kurulu tarafindan denetgi, Ust yonetici tarafindan guvenceyi
belirlenen standartlara onaylanan ¢alisma programlari sagladigindan
uygun bir sekilde cergevesinde ve ig Denetim yeni bir
yuratalmelidir. Koordinasyon Kurulu tarafindan diizenleme
belirlenen standartlara uygun bir veya
sekilde denetim faaliyetlerini uygulamaya
yurttmektedir. gerek bulunma-
maktadir
is.18.2 i¢ denetim sonucunda i Denetgi bulunmamaktadir. is. 18.2.1|i¢ Denetim sonucunda birimler 2.Mali Tim 1. Revize ya da vyeni Galismalar
idare tarafindan alinmasi tarafindan yapilacak islemler hakkinda Hizmetler Birimler |eylem plani 2.Eylem devam
gerekli gorulen onlemlert takip edilecek yontemleri belirleyen bir Mudurlagi plani izleme raporu etmektedir.
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