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"Benim manevi mirasim ilim ve akildir. Benden sonra beni benimsemek isteyenler,
bu temel mihver lizerinde akil ve ilmin rehberligini kabul ederlerse manevi
mirascilarim olurlar.”
Mustafa Kemal ATATURK
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Giris

Belediyemizin ihtiyaclarina ve karsilastigi risklere
uygun bir i¢ kontrol sistemi kurma sirecimiz Eylul 2025
itibariyle baslamistir.

Ic kontrol sistemimizi tasarlarken amacimiz,
kurumumuzun misyonuna ulasabilmesini engelleyecek
risklere karsi makul glivence saglamaktir.

MISYONUMUZ
Orhangazi halkinin refah ve yasam kalitesini strekli artirmak
yerel hizmetleri yerine getirmede Adil ve insan adakl kent
kimligine Uygun hizmet sunmak.

VIZYONUMUZ

Belediyecilikte 6ncl, insan ve cevreye duyarli, yerelde
kalkinmayi gerceklestirmis, turizmde markalasmis huzurlu ve
guvenli bir kent olmak

TEMEL DEGERLERIMIZ
Seffaflik

Katiimcihk

Guvenirlilik

Tarafsizlik

Sosyal Belediyecilik

Cevreye Duyarhhk
Yenilikgilik

Hesap Verebilirlik

Etik Degerlere Bagllik

X K K K K X X X X
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Baskanin Mesaji

Ic kontrol sisteminin kurulmasi ve
tasarlanmasi faaliyetimiz; 5018 sayil
- Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol
Kanunu’nun  besinci  kismi  esas
alinarak; uzun vadeli planlama, bu
planlama dogrultusunda da projeler
Uretme ve gelecede uygun alt yapilari
olusturma sistematigi icinde ele
alinmistir. Bu amagla Belediyemizin ig
kontrol sisteminin standart bir yapida
olusturulmasi ve Kamu Ig Kontrol
Standartlari Tebligi'nde belirlenen ig
kontrol standartlarina uyumun
saglanmasi yoninde yapilmasi
gereken galismalar tespit edilmistir. Bu

calismalar icin eylem plani
olusturulmus, gerekli prosedirler ve
ilgili  duzenlemelerin  hazirlanmasi,
yurdatidlmesi ve tamamlanmasi

hususlarinda yetkililer belirlenmistir.

Katilimci ve butlnsel bir i¢ kontrol sistemi ile faaliyetlerin mevzuata uygun, etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yilratilmesini saglamayi, ortaya cikan riskleri
azaltmayi, kontrol islevini standart hale getirmeyi, uygulamalardan elde edilen
geri bildirimler dogrultusunda da kurumumuzun o6rglit yapisini glgclendirmeyi
hedefliyoruz. Boylelikle esas gayemiz olan stratejik amaclarimiza ulasacagiz.
Ic kontrol standartlarina uyum cgergevesinde sistemin uygulanmasi ve
gelistirilmesi yéniindeki calismalar, Mali Hizmetler Midiirligi koordinasyonuyla I
Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu ve Kamu i¢ Kontrol Standartlari Uyum
Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan ytritilmeye devam ediyor.
Ic kontrol, tim kurum calisanlarinin gérev almasi gereken bir sistem olmasi
sebebi ile tim personelimizin Uzerlerine disen gérevi en iyi sekilde yerine
getirecedini Umit eder, I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Plani’nin hazirlanma
surecine katkida bulunan butldn galisma arkadaslarima tesekklrlerimi sunarim.
Saygilarimla...

Bekir AYDIN
Orhangazi Belediye Baskani
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Ic Kontrol Sistemi

COSO
STANDARTLARI
5 Bilesen

18 Standart

co ®
SO

18

Ic Kontrol, “idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun
olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuratilmesini, varlk
ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve ydnetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak
Uretilmesini saglamak (zere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve sirecle ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller batintdur.
Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile kamu idarelerine yol gosterici
olunmasi maksadiyla; i¢c kontrol sisteminin uygulanmasi, kurulmasi, izlenmesi
ve gelistirilmesi kapsaminda 5 bilesen, 18 standart ve bu standartlar
olusturulmasi icin gerekli 79 genel sart belirlenmistir.

Kontrol Risk

@ Ortami A Degerlendirmesi
Kontrol Bilgi ve
Faaliyetleri Iletisim

0 Izleme

2026 - 2027 IC KONTROL STANDARTLARI
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Yol Haritamiz

+ Eylil 2025'de 5018 sayih Kanunun 60. maddesinde verilen
gorev  sorumlulugunun  bilinci ile hareket eden
Belediyemiz, Mali Hizmetler Miidiirliigiinden gorevlendirdigi
2 personel ile ic kontrol standartlann cekirdek calisma
grubunu olusurmustur.

+ 08.10.2025 tarihinde yayimlanan "I¢ Kontrol Olusturulmasi
Hakkinda Genelge" ile I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme
Kurulu kurulmustur.

+ 08.10.2025 tarihinde 1Idare Risk Koordinatoriiniin
belirlenmesi ile siirecimiz hiz kazanmistir.

+ 17.10.2025 tarihinde her midiirliikten en az 1 kisi olmak
kaydi ile 16 kisilik Ic Kontrol Standartlari Uyum Eylem
Plani Hazirlama Grubu olusturulmustur.

+ 12.11.2025 tarihinde IKIYK' nin eylem plani olusturulmasina
yonelik calismayi ile siirecimiz dinamik bir yap1 kazanmistir.

Miidiirliiklere I¢c Kontrol Soru Formu goénderilmis ve gelen
sonuclar degerlendirerek mevcut durum raporu (I¢ kontrol
Degerlendirme Raporu) hazirlanmistir.

29.12.2025 tarihinde eylem plani taslagi tamamlanarak
idareye teslim edilmistir.

UYUM EYLEM PLANI



2026-2027 Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani

I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani 18 standart ve 79 genel sart kapsaminda 2026-2027
doneminde Belediyemiz harcama birimlerinin sorumlu oldugu 85 eylem Ongdrmiistiir. I¢ kontrol
bilesenlerinden “Kontrol Ortami” nda 30 eylem; “Risk Degerlendirme” de 9 eylem; “Kontrol Faaliyetleri”
nde 19 eylem ve “Bilgi ve Iletisim” de 20 eylem ve “izleme” de 7 eylem 6ngériilmiis olup eylemlerin
standartlara gore dagilimi asagidaki tabloda gdsterilmistir.

GENEL BELIRLENEN
UNSUR STANDART KODU VE ADI SART EYLEM
SAYISI
1. KONTROL 1. Etik Degerler ve Diiriistliik 6 9
ORTAMI 2.Misyon, Organizasyon Yapisi Ve Gorevler 7 7
3. Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 9
4. Yetki Devri 5 5
TOPLAM 26 30
2. RiSK 5. Planlama ve programlama 6 5
DEGERLENDIRME 6. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 4
TOPLAM 9 9
3. KONTROL 7.Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 4
FAALIYETLERI 8.Prosediirlerinbelirlenmesi Ve Belgelendirilmesi 3 3
9. Gorevler Ayrilig 2 2
10. Hiyerarsik Kontroller 2 2
11. Faaliyetlerin Siirekliligi 3 3
12. Bilgi Sistemlerinin Kontrolleri 3 5
TOPLAM 17 19
4. BILGI VE 13. Bilgi ve Iletisim 7 7
ILETISIM 14. Raporlama 4 4
15. Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 6
16. Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin
Bildirilmesi 3 3
TOPLAM 20 20
5. 1ZLEME 17. I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 5
18. i¢ Denetim 2 2
TOPLAM 7 7
GENEL TOPLAM 79 85

2027 yih sonuna kadar surekli
olanlar harig, 85 eylemin 21

tanesinin tamamlanmasi

ongorulmiistiir.
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Sonraki Adimlar

MiSYON VE DEGERLER

Ic kontroliin gelistirilmesi sirecinde amacimiz; tium personeli
kurumun misyonu ve dederleri cevresinde birlestirerek, ylksek bir
aidiyet ve sorumluluk duygusu icinde, etik kuralara uygun, durtst
ve verimli bir calisma ortami yaratabilmektir.

INSAN KAYNAKLARI

Insan kaynaklari uygulamalarini objektif kurallara baglandigi, liyakat,
performans dederlendirme, egitim gibi hususlann titizlikle
degerlendirildigi bir kontrol ortami yaratma calismalarimiz devam
etmektedir.

RISK YONETIMI
Dinamik ve tamamlayicl bir strec¢ olarak planladigimiz i¢ kontrol
surecine; uygulanabilir politikalara ve kosullara gére tasarlanmis bir
risk yonetim sireci entegre ederek makul glivence saglayan bir
sistem olusturma calismalarimiz devam etmektedir.

KONTROL FAALIYETLERI
Kurum hedeflerimize ulasmayi engelleyecek risklerin karsilanmasi
amaciyla kontrol hedefleri ile dogrudan baglantili politika ve

prosedurler gelistirmek i¢ kontrol strecimizin strekli eylemlerinden
biridir.

BILGI VE ILETISIM
Etkin bir bilgi ve iletisim ile i¢ kontrol sistemimizin islerligi ve
uygulanma kabiliyetini arttirmayi planlyoruz.

DEGERLENDiIRME

Belediyemiz I¢ kontrol sistemi, yilda bir defa olmak (zere
soru/anket formlar kullanilarak degerlendirilecektir.
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KONTROL ORTAMI

Std.
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongériilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

is birligi
Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonug

Tamam-
lanma
Tarihi

Aciklama

KOS 1

Etik Degerler ve Durustlik:

Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

KOS 1.1

i¢ kontrol sistemi ve isleyisi,
yonetici ve personel
tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

>

I¢ kontrol isleyisi ve islemleri ile ilgili i¢ kontrol

birim sorumlular: ve birim yéneticileri ile bireysel
toplantilar ~ yapilmistir  ve  yapilmaya devam
edilecektir.

Tim i¢ kontrol uygulamalarina birim i¢ kontrol sorumlulari
ve birim yoneticileri katilim saglamaktadir.

Ust yoneticinin yaymladig: genelge ile ig kontrol sisteminin
isleyisinin sahiplenilmesi ve desteklenmesi vurgusu yapilmistir.
Belediyemizde, Baskanlik Makamu oluru ile I¢ Kontrol izleme
ve Yonlendirme Kurulu, Birim I¢ kontrol Sorumlulari
belirlenmistir.

2024-25 Y1l Uyum Eylem Plani web sitemizde yayimlanmistir.
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi konusunda miidiirliiklerdeki

I¢ Kontrol Sorumlulari ile birebir goriismeler

saglanmakta ve gerekli destek saglanmaktadir.

2026-2027 Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem

Plan1 iist yonetim tarafindan yayinlanan genelge ile
baslatilmistir. Uyum Eylem Plani hazirlama gurubu

Basgkanlik oluru ile belirlenmistir

KOS
111

I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem
Plani1 belediyemizin web
sitesinde yayinlanacaktir.

Mali Hizmetler
Miidirliga

Tim Birimler

Web sayfast
goriintast

Nisan
2026

KOS
11.2

Birim yoneticilerinin i¢ kontrol
caligmalarinda yer almalari
saglanacaktir..

Mali Hizmetler
Miidiirligi

TiUm Birimler

Toplanti
Tutanaklar1

Stirekli

KOS 1.2

Idarenin yéneticileri i¢
kontrol sisteminin
uygulanmasinda personele
Ornek olmalidur.

Ust yonetici donemsel olarak i¢ kontrol sisteminin isleyisinin
sahiplenilmesi, desteklenmesi ve gelistirilmesi hususunda
yapilmasi gereken ¢aligsmalar hakkinda genelge
yayinlamaktadir.

Her y1l i¢ kontrol sistemi degerlendirmesi tum

yoneticilerin katilimiyla gergeklesmektedir.

2025 Mayis ayinda tiim yoneticilerin katihmi ile 2024 yilh i¢
Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu hazirlanmistir. Tiim
birimlere uygulanan soru formlar1 degerlendirilerek ilgili
rapora dahil edilmistir. Ayn1 zamanda i¢ kontrol sisteminin
gelisimine katki sunan, kurum genelinde yapilan tum
caligmalar da raporda yer almustir.

Mevcut durum
makul glvenceyi
sagladigindan yeni bir
duzenleme veya
uygulamaya gerek
duyulmamaktadir
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Std. Kamu i¢ Kontrol Eylem | Ongériilen Eylem LT 15 birlizi Tamam-
Kod No Standarfil ve Genel Sarti USYELRL L K)cl)d No veygl Eylemle)ll' \ée!:bﬁaél;:;;i \B{iz:‘[i)%acak (G0 St !?;T; LTI
Yazili kurumsal Etik degerlerin | Insan Kaynaklari Egitim
KOS tim caliganlar tarafindan ve Egitim Tim Birimler Dokiiman Her Yil
131 bilinmesi igin duzenli Miidirligi Mayis
Belediyemizde gorev yapan tiim personele "Kamu Gérevlileri bilgilendirme yapilacaktir.(SMS
Etik S6zlesmesi" imzalatilmakta ve personel 6zliik dosyasinda ve duyuru panosu vb.)
muhafaza edilmektedir Her yil Etik Komisyonu Faaliyet |[Etik Komisyonu ITUm Birimler Etik
Belediyemizde Etik Kurulu kurulmus olup faaliyetlerine devam  |Kos Raporu diizenleyip belediyemiz Komisyonu
etmektedir. 1.3.2 'wep sayfasindan Faaliyet
Etik kurallarinin bilinmesi ve farkindaligin olugmasi igin belirli lyaymlanmaktadir. Raporu
. . . donemlerde egitim V? semir}er gibi faaliyetler yapilmstir, Her yil etik haftasinda etik Kltur ve Afis, brosir, Her y1l
E_,tlk kurgllar bilinmeli ve yapilmaya devam edilecektir. KOS kurallarini igeren afis, brosiir Insan Kaynaklari Sosyal Isler yazili ve 25-31
KOS 13 | tim faaliyetlerde bu 133 gibi tanitim materyallerinin ve Egitim Miidurligi/ gorsel May1s
kurallara uyulmalidir. personele ulastirilmast, Miidiirliigii Gzel Kalem | materyaller
personelin gorebilecegi alanlarda Miidirligi
bulundurulmasi saglanacaktir.
Kurumumuz 5018 sayili Kamu Mali Y 6netim ve Kontrol
Kanunu hiikiimlerine gore i¢ ve dis denetime tabidir.
2025-2029 Stratejik Plan revizemiz katilimer yontemle
hazirlanmis olup Belediye Meclisince kabul edilerek kamuoyu
ile paylasilmistir ve uygulamaya konulmustur.
Stratejik Planla uyumlu olarak yillik Performans Programlari
hazirlanmakta, uygulanmakta ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir.
Yillik idare Faaliyet Raporu hazirlanmakta ve her mali
yilin ikinci ¢eyreginde kamuoyu ile paylasiimaktadir. i¢
Kontrol Giivence Beyani kamuoyu ile paylasiimaktadir.
Faaliyetlerde diristlik, 5018 say'l‘l Ka.mu.Ma.Ii Y 6netim ve Kontrol Kanunu, '5176 say1ll V_atanda§a (!Og_rfldﬁm sunulllan - o Hizmet
KOS 1.4 | saydamlik ve hesap Kamu Gorevl_lle'rl EFlk Kurulu Kurulmasi Hakkindaki Kanun, KOS hizmetlerle ilgili stire ve yénetim | M ‘3““ H.I. zyetler i Birimer stand_artlarl 2026
verebilirlik saglanmalidir. 4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakk1 Kgnunu, 4734 Saylll. Kamu 141 konusunda olusturulan Miidiirliigii ve hizmet Aralik
Ihale Kanunu, 4735 sayili Kamu Ihale Sozlesmeleri standartlar revize edilecektir. envanteri
Kanunu,3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanmilmasina Dair dokiimanlari
Kanun, Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1
Hakkinda Yonetmelik gibi kanun ve yonetmelikler
dogrultusunda ¢alismalarimiz yuritilmektedir.
Kurumda hizmet standartlari ve hizmet envanteri
calismasi yapilmustir.

N 2026 - 2027 I¢ KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI




Std.

Sorumlu Birim

isbirligi

Tamam-

Kamu i¢ Kontrol Eylem | Ongériilen Eylem
Kod Standardi ve Genel Sart: Mevcut Durum KodNo | veya Eylemler veya Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug Ianmg Agiklama
No Grubu Uyeleri Birim Tarihi
»  Belediyemiz i¢ ve dis paydaslarimiza adil ve esit hizmet
verebilmek i¢in Anayasanin belirledigi temel ilkeler ve tabi
oldugumuz mevzuatlara bagli bir yonetim anlayisi
benimsemistir.
»  Her bir vatandasimiza hizmet standartlarimizda belirlenen
: . . slireler gergevesinde adil ve esit bir sekilde hizmet Personel Memnuniyetinin ;
Idarenin personeline ve : . e Insan Kaynaklari
KOS - - . verilmektedir. KOS olclimd icin "Personel o o Her yil
hizmet verilenlere adil ve - - - . ve Egitim Tim Birimler | Anket Formu
15 . »  Vatandaslara verilen hizmetlerin otomasyon 15.1 Memnuniyet Anketi o sonunda
esit davranilmalidir. Miidiirligi

programindaki standart sureleri ihtiyac halinde ve
alinan analiz raporlar1 neticesinde iyilestirme amagh
olarak revize edilmistir ve edilmeye devam edilecektir.

»  Kurumda hizmet standartlar: ve hizmet envanteri
calismast yapilmustir.

»  14.12.2025 tarihinde sosyal medya uygulamasi Uzerinden
¢alisan memnuniyet anketi (sosyal ve kiiltiirel faaliyet
calismalarina istinaden) yapilmustir.

yapilacaktir.
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KOS
16

Idarenin faaliyetlerine
iliskin tim bilgi ve belgeler
dogru, tam ve giivenilir
olmalidir.

5018 Sayih Kanun, i¢ Kontrol Giivence Beyani, idare
Faaliyet Raporu, Performans Programi, EBY'S islem
Suregleri;

Idarenin faaliyetlerine iligkin tiim bilgi ve belgelere,
yetkilendirmeler bilgi giivenligi ve politikalar
gercevesinde elektronik ortamda ulasilma imkani
verilmektedir.

Kullanilan bilgi ve verilere iliskin faaliyet raporu
donemlerinde yoneticilerden giivence beyanlari
alinmaktadir.

Faaliyet bilgilerinin yer aldigi, Stratejik Plan, Faaliyet
Raporu, Performans Program, Biitge, internet sitesinde
yayinlanmakta olup, yargi ve diger denetim organlarinin
denetimine agiktir.

Bilgi ve veri girisi yapan personel gorevlendirilmistir.
Bilgi girisi yapan personele, bilgi ve veri girislerinin dogru
yapilmasina iligkin hizmet ici egitim programlari
diizenlenmistir ve ihtiyag dogrultusunda egitim verilmeye
devam edilecektir.

On Mali Kontrol birimi tarafindan mali karar ve
islemlerinin uygunluk denetimini yapilmaya devem
edilmektedir.

E-imzali resmi yazilarda belge dogrulama adres linki ve QR
kod bulunmaktadir. Bu sayede belgelerin dogrulugu
saglanmaktadir.

Mevcut durum
makul glivenceyi
sagladigindan yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir

Std.
Kod
No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoérilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
Grubu Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonug

Tamam-
lanma
Tarihi

Aciklama

KOS 2

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist olusturulmahdir.

KOS

Idarenin misyonu yazili
olarak belirlenmeli,
duyurulmali ve personel
tarafindan benimsenmesi
saglanmalidir.

>

Belediyemizin misyon ve vizyonu Orhangazi Belediyesi
Stratejik Plani'nda katilimer yontemlerle belirlenmis olup,
kurumun web sitesinde kamuoyu ile paylasilmaktadir.

KOS
211

Kurumun misyon, vizyon ve
temel degerlerini igeren
belgelerin tim hizmet
alanlarinda goriiniir olacak
sekilde bulundurulmasi
saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Midiirligi

Kultar ve
Sosyal Isler
Miidiirliigii

Belediyemizin
misyon, vizyon
ve temel
degerler
tablosu

Aralik
2026
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Misyonun
gergeklestirilmesini
saglamak tizere idare
birimleri ve alt birimlerince
yiiriitiilecek gorevler yazili

> Belediyemizin islevsel bir organizasyon semasi ve harcama
birimlerinin Gorev ve Calisma Yo6netmeligi mevcuttur.

> Misyonun gerceklestirilmesini saglamak tizere, stratejik plan ve

Mevcut durum
makul glivenceyi
sagladigindan yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek

KOS olarak tanimlanmali ve
22 duyurulmalidir. performans programinda belirtilen amag ve hedefler ile bulunmamaktadir
performans gostergeleri miidiirliikler ile iliskilendirilmistir.
. .. . »  Birimlerde personelin gorevlerini ve bunlara iligkin yetki ve
Idare birimlerinde . . - ; .
N - sorumluluklarini gosteren gérev tanimi ve dagilim cizelgeleri
personelin gorevlerini ve bu P
sreviere iliski i hazirlanip personele teblig edilmistir. Gorev/personel Mevcut durum
KOS gorevlere tliskin yetki ve degisikligi olmasi halinde giincelleme galigmalar1 devam makul glivenceyi
sorumluluklarim kapsayan . s .
23 " N . : edecektir. sagladigindan yeni
gorev dagilim cizelgesi bir diizenleme veya
olusturulmali ve personele uvaulamava gerek
bildirilmelidir. b)llfliunmarzak%adlr
Mevcut durum
idareni birimlerini > Idarenin ve birimlerin organizasyon semas: mevcuttur mve;k(uilvgusenceyl'
KOS aremn ve sirnterniin ve fonksiyonel gorev dagilimi glincel olarak sag 2digcan yent
24 teskilat semast olmali ve bul Kiadir. Gerektizinde quncell Ktedi bir diizenleme veya
. buna bagh olarak ulunmaktadir. Gerektiginde giincellenmektedir. uygulamaya gerek
fonksiyonel gorev dagilimi bulunmamaktadir
belirlenmelidir.
idarenin ve birimlerinin » Idarenin vle Flrklr;l?rlm or%]amzasyonb}'fﬁpll'il, temel yetki Mevch durum .
organizasyon yapisi, temel ve solrum u.ll.J i aglL mﬂn’t esa[i(verke-lzilr ! vle uy?un makul givenceyi.
yetki ve sorumluluk raporlama iliskisini gdsterecek sekilde yapilmustir ve sagladigindan yeni
KOS dagilimy, hesap verebilirlik > %ertek_t}g?de glqnlﬁeller?lf'lzr y?ﬁ’ﬂma.kt?dtlr‘ . bir diizenleme veya
s ve uygun raporlama estk3i/:ineérr1]1€er1é§i inye 1 i ewtr erini gosteren imza uygulamaya gerek
: iliskisini gbsterecek sekilde Y YONergest yaymlanmistir. bulunmamaktadir
olmalidir.
»  Orhangazi Belediyesi Hassas Gorev Belirleme
, Rehberi hazirlanmistir. Hassas gorevler igeren tim
Idarenin yoneticileri, » Baskanlik makamu tarafindan midirliiklere gonderilen birimlerde ¢alisan personel ve
KOS faallyetlgrln yuru_tu_lm_esmde O§.08.2923 tarih ve 7892 sayili yazi ile hassas" KOS yed_ekleri g(-‘:*reken durumlarda' Mali Hizmetler o Hassas 2026
hassas gorevlere iliskin gorevlerin belirlenmesinde izlenecek yol ve yontemler yeniden belirlenecek ve stirekli R, Tum Birimler )
26 S . L . . . C 26.1 v : Miidiirligii Gorev Aralik
prosediirleri belirlemeli ve hususunda bilgi verilmis olup, birimler siire¢ sahipleri guincellenecektir. Envanteri

personele duyurmalidir.

ile birlikte hassas gorevlerini belirlemistir.
» Hassas Gorev Belirleme Rehberi hazirlanmis ve bu rehber

esliginde tim birimlerce hassas gorevler/envanter belirlenmistir.
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> Belediyede yapilan tlim ig ve iglemler yoneticilerin
onayiyla gerceklesmektedir.
> Yoneticiler birebir yapilan goriismelerle veya genis m“:;xf;ts:;igl
katilimli toplantilarla verilen gorevlerinin takibini R, .
yapmaktadir. ;?gée.l.dlgllndan yent
Her diizeydeki yoneticiler > Belediyede kullanilan bilgi yénetim sisteminden " ulz enteme veyka
verilen gérevlerin sonucunu gerekli sorgulama ve raporlama yapilabilmektedir. uygulamaya gere
KOS - Lo - . L - . bulunmamaktadir
27 |zlemeye yonelik > Proje ve faaliyetlerin izlenmesine yénelik performans
mekanizmalar programui ve faaliyet raporlar1 her y1l hazirlanip iist yonetime
olusturmalidur. raporlanmaktadir.
> Vatandaglardan gelen talep ve oneriler belediyemizde
kullamlan otomasyon programinda konu ve alt konu olarak
standart sireleri ile birlikte taniml olarak bulunmakta ve
ihtiyag halinde gtincellenmektedir.
> Talep ve 6nerilerin karsilanma durumu bilgileri diizenli
olarak iist yonetime raporlanmaktadir.
Std. Kamu i¢ Kontrol Standardi Eylem Ongorillen Eylem Sorumllf Birim Is bil:ligi, Tamam-
ﬁgd ve Genel Sart1 Mevcut Durum Kod No veya Eylemler ‘gryjbﬁ Wieleri ‘B{i r.im Cikti/ Sonug !?:rrinhai Akt
;(OS Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamal, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik onlemler almalidir.
> Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin
gergeklesmesini saglamaya yonelik olarak faaliyetlerini
sturdirmektedir.
> Belediyenin amag ve hedefleri dogrultusunda ihtiyag
insan kaynaklart yonetimi, duyl'.llan pitelikli personel, ilgili mevzuat dogrultusunda
KOS Idarenln_ar_na(; ve VN 4 IgeeTslgnSﬂ; I(ZT;e“li(tzgu\(/.e clisen sartlara gore ihtiya
31 hedeflerinin gergeklesmesini q 813 wg. sen sart 9 g yag
. saglamaya yonelik uyulan alanlarda §g}t1mle"r verllmektedlr. o
olmalidir. > 02 Maylsv 2024 tarihinde "Temel ilk yardim" egitimi
verilmistir.
> 15 Austos 2024 Tarihinde "Moral, motivasyon ve is 08 Degisen mevzuata yonelik ilgili | insan o Gerektigind
Vermvlhhgl egitimi }’C'rllml'?nn e K personele hizmet igi egitim Kaynaklar1 ve Tum Birimler Eglt.l.m crektiginde
> 20.Ag.us.tos 2024 tarihinde "Afet farkindalik" egitimi 311 planlanmaktadir. Egitim dokiimanlari
N ver11m1§t1r. o R Miidiirliigii
18 Eylil 2024 tarihlerinde "Intihar farkindalik" egitimi
verilmistir.
> 12 Ekim 2024 tarihinde "lletisim, is etigi ve is ahlak1 " konulu
egitim verilmistir.
> 23 Ekim 2024 tarihinde "657 sayili devlet memurlari kanunu"

egitimi verilmistir.
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KOS Idarenln.yo'rlletlm ve Gdreve yeni baslayan personele oryantasyon
3.2 personeli gorevlerini etkin Sitimi ilmektedi
ve etkili bir sekilde cgitimi VErIMEKIEar. .. . Meveut durum  makul
o S . Mudurliiklerimizden gelen egitim talepleri de ) R
ylirtitebilecek bilgi, deneyim - . I . givenceyi sagladigindan
ve yetenege sahip olmalidir degerlendirilerek yillik egitim programina dahil yeni bir duzenleme
: edilmektedir. .
ya uygulamaya gerek
Egitimlerin yetkin kisiler tarafindan verilmesi duyulmamaktadir
saglanmaktadir. Personel alimlarinda belediyenin ihtiyag
duydugu bilgi ve yetenege sahip personeller tercih
edilmektedir.
Mesleki yeterlilige iliskin mevcut mevzuat usullerine
uyulmaktadir. YUritilmekte olan hizmetlerin verim ve kalitesini
artiracak personelin segimi yapilmaktadir.
Yeni bir is taniminda personelin kisisel kapasitesini Meveut durum - makul
Mesleki yeterlilige 6nem gelistirmeye yonelik egitim ve toplantilara katilimi guvenceyi sagladigindan
KOS verilmeli ve her gérev igin saglanmaktadir. vey: nl: blrulg;zer:er?rek
33 en uygun personel Mevcut yasal mevzuatin gerektirdigi mesleki yeterlilige 4 d y?mama:m d?r
secilmelidir. onem verilerek personel secilmektedir. w
Insan kaynaklar1 veri tabani olusturulmus olup ihtiyag
halinde veri tabanindan faydalanilmaktadir.
Personelin ise alinmast ile Mevzuata gore istihdam edilen personelle ilgili, Meveut durum  makul
KOS gorevinde ilerleme ve gorevde yiikselme, ilerleme ve Ginvan degisikligi glivenceyi sagladigindan
34 yltliksgelmesnlde Il'yang | hususlari ilgili yonetmelige tabi olarak yeni bir dizenleme
;)crefs(: :Ifl:r}lr; Ig‘:;lgllfﬁr:‘;iyse gergeklestirilmektedir, igci personellerde de veya uygulamaya gerek
bulundurulmalidir. sozlesmeye uygun sartlar yerine getirilmektedir. duyulmamaktadie
Her gorev igin gerekli Tum birimlerde mevcut gorevler igin gerekli egitim ihtiyaci
egitim ihtiyaci belirlenmeli, belirlenerek hizmet ici egitimlerin her y1l giincellenerek
bu ihtiyaci giderecek egitim planlanmaktadir. Her yil tum mudurltklerden Insan s Her yil
KOS . . o - KOS o - o R Egitim
35 faaliyetleri her y1l Egitim programlar1 sonunda programin amacina hangi oranda 351 egitim talepleri alinip egitim Kaynaklar1 ve Tum Birimler Tale Aralik ay1
' planlanarak ylrutulmeli ve ulastiginin tespiti amaciyla anket vb. 6lgme ve degerlendirme - planlamasi yapilacaktir. Egitim Forn$u sonu
gerektiginde araclar1 kullamilarak ve egitim sonuglarinin analizleri Midiirligi
giincellenmelidir. yapilmaktadir.
657 sayil1 devlet memurlari ig¢in 5393 Sayili Yasa geregi 6
ayda bir performans ortalamasi belirlenmekte ve basarili
Personelin yeterliligi ve personel icin mevzuatla belirlenen 6deme yapilmaktadir.
performansi bagli oldugu Personelin performansini degerlendirmeye yonelik bir sistem
KOS yoneticisi tarafindan en az mevcut degildir. Degerlendirmeler yonetici ile personel Meveut durum - makul
36 yilda bir kez arasinda yiiz yiize iletisim yontemi ile yapilmaktadir. glivenceyi sagladigindan

degerlendirilmeli ve
degerlendirme sonuglari
personel ile goriisiilmelidir.

Birim yOneticisi tarafindan bireysel performans
degerlendirmesi nitel ve nicel verimliligi, ise devamsizlik gibi
kriterlere gore yapilmaktadir.

Performans kriterlerinin belirlenmesi icin yasal

diizenleme beklenmektedir.

yeni bir dizenleme
veya uygulamaya gerek|
duyulmamaktadir
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> Calisanlarin yeterlilik ve performanslarinin Performans yetersiz bulunan ve
gi%?lien'dirﬂmeﬁlr}l? anellk kurumsal bir diizenleme bulunmamakla KOS p?rformanguqﬁsﬁkl}igﬁ sebebinin | Insan o Egitim Gerektiginde
e ig verimliligi agisindan performansi yetersiz El}h}nan 371 egitim eksigi oldugu saptanan Kaynaklar1 ve Tum Birimler Dokii
personelin, performansini gelistirmeye ve is verimliligini artirmaya | - personele yetersiz oldugu Egitim oxumant
yonelik onlemler dahilinde, mesleki ve kisisel gelisim egitimleri konularda egitim verilecektir Miidiirliigii
Performans planlanarak uygulanmaktadir.
degerlendirmesine gore > Kurumumuz biinyesinde 657 sayili Devlet Memurlari
performansi yetersiz Kanunu ile belirlenmis 6diillendirme mekanizmalari
bulunan personelin uygulanmaktadir.
KOS performansini gelistirmeye »  8yil boyunca disiplin cezasi almamis olan m'emurlﬁra Emsallerine gore iyi performans
37 yonelik 6nlemler alinmali, 657 sayili devlet memurlari kanununun 64.maddesi geregince 1 steren personele tesekkiir ) .
yiiksek performans gésteren kademe ilerlemesi ile 6dallendirilmektedir. KOS gaml lapket o erilerek insan Tesekkiir Gerektiginde
persongl icin odillendirme > ) .].)?EfofmanSl y?te_rsiza .bglunan. vg'p.erforrpans 372 fliger ;aeprsone’lir; ﬁerformansmx Kgypaklan ve Tim Birimler yaz§151 /Plaket
mekanizmalari dusiikligiintin sebebinin egitim eksikligi oldugu saptanan yilkseltmeye yonelik Egitim
gelistirilmelidir. persoqele, ge!en talepler ve Y}l}lk egitim planlarina gére dzendirilmesi saglanacaktir. Miidiirliigi
yetersiz oldugu konularda egitimler verilmistir.
> Performanst yetersiz bulunan ve performans
dusiikligiiniin sebebinin egitim eksikligi oldugu saptanan
personele, gelen talepler ve yillik egitim planlarina gore
yetersiz oldugu konularda egitimler verilmistir.
Personel 1st1"hdarT1, yer >Personel istihdam, {ist gorevlere atanma, 6zliik haklari gibi insan Personel istihdam, yer degistirme, . . .
degistirme, iist gorevlere TS, . . . list gorevlere atanma, egitim, Tum Birimler | Egitim Haziran
i kaynaklari yonetimine iliskin onemli hususlar, yiriirliikteki mevzuat - . | N
atanma, egitim, performans K d Klestirilmektedir. Yer desisti slemleri i KOS performans degerlendirmesi, 6zliik | Insan Dokiim 2026
degerlendirmesi, 0zIik apsaminda gereck eSUrLmMExLedir. Y er degistirme iglemier 15¢ 38.1 haklar1 gibi insan kaynaklar Kaynaklar1 ve ani
KOS haklar gibi insan kaynaklars talepler ve miidiirliiklerin ihtiyaglar1 dogrultusunda yapilmaktadir. onetimine iliskin nemli Egitim
38 yOnetimine iligkin 6nemli >Personel performansim 6lgme ve degerlendirmeye yonelik kamu hususlara ait yazili prosediirler Mudiirliigi
hususlar yazili olarak kurumlarina has teblig, yonetmelik, genelge ve benzeri diizenleme olusturularak personele
belirlenmis olmali ve olmadigindan hayata gegirilememektedir. duyurulacaktir.
personele duyurulmalidir. >Yillik egitim plam kapsaminda egitim planlamasi yapilmaktadir.
Std. . A Sorumlu Birim is birligi Tamam-
Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem Ongorilen Eylem
}’\ng ve Genel Sart Mevcut Durum KodNo | veya Eylemler \g!l?bﬁall]l;:;:ri ‘B(?r]i)#nacak Cikti/ Sonug !I?:rrinh{? Aciklama
s Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin simirlar1 agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
»  Belediye genelinde is akis siireglerindeki imza ve onay
Is akas siireglerindeki imza mercileri belirlenmis olup organizasyon degisiklikleri nedeni
KOS ve onay mercileri ile revize edilmesi gerekmektedir. KOS Surecler ve is akislari revize Mali Tim Biriml Is Akis M 2027
4.1 belirlenmeli ve personele >  Imza Yetkileri Yonergesi ile temel siireglere iligkin imza ve 41.1 edilecektir Hizmetler um Birimier Semalari ayis
duyurulmalidir. onay mercileri belirlenmis ve personele duyurulmustur. Bu Miidiirligii
kapsamda ilgili yonergenin Belediye genelinde i¢ kontrol ve
is akis siiregleri ile iliskilendirilmesi ¢aligmasi baglatilmstir.
Yetki devirleri, Ust yonetici > Ust yonetici tarafindan yetki devri genelgesi yaymlanmis
tarafindan belirlenen esaslar olup ilgililere duyurulmustur. Gerektiginde revize Meveut durum  makul
cercevesinde devredilen yapilmaktadir. giivenceyi sagladigindan
yetkinin sinirlarini »  Tum personelin kullanmas: i¢gin ise Gérev Devri Rapor Formu yeni bir dizenleme
gosterecek sekilde yazil hazirlanip izin dilekgeleri ile iliskilendirilmigtir. Tim veya uygulamaya gerek
KOS olarak belirlenmeli ve mudurliklere yazi ile bildirilmis ve yapilan toplantilarda duyulmamaktadir.
42 ilgililere bildirilmelidir. tanitimi1 yapilarak kullanilmaya baslanmstir.
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Yetki devri, devredilen
yetkinin énemi ile uyumlu

> Devredilecek yetki ilgili yasalar, gorev ve ¢aligma

Mevcut durum  makul
guivenceyi sagladigindan

hedefler saptamak,
performanslarini 6lgmek,
izlemek ve degerlendirmek
amaciyla katilimer
lydntemlerle stratejik plan
hazirlamalidir.

stratejik amaclar ve olctlebilir

Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Kamu idareleri i¢in
Stratejik Planlama Kilavuzu gibi mevzuatlar dogrultusunda,
2025-2029 Orhangazi Belediyesi Stratejik Plam kurum iginde
Bagkan, Baskan Yardimecilari, Miidiirler ve Stratejik plan ¢alisma
grubunun ortak ¢alismasi sonucunda, paydas analizleri yapilarak
katilimer yontemlerle hazirlanmistir. Belediye meclisinde kabul
edilerek uygulamaya konmus ve kamuoyu ile paylagilmstir.

KOS olmalidir. yonetmelikleri ve organizasyon semast iizerinden hiyerarsik S
43 kademeler icinde belirlenmektedir. Devredilen yetkinin énemine Ve;':”;:;;::;"ﬁ'eg:ek
gore yetki devri yapilmaktadir. duyalmamakiadr.
Yetki devredilen personel »  Mevzuat uyarinca yapilan yetki devirlerinde s6z konusu
KOS gorevin gerektirdigi bilgi, uyuma dikkat edilmektedir aym zamanda yetki devri yapilan Meveut durum - makul
44 deneyim ve yetenege sahip makam, yetki veren makama yonetim kademesinde en yakin guvenceyi- sagladigindan
olmalidir. pozisyonda yer alan personel arasindan segilmektedir. yeni bir duzenleme
veya uygulamaya gerek|
duyulmamaktadir.
Yetki devredilen personel, 'Yetki devirlerinde yetkinin [TUm Birimler ITim Birimler  |Yetki Devri
KOS yetkinin ku_lla"mmma iliskin > Yetki devirle'rinde'devir alan ile d;vir efle'n arasmda bilgi Kos.  |kullanimi, yetkiyi devralan Onaylar1 Meveut durum  makul
45 olarak belli dénemlerde akis1 saglanacak, yf:tkl Fievrl onaymd.a yetki devrinin siiresine, 45.1 (tarafindan devredene gilvenceyi sagladigmndan
yetki devredene bilgi sinirlarma ve hangi periyotlarla yetki devralanin raporlama yapacagi raporlanmalidir. yeni bir dizenleme
vermeli, yetki devreden ise hususlarina yer verilecektir veya uygulamaya gerek
bu bllglyl aramalidir. duyulmamaktadir.
RISK DEGERLENDIRME
Std.  [Kamu I¢ Kontrol Standardi Eylem  [Ongoriilen Eylem veya Sorumlu Birim Is birligi  [Cikty/ Tamam- Aciklama
Kod |ve Genel Sart1 Mevcut Durum Kod No |Eylemler veya Calisma Yapilacak  |Sonug lanma
No Grubu Uyeleri Birim Tarihi
RDS | Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek igin ihtiyag duyduklar1 kaynaklari igeren plan ve programlarim olusturmali ve duyurmals, faaliyetlerinin plan ve programlara
Y ¢ g ¢ ¢ duy y ¢ progr yu
5 uygunlugunu saglamalidir.
RDS [idareler, misyon ve . ] Mevcut durum
5.1 vizyonlarini olugturmak, » 5018 sayili Kanun, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin makul guvenceyi

sagladigindan yeni

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir
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Idareler, yiriitecekleri

»  Belediyemizce Hazirlanan Stratejik Planlar ve Performans

Mevcut durum

RDS [ program, faaliyet ve Programlari ile Faaliyet Raporlarina {liskin Usul ve Esaslar makul glivenceyi
5.2 projeleri ile bunlarin kaynak Hakkindaki Y 6netmelik, Performans Programi Hazirlama sagladigindan yeni
ihtiyacini, performans hedef Rehberi, Biitge ve Performans Programu ile Kesin Hesap ve bir diizenleme veya
ve gostergelerini iceren Raporlama Islemleri Y &nergesi geregi Stratejik Plana uyumlu uygulamaya gerek
performans programi olarak yillik performans programlari hazirlanmakta, uygulanmakta bulunmamaktadir
hazirlamalidir. ve kamuoyu ile paylasiimaktadir.
Idareler, biitgelerini stratejik »  Butge; Stratejik Plan ve Performans Programina uygun olarak 2026 -2028 Donemi Blitgesi;
RDS planlarina ve performans hamrlanmfiktadlr.: i . o RDS Stratejik Plan ve Performans Mali Hizmetler y Her yil
programlarina uygun olarak »  Kabul edilen biitgeye uyum saglamak igin gerekli dnlemler Programina uygun olarak T Tum Birimler .
53 531 Mudiirliigii Ekim ay
hazirlamalidir. alinmaktadir. hazirlanacaktir
>Belediyemizde birimler tarafindan yiiriitiilen faaliyetler, Stratejik
Planda ve Performans Programinda 6ngoriilen hedefler ve
Yoneticiler, faaliyetlerin Bagkanlik Makaminin talimatlari gergevesinde yiiriitiilmektedir.
ilgili mevzuat, stratejik plan Birimlerin  faaliyet raporlar1 Mali Hizmetler Miidiirliigii RDS | Birimler; birim faaliyet raporu Mali  Hizmetler -
RDS . . . - P, Birim L
ve performans programlyla tarafindan konsolide edilerek Ba$kan]1k Makamina ve Meclise 54.1 ha21r]amaya devam edecektir Mudurlugu . .. . Strekli
54 - Tum Birimler | Faaliyet
belirlenen amag ve hedeflere sunulmaktadir. Raporu
uygunlugunu saglamalidir. >Amag ve hedeflere ulagmak i¢in belirlenen faaliyetler
dogrultusunda  yillik biitce tahmini yapilmaktadir.
Yoneticiler, gorev alanlar1 » Belediyemiz Stratejik Plani tiim yoneticilerin katilimi ile Mevcut durum makul
RDS | cercevesinde idarenin hazirlanmistir ve mudurliikler idarenin hedeflerine uygun 6zel guvenceyi )
55 hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemistir. Ayn1 zamanda performans programi sagladigindan yeni
hedefler belirlemeli ve hazirliklart sirasinda birim yéneticileri tarafindan gerekli bir dizenleme veya
personeline duyurmalidir. durumlarda gorev alanlari i¢in 6zel hedefler belirlemekte ve L:’y?ulamayzkgte‘riek
personele duyurmaktadir. Hlunmamaktadit
RDS »  Kurumumuzun hazirlamis oldugu Stratejik Planda belirlenen RDS Stratejik plan her yil dizenli Mali Hizmetler Stratejik
idarenin ve birimlerinin hedefleri, ; Sletilehili T iloils PSR : o der essos ) B .
5.6 spesifik. olcQlebili nlasthbitir. gl hedefler spesifik, ol¢iilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siirelidir. 5.6.1 | olarak izlenecek ve Miidirligi Tum Birimler Plan 6 Ayda bir
ve siireli olmaldir. raporlanacaktir Izleme
Raporu
Std. . a Sorumlu Birim is birligi Tamam-
K I¢ Kontrol Standard Eylem Ongorilen Eylem
Kod vea(l‘_:lel;efs a(::ll rol Stancardt Mevcut Durum K)(/)d No vey% Eyleml e); veya Calisma ) Y_apllacak Cikt/ Sonug Ianma_ Ag¢iklama
No Grubu Uyeleri Birim Tarihi
RDS | Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
6 onlemleri belirlemelidir.
. ) .. |POrhangazi Belediyesi Risk Strateji Belgesi hazirlanmig olup tim . . .
Idareler, her yil sistemli bir neticive personele duvurulmustur RDS 2025-2029 yillar Stratejik Mali Risk Aralik
sekilde amag ve hedeflerine y yep yu_ $ o . o 6.1.1 Planda belirlenecek olan yeni Hizmetler Tum Birimler| Belirleme 2027
RDS | yonelik riskleri >Kurumun amag ve hedeflerine yonelik risklerin tespit edilmesi icin amag ve hedeflerimize yonelik Miidiirligii ve
6.1 belirlemelidir. riskler belirlenmistir. Oylama
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her birimin faaliyetlerine iliskin riskler, siire¢ sahipleriyle is akislar Formu
ve siiregler lizerinden beyin firtinas1 yontemiyle belirlenmeye
baslanmistir revize edilmesi gerekmektedir. RDS Idare Risk Koordinatorii ve Mali Tim Birimler idare_ Risk | Nisan
>Kurumumuzun amag ve hedeflerine yonelik risklerin belirlenmesi igin | 6-1.2 Birim Risk Koordinatorleri Hizmetler Koordinatorii | - 2027
- . L o . Revize edilecektir Miidiirliigii ve Birim Risk
Idare Risk Koordinatérii ve Birim Risk Koordinatérleri belirlenmis olup Koordinatorleri
revize edilmesi gerekmektedir. Listesi
RDS | Risklerin gergeklesme >Risklerin gerceklesme olasili ve muhtemel etkileri, risk RDS Risk belirleme galismalari Mali Tum Birimler | Konsolide Aralik
6.2 olasilig1 ve muhtemel - - .. . 6.2.1 bittikten sonra yilda bir kez Hizmetler Risk 2027
. - belirleme ¢alismalari esnasinda degerlendirilmektedir ancak - e e
etkileri yilda en az bir kez ik analizler  vapilmamist analiz yapilacaktir Miidirliga Raporu
analiz edilmelidir. Y yap ST
>Risk belirleme ¢aligmalari bittikten sonra yilda bir kez analiz
yapilacaktir.
RDS [ Risklere karg1 almacak >Siirec sahipleriyle yapilan calismalarda belirlenen riskler icin RDS Risk belirleme caligmalari Mali Tum Birimler | Eylem Plani | Aralik
6.3 6nlemler belirlenerek eylem snlemler 6.3.1 bittikten sonra eylem plani Hizmetler 2027
planlart olusturulmalidir. belirlenmistir, risk belirlenmeyen siiregler i¢in ise risklerin belirlenip olusturulacaktir Midirlugd
onlemlerin alinmasi gerekmektedir.
KONTROL FAALIYETLERI
Std. . o Sorumlu Birim is birligi Tamam-
Kamu I¢ Kontrol Standard: Eylem Ongorilen Eylem
Kod G Mevcut Durum KodNo | veya Eylemler veya C?!ﬁma . Y.a].n]acak Ciktr/ Sonug Ianr_ne} Agiklama
No Grubu Uyeleri Birim Tarihi
;(FS Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamaldir.
Her bir faaliyet ve riskleri
icin uygun kontrol strateji
ve yontemleri (diizenli
%IZS;;;?(%%::QF’ ornekleme Her bir faaliyetin
KES karsilastirma, onaylama, » Her b_1_r1m t'ar'aﬁrll_dan fa'a!l}'/et ala_nlarl_ ve I'lSk}eI'l 1_1e_ ilgili KES gergekle§t1r11me§1nde farkh. _Mall ) N Risk 2027
. oOnleyici, yonlendirici, tespit edici ve dizeltici kontrol riskler var olacagindan bu riskler Hizmetler Tum Birimler
71 raporlama, koordinasyon, A . L 711 P L e Kay1t Aralik
- - stratejisi ve yontemi segilerek bunlarin uygulanmasi icin standartta belirtilen kontrol Miidirlagi
dogrulama, analiz ctme, gl kt strateji ve yontemlerinden uygun Formu
yetkilendirme, gozetim, saglanacakqur. ; y en uyg
: - olanlar ayr1 ayr1 ya da birlikte
inceleme, izleme vb.)
) . kullanilmalidr.
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
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Kontroller, gerekli hallerde, [» Belediyemizde mali is ve islemlerin 6ncesi ve sonrasinda 5018 Risk analiz ¢aligmalari esnasinda | Mali Tim Birimler | Risk
KFS islem oncesi kontrol, siire¢ Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile diger mevzuat KFS kontrol faaliyetleri Hizmetler Kayit 2027
7.2 kontrolii ve islem sonrasi gercevesinde kontrol galigmalari yapilmaktadir. 721 belirlenecektir Midiirlagi Formu Aralik
kontrolleri de kapsamalidir. » Risk analiz ¢alismalar1 esnasinda kontrol faaliyetleri belirlenmis
olup revize edilmesi gerekmektedir.
> 5018 Sayili Kanun, 3091Sayili Tasinmaz Mal Zilyetligine
Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkindaki Kanun, 5237 Sayih Tiirk
Ceza Kanununun tasinmaz zilyetligine kars yapilan tecaviizii men
eden hitkiimleri, 178 Sayili Kanun Hilkmiinde Kararname, Kamu
idarelerine Ait Taginmazlarin Kaydina iliskin Y6netmelik, Kamu
Idarelerine Ait Taginmazlarin Tahsis ve Devri Hakkinda Y 6netmelik,
Hazine Taginmazlarinin idaresi Hakkinda Y 6netmelik, Hazine Mali
Taginmazlarin Idaresi Hakkinda Y 6netmelikte Degisiklik Yapilmasina Hizmetler
Kontrol faaliyetleri, Dair Yénetmelik ve ilgili mevzuatlar gergevesinde her yil sonunda Midiirligi
KFS | varliklarin dénemsel harcama birimlerince kurulan komisyonlarca varliklarm kontrolii ve KFS Her y1l idare Taginir Mal Raporu Tiim Birimler Idare Taginir Her Y1l
73 kontroliini ve giivenliginin giivenligi saglanmasi iglemleri siirdiiriilmekte, tiim taginirlarin 731 olusturulacaktir Destek Mal Raporu Sonu
saglanmasini kapsamaldir. elektronik ortamda kayitlarinin yapilmasi saglanmaktadir. Hizmetleri
P> Yil sonunda tiim mudurliklerde taginir mallarin sayimi Midirlagi
yapilmaktadir. Sayim sonucunda olusturulan raporlar muhasebe
kayitlari ile ortiigtiiriiliir. Harcama birimlerinden gelen tagimir mal
raporlart Mali Hizmetler Miidiirliigiince konsolide edilerek idare
Taginir Mal Raporu olusturulmaktadir. Olusturulan rapor hem
Belediye Meclisine hem de Sayistay Baskanligina sunulmaktadir.
. » Belirlenen kontrol yonteminin maliyetinin beklenen fayday1 KFS Fayda-maliyet analizleri Mali TUm Birimler Risk 2026
B"ellrlen_er_\ k"”‘fo' . agmamasi i¢in fayda/maliyet analizleri yapilacaktir. 74.1 yapilmalidir. Sonuglara gore Hizmetler Kayit Aralik
KFS [ yonteminin maliyeti " DORE v PR
kontrol yontemi belirlenmelidir. Midirligi Formu
74 beklenen fayday1
agmamalidir.
Std. . N Sorumlu Birim is birligi Tamam-
Kod e Ly It Sl Mevcut Durum Eylem Ongoriilen Eylem veya Calisma S?apllafak Cikt/ Sonug lanma Ag¢iklama
No ve Genel Sarti KodNo | veya Eylemler Grubu Uyeleri B Tatih
KFS [Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosedirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine
8 sunmalidir.
Idareler, faaliyetleri ile mali »  Tum faaliyetler ile mali karar ve islemler hakkinda yazili Faaliyetler ile mali karar ve
KFS karar ve islemleri hakkinda prosediirler belirlemek amaciyla is siireglerine iliskin is akis islemler hakkinda yazili Mali Tim Prosediir 2027
8.1 yazili prosedurler semalar1 diizenlenecektir. prosediirler belirlemek amactyla Hizmetler Miidiirliigii Kasim
belirlemelidir. KFS is siireglerine iligkin is akis Mudirligi
8.1.1 semalar1 diizenlenmelidir.
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Prosedurler ve ilgili
dokiimanlar, faaliyet veya

Hazirlanan is akis semalar ve prosediirler faaliyet veya

Mevcut is akis semalar1 ve

prosediirler, islemin baslamasi,

KFS [ mali karar ve islemin lik slomi | | KFS uygulanmasi ve Mali Tim Prosedi 2027
8.2 baslamasi, uygulanmasi ve mat 1ara§ VT 1ylemin basl amasli, uyeu anlr(n as]l('\lzs 821 sonugland1r11mgs1 asamalarim Hizmetler Miidirligi roseaur Kasim
sonuglandiriimast tsonu;; an 1rk1tm351 asamalarim kapsayacak sekilde kapsayacak sekilde Miidiirliigii
asamalarini kapsamalidir. asarianacaxir. tasarlanmalidir.
Prosedurler ve ilgili »  Hazirlanan is akis semalar: rosediirler, giincel Haz.l'rlanan pr?sediir e
dokiimanlar, giincel, 1§ axls $Ii|' aka VT p d‘.’ﬁe urle ,|§|;u cek dokiimanlar giincel mevzuata
KFS | kapsamli, mevzuata uygun mevzuata gore strekli kontrol edilip guncellenmekte ve KFS gore siirekli kontrol edilecek, yazi Mali Tim Ortak 2027
8.3 ve ilgili personel tarafindan yazilt olarak personele duyurulacakr. 83.1 olarak personele duyurulacak ve Hizmetler Miidiirliigii alan Kasim
anlagilabilir ve ulasilabilir her y1l baginda bilgilendirme Midiirligi alintisi
olmalidur. toplantilari yapilmalidir.
KFS 9 | Gorevler ayriigi: Hata, eksiklik, yanhslik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
» 5018 sayili Kamu Mali Y 6netim Ve Kontrol Kanunu geregi her
faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmast,
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri icin otokontroli Mevcut durum
Her faaliyet veya mali karar sag_glayacak sekilde islerin farkli kisiler tarafindan yapilmasi makul giivenceyi
islemi 1 saglanmaktadir. sagladigindan yeni
KFs | Ve!sieminonaylanmasi, > Harcama yetkililerince, gergeklestirme gorevlileri ve birim tagimir bir diizenleme veya
91 uygulanmast, kaydeql Imesi kontrol, birim tasmir kayit yetkilileri yazi ile belirlenmektedir. uygulamaya gerek
ve kontrolii gérevleri farklt »  Birimlerde mali karar ve islemin onaylanmast, uygulanmas, bulunmamaktadir
kisilere verilmelidir. kaydedilmesi ve kontrol iglerinin farkl personele verilmesine
6zen gosterilmistir her personel igin gorev tanimi ve dagilim
cizelgeleri olusturularak yedek personeller belirlenmistir.
Personel sayisinin »  Personel eksikligine bagli olarak gérevler ayrilig1 ilkesinin Meveut durum
yetersizligi nedeniyle tam olarak uygulanamadigt herhangi bir durum séz makul giivenceyi
gorevler ayriligi ilkesinin konusu degildir. sagladigindan yeni
tam olarak uygulanamadigi >  Belediye birimlerinin personel ihtiyact olustugu zaman, bir diizenleme veya
idarelerin yoneticileri gerekli  ihtiyaglar1 insan Kaynaklari ve Egitim uygulamaya gerek
KEs | risklerin farkinda olmali ve Midiirligine ' _ . bulunmamaktadir
9.2 gerekli dnlemleri almalidir. iletilmektedir. Gorevlendirmeler, yeni personel temini
(s6zlesmeli  personel veya nakiller) ile giderilmeye
calisilmaktadir.
Kfs.10 | Hiyerarsik kontroller:Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
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Yoneticiler, prosedirlerin
etkili ve surekli bir

Prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde
uygulanmasi igin gerekli olan kontroller

Mevcut durum
makul glivenceyi

Kfs.10.1 | sekilde uygulanmasi igin | yOneticiler mevzuat cergevesinde ;ﬁgé?gﬁiﬁg \y;;;
gerekl |1 Ifiontrollerl yapilmaktadir. uygulamaya gerek
yapmalidir bulunmamaktadir

Kfs.10.2

Yoneticiler, personelin is
ve islemlerini izlemeli ve
onaylamali, hata ve
usulstizliiklerin
giderilmesi igin gerekli
talimatlari vermelidir.

Belediyemizde yapilan tiim is ve islemler birim yoneticilerinin
incelemesi ve onaymdan gegmektedir. Personelin is ve islemleri paraf,
imza, onay gibi evrak takibi hiyerarsik kontrollerle izlenmekte, i ve
islemleri onaylayan yoneticiler yapilan bu kontroller sirasinda tespit
edilen hatalar1 geri bildirerek diizeltme yoluna gitmektedir.

Mevcut durum
makul glivenceyi
sagladigindan yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir

Kfs.11 | Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidir.

Personel yetersizligi, Personel eksikligine bagli olarak gérevler ayriligr ilkesinin tam olarak Kfs.11.1.1 | Olaganiistii durumlarda linsan Kaynaklari Tim 1 Gérev Dagilim
gegici veya sirekli olarak | uygulanamadig: herhangi bir durum s6z konusu degildir. Belediye faaliyetlerin stirekligini ve Egitim Birimler g'zggfiﬁ"
gorevden ayrilma, yeni birimlerinin personel ihtiyac1 olustugu zaman, gerekli ihtiyaglari insan saglamak amaciyla Affet ve Mudurligi Faaliyetleri
bilgi sistemlerine gegis, Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigiine iletilmektedir. Gorevlendirmeler, Acil Durum Planinda yer alan 3. Giincellenmis 3
yéntem veya mevzuat yeni personel temini (sozlesmeli personel veya nakiller) ile giderilmeye gerekli bilgilerin (arag-gereg }';:';s"l' personel g

Kfs.11.1 | degisiklikleri ile caligtlmaktadir. tablosu, yetkili personel 4. Giincellenmis £
olaganiistii durumlar glbl tablosu, birim persone] sayllan birim personel L
faaliyetlerin siirekliligini tablosu)giincellemesi saylart tablosu 3
etkileyen nedenlere karst yapilacaktir.
gerekli dnlemler
alinmalidir.
Gerekli hallerde usuline | Kanuni izin, gegici gorev, disiplin uygulamasi veya gorevden Mevcut durum
uygun olarak vekil uzaklagtirma nedeniyle gorevlerinden ayrilanlarin yerine usuliine uygun makul giivenceyi

Kfs.11.2 | personel olarak asgari asil personeldeki sartlari haiz vekil personel ;ﬁ%ﬁiﬁzﬁg \5/';“;
gorevlendirilmelidir. gorevlendirilmektedir. uygulamaya gere){(

bulunmamaktadir

Gorevinden ayrilan Gorevinden ayrilan personelin yiiriittiigii gérevin dnemlilik derecesine Kfs.11.3.1 | Bu genel sart ile ilgili Tdm Tdm Gorev Devri
personelin, i veya gore gerekli belgeleri de igerecek sekilde goreviyle ilgili raporlar uygulamaya yeni Birimler Birimler Rapor Formu
islemlerinin durumunu ve | hazirlatilip yerine gorevlendirilen personele teslim edilmesi konusunda baslanmustir. 3
gerekli belgeleride igeren | siireklilik saglanacak, bu genel sart ile ilgili uygulamaya yeni -,ED

Kfs.11.3 | bir rapor hazirlamasi ve baglanmugtir. ﬁ
bu raporu goérevlendirilen o
personele vermesi 3
yonetici tarafindan
saglanmalidir.

Kfs.12 | Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
Bilgi sistemlerinin Kfs.12.1.1 Destek Hizm. Md. | Tim Yazili
stirekliligini ve . (Bilgi Islem) Birimler prosedrler,

Kfs.12.1 | giivenilirligini saglayacak | >Bilgi Islem Birimi giivenlik politikalar1 ¢er¢evesinde kurumsal ag

kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve

giivenlik duvar ve ilgili giincel anti viriis programlari ile gerekli ve
yeterli tedbir alinmistir.
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uygulanmalidur. >Yedekleme sistemi kurulmus olup, biitiin sunucularin yedegi Kfs.12.12
alum'rpaktadlr._ Sunucularin herhangi birinde sorun oldugunda yedegine Destek Hizm. M. Tiim "|3I|gIA .
donilmektedir. [ L Giivenligi
(Bilgi Islem) Birimler Politik
>>Biitiin sistemlerin periyodik bakim ve giincellemeleri siirekli olitikas
yapilmaktadir ve yapilmaya devam edilecektir. I
: P, s e . - [SO 27001 Bilgi Giivenligi Y onetimi
>[SO 27001 Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi giincellenme ¢aligmalart Sistemi Belgelgndirme sU%ecinin _
yuratilmelidir. tamamlanmasi saglanacaktir Destek Hizm. Md. Tim ISO 27001 Aralik
Kfs.12.1.3 Bilgi Isl Biriml Belgesi 2027
>Bilgi ve iletisim giivenligi alanindaki Cumhurbaskanligi Genelgesi (Bilgi Islem) irimier elgesi
dogrultusunda ¢aligmalar yiriitiilmektedir.
3"9' s!ngrrjlne verive >Belediyemizde kullanilan bilgi yonetim sisteminde modiiller bazinda
bilgi girisi ile bunlara Lo
.S veri girisi, sorgulama ve raporlama kullanici tanimli olarak
erisim konusunda isletilmektedir
yetkilendirmeler § ’ Meveut durum
yapilmali, hata ve >Veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler makul givenceyi
Kfs.12.2 | usulsiizliiklerin yapilmustir. Téim kullanicilar programlara kisisel sifre ile girebilmekte S_agléidlgllnda” yeni
6nlenmesi, tespit edilmesi | yapilan tiim iglemlerin kim tarafindan kaydedildigi veya degisiklik bL:r dlzjlzemn;ge ;/:ze):(a
vevdUZeltiImesini ' yapildigi izlenmektedir. Yetkisiz erisimler engellenmektedir. b)lll?unmarzak?adlr
saglayacak mekanizmalar | > pata ve usulsiizliklerin, tespit edilmesi amaci ile yapilan islemlerin
olusturulmalidir.
log kayitlart tutulmaktadur.
Idareler bilisim >Bilisim yonetimine yonelik belediyemizde web, ortak alan, mail, Meveut durum
yonetisimini saglayacak T . e e kul g .
mekanizmalar telefon, ¢esitli bilgi yonetim sistemi programlari gibi iletisim kanallar1 makul giivenceyi
Kfs.12.3 | gelistirmelidir aktif olarak kullanilmaktadir ve siirekli takibi saglanip aksaklik oldugu sagladigindan yeni
gehy ’ durumlarda ilgili miidiirliikle goriigiilerek giderilmesi saglanmaktadir. bir dizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir
Tamam-
Std. . o Sorumlu Birim veya isbirligi lanma
Kod St lfjam; {/i ggggm = Mevcut Durum fgclmo Ong:gjlle:mlfgllem Cahsma Grubu Yapacak Cikt1/Sonug Tarihi Af;l:a
No andardi S y Uyeleri Birim
Bis.13 Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve calisanlarimin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amactyla uygun bir bilgi ve
' iletisim sistemine sahip olmalidir.
Bis.13.1 | Idarelerde, yatay ve dikey Mevcut durum

i¢ iletisim ile dis iletigimi
kapsayan etkili ve stirekli

>Yatay ve dikey i¢/d1s iletisim web, ortak alan, mail, telefon, yonetim
bilgi sistemleri gibi ¢esitli iletisim kanallar1 ve programlari ile
saglanmistir.

makul glivenceyi
sagladigindan yeni
bir dizenleme veya
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bir bilgi ve iletisim
sistemi olmalidir.

>Kurumsal fletisim Ag1 Semasi olusturulmustur.

uygulamaya gerek
bulunmamaktadir

Bis.13.2 | Yoneticiler ve personel, Kurumumuzda yeterli bilgi ve iletisim sistemi mevcuttur. Mevcut bilgi
gorevlerini yerine ve iletisim sisteminde yonetici ve personel yetki simirlari igerisinde Mevcut durum
getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye ulasabilmektedir. Kurum igi ve kurum dist makul giivenceyi
gerekli ve yeterli bilgiye | kamu kuruluslari ile yapilan veri paylasim entegrasyonlari ile yoneticiler sagladigindan yeni
zamaninda ve personel, gérevlerini yerine getirebilmeleri icin gerekli ve bL:r dj'lzemnfr;‘e ;’r?:(a
ulasabilmelidir. yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmektedir. b)fl]unmarzak?adlr
Bis.13.3 | Bilgiler dogru, giivenilir, | Belediye Otomasyon Sistemimiz mevzuat ve Uluslararasi standartlara Meveut durum
tam, kullamsli ve gore giincellenmekte ve standardi karsilamaktadir. Kullamlan Y énetim makul glivenceyi.
anlagilabilir olmalidir. Bilisim Sistemi ile faaliyet raporlari, performans esasl biitge ile ortaya sagladigmdan yeni
e - . o o bir diizenleme veya
konulan bilgilerin dogru, giivenilir, tam, kullanigh ve anlasilabilir uygulamaya gerek
olmasina dzen gosterilmektedir. Veri -bilgi giris yetkilendirmeleri bulunmamaktadir
yapilmaktadir ve siirekli giincellenmektedir. Kurumda calisan ya da yeni
baslayan personelin belediye bilgi sistemi yetkileri sinirlandirilmigtir.
Yéneticiler ve ilgili Ust yéneticilerin ve yetkilendirilmis personelin performans programi ve Mevcut durum
personel, performans biitgenin uygulanmast ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere; Hali makul givenceyi
programi ve biitgenin hazirda kullanilan siire¢ yonetimi programi iizerinden, Miidiirliik E‘,‘g?é‘g‘?dan yen
Bis.13.4 | uygulanmas ile kaynak toplantilari, tist yénetim_toplantllarl, Performans Programi izleme u;/rgulljazl;naflg];}e\:?k/a
kullanimina iliskin diger | raporlari, Stratejik Plan Izleme Raporlar ve yillik Faaliyet Raporlar: bulunmamaktadir
bilgilere zamaninda tizerinden zamaninda erisilebilmektedir.
erisebilmelidir.
Yonetim bilgi sistemi, Meveut durum
yonetiminihtiya¢ | vgnetim Bilgi Sistemi tim ihtiyag duyulan bilgileri ?a%lf:élqu:‘i:ge)gni
. duydugu ger?kh b1.lgller1 raporlayabilmektedir, ayrica gerek duyulan raporlar istenildigi zaman bi:g d[]zf:ﬂeme }\]/eya
Bis.13.5 | ve raporlart diretebilecek | giincelleme yapilabilmektedir. uygulamaya gerek
ve analiz yapma imkani bulunmamaktadir
sunacak sekilde
tasarlanmalidir.
Bis.13.6 | Yoneticiler, idarenin Idarenin misyon, vizyon ve amaglar1 gercevesinde yillik performans Bis. 13.6.1 | KOS 2.1.1 aym eylem
misyon, vizyon ve hedeflerini hazirlayan midiirliikler birim ¢alisanlari ile durumu belirlenmigtir. (Kurumun Misyon
amaglari gergevesinde paylasmaktadir. misyon, vizyon ve temel Mali Tim vizyon ' ve| 2024
beklentilerini gorev ve Belediyemizin Misyonu, vizyonu ve Stratejik Amaglar1 Stratejik Planda degerlerini iceren belgelerin Hizmetler . - .
Lo PR Birimler temel degerleri | Mart
sorumluluklart yer almakta olup web sayfamizda yaymlanmustir. tiim hizmet alanlarinda Midiirlagi iceren belge
kapsaminda personele goriiniir olacak sekilde
bildirmelidir. bulundurulmasi saglanacaktir.)
Bis.13.7 | Idarenin yatay ve dikey Belediyemizde kullanilan kitle iletisim araglar1 alt kademeden Bis.13.7.1
iletisim sistemi personelin | birimlerince kullamilmakta olan elektronik iletisim araglar1 ve kurumsal R R . o
degerlendirme, 6neri ve iletisim yontemleri en alttan en iiste tim ¢alisanlarin degerlendirme, Calisan memnuniyet anketi Insan Kzt)_/n_aklarl Tdm S
P . . . 03.09.2025 tarihinde ve Egitim - Anket raporlar1 N
sorunlarini oneri ve sorunlarini iletebilmelerine uygundur. RN Birimler o
iletebilmelerini yaplmustr. Miidiirlagn 2
saglamalidir. ©
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Std.

Sorumlu Birim veya

isbirligi

Tamam-

Kamu i¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem lanma

Kod Mevcut Durum Calisma Grubu Yapacak Cikt/Sonug e Aciklama

No Standardi ve Genel Sarti Kod No ve Eylemler Uyeleri i Tarihi

Bis.14 Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Bis.14.1 | Idareler, her yil, amaglari, | Belediyemiz orta uzun vadeli amag hedef ve stratejilerini, stratejik plan, Meveut durum
hedefleri, stratejileri, her y1l i¢in olusturulan ve o yilki hedefleri iceren Performans me}kul guvenceyl
varliklari, yiikiimliiliikleri | Programlari ile yiikiimliiliiklerini, mevzuatta belirtilen hususlar sagladifindan yeni

. . bir diizenleme veya
ve performans ¢ercevesinde hazirlamakta ve kamuoyu ile paylagmaktadir. uygulamaya gerek
pro],(glramlfzml kamuoyuna bulunmamaktadir
agiklamalidir.

Bis.14.2 | idareler, bitcelerinin ilk Biitce Gergeklesmeleri Raporu internet sayfamizda yayinlanmaktadir Meveut durum
alt1 aylik uygulama makul giivenceyi
sonuglari, ikinci alt1 aya sagladigindan yeni
iliskin beklentiler ve bir diizenleme veya
hedefler ile faaliyetlerini uygulamaya gerek
kamuoyuna agiklamalidir. bulunmamaktadir

Bis.14.3 | Faaliyet sonuglar1 ve Her yil performans hedef ve gergeklesme sonuglarini igerecek sekilde Meveut durum
degerlendirmeler idare hazirlanan idare faaliyet raporu Nisan ayinda belediye meclisine makul giivenceyi
faaliyet raporunda sunulmaktadir. Faaliyet raporu onaylandiktan sonra kurum web sagladifindan yeni

. . . R bir diizenleme veya
gosterilmeli ve sayfasindan yayinlanarak kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. uygulamaya gerek
duyurulmalidir. bulunmamaktadir

Bis.14.4 Faallyetlerln 90_2‘?“'“' >Kurum diizeyinde yapilan ¢alismalar igin yatay ve dikey raporlama
amaciyla idare i¢inde - . L

. stirekli yapilmakta olup raporlama sistemini gosteren sema
yatay ve dikey raporlama
< hazirlanmalidir.
ag1 yazi olarak o o ) o .
belirlenmeli, birim ve >Her birimde, birim faaliyet raporu stirecini yurtitecek bir personel
personel, gorevleri ve belirlenmis ve gérevlendirilmistir. Ilgili personele hazirlanacak MEVICUt__d”r”m_
faaliyetleriyle ilgili raporlarla ilgili bilgilendirme egitimleri verilmis ve ilgili birim Sg’f}agl 9%22”3’};
hazirlanmasi gereken koordinasyonu ile ¢alisilmaktadir. birgd[]zegﬁleme \y/eya
L?F",?lard}_la_ll(kmlc_lg_ >Her yilin ilk 6 ay1 icin stratejik plan izlenir ve raporlanir. Her yil uygulamaya gerek
tigriendiriimetidir. sonunda da stratejik plan degerlendirme raporu hazirlanarak hem st bulunmamaktadir
yonetime hem de T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligina
sunulur. Ayda bir ara rapor ve yilda bir de yillik rapor iist yonetime
sunulmaktadir.
Sorumlu Birim -

Std. . " isbirligi amam-

Kod Kamu ¢ Kontrol Mevcut Durum Eylem Ongbrillen Eylem g::;uf;ahser;:i YZ l;clgL Cikti/Sonu lanma Aciklama

No Standardive Genel Sarti Kod No ve Eylemler y BFi,rim ¢ Tarihi §

N 2026 - 2027 I¢ KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI

27



Bis.15 | Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
K_aty“ ve Cllokstyala_rlf(‘a >Kayit ve dosyalama Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigiinin belirledigi
SIrSt enTé’ Iif r I;ior;ll'l len standart dosya planina uygun yapilmaktadir. Elektronik ortam (EBYS) ve
0 a. d axile ka'll . gele dokiimanlarin arsivlenmesi seklinde gergeklestirilmektedir. Elektronik
Ve giden evral ', eidare ortamda sayisal platformlarda iiretilen dokiimanlari sisteme dahil ederek
Bis.15.1 | haberlesmeyi siireci baglatmaktadir. Bu siiregte dokiiman olusturulmasi ve ilgili dokiimanla
kapsamalidur. gerceklestirilen tiim islemlerin bitip arsivlenmesine kadar gegen tiim adimlart
kapsayan bir alt yapt kurulmus olup, mevcut durumun gelistirilmesi ve
kullanim kolaylig1 igin ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.
>Siireg tabanli yazilim altyapisi olugturulmus olup uygulanmaktadir.
Kayit ve dosyalama Kayit ve dosyalama sistemi, standart dosya sistemi EBY'S iizerinden tiim
sistemi kapsamli ve birimlere uygulanmistir. Y 6netici ve personel tarafindan ulasilabilir ve Meveut durum
giincel olmali, ydnetici ve | izlenebilir durumdadir. Giincelligi siirekli olarak saglanmaktadir. makul giivenceyi
Bis.15.2 | personel tarafindan sagladigindan yeni
ulasilabilir ve izlenebilir bir duzenleme veya
olmalidir uygulamaya gerek
: bulunmamaktadir
Kayit ve dosyalama Kayit ve dosyalama sistemine erisim ve kullanim yetkileri Bis.15.3.1 | Elektronik Arsiv Sisteminde Meveut d
sistemi, kisisel verilerin tammlanmustir. Kisiye 6zel yetki ve sifreleme verilmekte olup, erisim ve kullamim yetkileri malfuIC;[]vgrr\l::er:;i
. giivenligini ve yetkilendirme islemleri de yetkili kisilerce yapilmakta ve takip tanimlanacak ve siirekli Tum Tum Erisim izinleri sagladigindan yeni
Bis.15.3 | korunmasini saglamalidir. | edilmektedir. Yetkilendirme stireci ile kimin hangi yetkiye sahip olup guncellenecektir. Birimler Birimler Dosyast bir diizenleme veya
olmayacagi belirlenmektedir. Dogal afet, yangin vb. durumlarda evrak uygulamaya gerek
ve bilgi kayb1 yasamamak adina veriler anlik olarak yedeklenmektedir. bulunmamaktadir
Kayit ve dosyalama >Belediyemizde Kayit ve dosyalama sistemi; Standart Dosya Plant
sistemi belirlenmis . P . N .
standartlara uygun Genelgesi 2005/7, Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Y dnetmelik, Meveut durum
Bagbakanlik Elektronik Belge Standartlar Genelgesi(2008/16), kul g ;
olmalidir. . e makul giivenceyi
Bis.15.4 Elektronik Belge Y onetimi Standardina uygun olarak tasarlanmistir ve sagladigindan yeni

Standart Dosya Sistemi EBYS iizerinden tiim birimlere uygulanmistir.
>Kayit ve dosyalama konusunda personele gerekli egitimler verilmis ve
bilgilendirmeler yapilmistir. Konu ile ilgili egitimlere devam edilecektir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
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Gelen ve giden evrak
zamaninda kaydedilmeli,
standartlara uygun bir

>Evrak kayit sistemi belediye otomasyon sistemine entegre olarak

kullamlmakta olup, Elektronik Belge Yonetim (EBYS) sisteminde,
kurum disindan gelen evraklar genel evrak birimi personelleri tarafindan

Mevcut durum
makul giivenceyi

seklld§ sqllﬂan'dlrllmall sisteme kaydedilmekte ve diger birimlere havale edilmektedir. sagladigindan
. ve arslv sistemine uygun yeni bir
Bis.15.5 | glarak muhafaza >Kurum i¢i yazismalarda evrak, evraki olusturan personel tarafindan diizenleme veya
edilmelidir. sisteme kaydedilerek ilgili yerlere sistem Gzerinden havale edilmektedir. uygulamaya
EBYS sistemi kullaniciya Standart Dosya Plani’na uygun kaydedip ve gerek
siniflandirilarak arsivlenmektedir. bulunmamaktadir
v Yazisma kurallart konusunda kurum igi egitim diizenlenmistir
Idarenin is ve islemlerinin | Arsiv ve Dokiimantasyon Sistemi standartlara uygun olarak Bis. 15.6.1 | Fiziksel arsivdeki evraklarin
kaydi, simiflandiriimast, olusturulmus olup entegrasyonu ve gelistirilmesi i¢in ¢alismalar timunin elektronik ortama
korunmasi ve erisimini de | siirdiiriilmektedir. Elektronik arsive gegis yapilmis ancak fiziksel aktarilmasi iglemine devam .
- . . . . o - ; - - Yazi Tdm . Aralik
Bis.15.6 | kapsayan, belirlenmis arsivdeki evraklarin timii heniiz elektronik ortama aktarilmamistir edilecektir. P - Sistem ¢iktis1
. g . IsleriMudiirligii Birimler 2027
standartlara uygun arsiv konuyla ilgili ¢aligmalar devam etmektedir
ve dokiimantasyon
sistemi olusturulmalidir.
Std Sorumlu Birim veya isbirligi Tamam-
. Kamu i¢ Kontrol Eylem Ongoriilen Eylem Cahsma Grubu lanma
Egd Standardi ve Genel Sarti b P Kod No ve Eylemler Uyeleri Ygri)z?:k s Tarihi AgLimn
Bis.16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
Halta, l;Sllj(Ilsuzmll('l\(/i? . >657 sayilt Kanun, 5237 TCK, 4483 sayili Kanun, 3628 sayili Kanun,
yolsuziukiarin budirim 5271 CMK Kanun, 4982 sayil1 Kanun,3071 sayili1 Kanun,
yontemleri belirlenmeli uyeulanmaktadir
ve duyurulmalidir. e ) Mevcut durum makul
>Devlet Memurlarinin Sikayet ve Miiracaatlar1 Hakkindaki glivenceyi )
: . N s : L gladigind i bil
Bis.16.1 Yonetmelik, Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri Ile Bagvuru Usul Sagdzzfnuﬁ},x z:;,]; "
ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmelik uygulanmaktadir. uygulamaya gerek
Lo . oy . bulunmamaktadir
>s¢iler icin toplu sdzlesme hiikiimleri uygulanmaktadir.
Degerlendirmeler herkes i¢in adil, esit mesafede ve gizli olarak
yaptlmaktadir.
;((ineticiller", tl’.illlgir“en >Sug teskil eden konularda 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
2121’121?1(?:5;2‘1(1\:; da Gorevlilerinin Yargilanmast Hakkinda Kanun Hiikiimleri, Devlet
yo'suzh - Memurlar1 Disiplin Amirleri Yénetmeligi Hitkiimleri ve Kurum I¢i Meveut durum makul
yeterli incelemeyi L o U . giivenceyi
Disiplin Amirleri Y6netmeligi hiikiimleri uygulanmaktadir. Sladizmd ibi
Bis.16.2 yapmahdlr' sagladigindan yeni bir

>Kapsamli ve yeterli inceleme Baskanlik Makami onay: ile Muhakkik
tarafindan yapilmaktadir.

>Kurumda ¢alisan is¢iler igin toplu is sozlesmesi hiikiimleri
uygulanmaktadir.

diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir
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Bis.16.3

Hata, usulstizliik ve
yolsuzluklar bildiren
personele haksiz ve
ayirimet bir muamele
yaptlmamalidir.

>657 sayilt Kanun, 5237 TCK, 4483 sayili Kanun, 3628 sayili Kanun,
5271 CMK Kanun, 4982 sayili Kanun,3071 sayili Kanun,
uygulanmaktadir.

>Devlet Memurlarinin Sikayet ve Miiracaatlart Hakkindaki
Yonetmelik, Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul
ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmelik uygulanmaktadir.

>lsciler igin toplu is sdzlesmesi hiikiimleri uygulanmaktadir.
Degerlendirmeler herkes igin adil, esit mesafede ve gizli olarak
yapilmaktadir.

Mevcut durum makul
guvenceyi
sagladigindan yeni bir
diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir
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iZLEME

Std Sorumlu Birim veya isbirligi UL
¥ Kamu i¢ Kontrol Standardi Eylem Ongoriilen Eylem lanma
Kod Mevcut Durum Calisma Yapacak Cikt/Sonug e Aciklama
No ve Genel Sart1 Kod No ve Eylemler Gurtbu Uyeleri Birim Tarihi
is.17 | I¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Y
k kontrol sis}emi, _sflrekli >i¢ Kontrol Eylem Plaminda &ngériilen eylem ve gergeklesme
'Zl?me VeYa ozel bir sonuglari 6 ayda bir izlenmekte ve raporlanmaktadir.
degerlen_d 1rme yapma >¢ Kontrol Sisteminin degerlendirmesi ise yilda bir defa olmak
veya bu iki yontem , - P, .
birlikte kullanilarak tizere Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan soru/anket formlari tiim
1r‘1 © u ,am a.ra. harcama birimlerine gonderilmekte ve formlarin doldurulmasi
is degerlendirilmelidir. saglanmast baglatilmistir. I¢ kontrol sistemi soru formu Mali Tiim i kontrol sistemi
171 >Soru formu sonuglari, i¢ denetim dis denetim sonuglari, 6n mali is.17.1.1 | her Zj"l _tliim rkm:idiirliiklere H.!Z'T‘?EI?[ Birimler soru formu Her Y1l
kontrole iligkin veriler, talep ve sikayetler gibi bilgiler Mali Hizmetler gonderilecektir Midirligd
Miidiirliigii tarafindan ilgili birimlerden toplanmakta ve degerlendirme
raporu hazirlanmaya baslanmustir.
>Degerlendirme sonucundaki rapor; i¢ Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kurulu tarafindan Ust Y 6netimin onayina sunulduktan
sonra Hazine ve Maliye Bakanlhigina gonderilmektedir.
Ig kontroliin eksik I¢ kontroliin eksik ydnleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin 18.17.2.1 |
yonleri ile uygun belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli ) I¢ Kontrol Sistemi 6 ayda bir
olmayan kontrol onlemlerin alinmasit hususunda I¢ Kontrol Izleme ve Y 6nlendirme izlendikten sonra bu bilgiler
" o Kurulu kurulmustur. Ancak gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda 1s181nda degerlendirme Raporu
yontemlerinin
. S . | yontem hazirlanip raporlanacaktir . Tdm I¢ kontrol sistemi
18.17.2 bellrlenm_e§|, bildirilmesi belirlenmemistir. Mali Birimler soru formu Her Y1l
ve gerekli 6nlemlerin H.!ereglgr'
alinmasi konusunda Midirlaga
sureg ve yontem
belirlenmelidir.
Ic kontroliin Belediyemizde I¢ Kontrol Sisteminin degerlendirilmesi i¢in yapilan is.17.3.1 [ IS 17.1.1° de belirlenen eylem
¢
5 ir i anket tiim birim yoneticileri tarafindan doldurulmaktadir. uygulanacaktir
. degerlendirilmesine y yg
is.17.3 idarenin birimlerinin Degerlendirme siirecine iist yonetici, birim yoneticileri ve i¢ kontrol
katilim1 saglanmalidir. birim sorumlularinin katilimi saglanmaktadir.
k; kontroliin I¢ Kontrol uygun eylem plani calismalama agirhik verilmeye Is. 17.4.1 | Yapilacak toplantilarla
5 i i baslanmugtir. Oneticilerin goriislerinin
degerlendirilmesinde, y g
yoneticilerin goriisleri alinmasi saglanacaktir. Web
kisi ve/veva i darelerin’ sayfasinda olusturulan 6neri ve
1$ .}{(A tleri ile i sikayet kutusuna iletilen talep Mali Tum I¢ Kontrol
is.17.4 | talep ve si ayetieri e 1¢ ve sikayetlerin Hizmetler Birimler Degerlendirme | Her Y1l
ve dis denetim degerlendirilmesi saglanacaktir. Miidirliga Raporu

sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate
alinmalidir.

i¢ ve dis denetim sonucunda
dizenlenen raporlar ilgili birim
yOneticisiyle birlikte
degerlendirilmesi yapilacak ve
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rapor duizenlenecektir.
I¢ kontroliin I¢ Kontrol Eylem Plam Is. 17.5.1 | ig Kontrol Sistemine iliskin
degerlendirilmesi Giincelleme ¢aligmalarina baslanmistir yapilan degerlendirmeler I¢ Kontrol
sonucunda alinmasi gereken . Sisteminin
sonucunda alinmast snlemler belirl Kii Mali i Dezerlendirilmesi
is.17.5 | gereken énlemler on'emier belirienecexir. Hizmetler am D CECrenaUimEsT | pro. vy
belirl li ve bi | Eylem plani giincellenecek ve Miidiidiizi Birimler I¢ Kontrol Eylem
elirienmeli V? Ir eylem uygulanmasi saglanacaktir. g Planinin
planll@r‘}e\l’edsmde Gncellenmesi
uygulanmalidir
L. : Tamam-
Std. : B Sorumlu Birim veya Isbirligi
Kod famu I\gl:eKGc;Terrga?':?ndardl BB DL Egl;emo Ong:g”f:m%g:em Cahsma Grubu Yapacak Cikti/Sonu¢ !?;rr:;f: Aciklama
No Y Uyeleri Birim
is.18 | I¢c denetim: Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
f¢ denetim faaliyeti I¢ I¢ Denetim Birimimiz )
Denetim Koordinasyon bulunmamasina ragmen, mevzuatlar 6n gordiigii sekilde I¢ Denetimin, 1. ic denetim plan
Kurulu tarafindan Ust Ydnetim ve Denetim Koordinasyon Mali Tim Vé cm am P Caligmalar
is.18.1 belirl tandartl Komisyonu tarafindan ¢ [s.18.1.1 | Kurulu tarafindan belirlenen Hizmetler Birimler 2 ip degnetim devam
elirienen standartlara denetim faaliyeti mevzuata standartlara uygun sekilde Miidiirliigii . grlal’l etmektedir.
uygun bir S_elfllde uygun bigimde yiiriitiilmesi saglanacaktir. P
yaratalmelidir. yiiriitiilmektedir.
I¢ denetim sonucunda . ) o
idare tarafindan alinmasi :g D fendetlm son;;curﬁ@almnlmler Mali 1. Revize ya da Calismal
S il ) arafindan yapilacak islemler , . aligmalar
is.18.2 gerek“ gcl)rulenl onlemleri I¢ Denetgi bulunmamaktadir. Is. 18.2.1 | hakkinda takip edilecek Hizmetler Bi—[il::?er }Zleéu fggfni;ﬁfm devam
E;ere? eyl eIln p aml | yontemleri belirleyen bir plan Miidiirliigii izl e}r,n e ralp)) oru etmektedir.
azirlanmall uygulanmali hazirlanacaktir.
ve izlenmelidir
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